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CAPITULO 1

SOBRE EL ESTUDIO
DE LA PERSONALIDAD
EN PSICOLOGIA

HISTORICIDAD DE LOS PROBLEMAS
ACTUALES EN EL ESTUDIO
DE LA PERSONALIDAD

En los ultimos diez afios, la categoria personalidad ha sido reconcep-
tualizada desde distintas posiciones teéricas y su estudio, -a pesar de las
diferencias derivadas de las posiciones més generales que sirven de punto
de partida a los diferentes. autores, presenta un conjunto de problemas
generales, comunes, que evidencian un momento cualitativo nuevo en el
pensamiento psicoldgico.

_ Elfuncionalismo, asi como las distintas tendencias orientadas a la com-
prension parcial dél hombre, bien a través de funciones u otros mecanis-
mos que nos conducen a una visién limitada y, en 1iltima instancia, reduc-
cionista de la regulacion psicologica, comienzan a dar paso a la busqueda
de mecanismos psicoldgicos mas completos e integrales que permitan
explicar las diferentes funciones de la personalidad en la regulacion del
comportamiento.

La orientacion que se evidencia en las distintas direcciones que enfati-
zan la necesidad de la categoria personalidad y su valor heuristico en la
investigacion psicoldgica, rompe con las concepciones trad1c1onales orien-
tadas a hipertrofiar y universalizar el significado de ciertos contemdos psi-
cologicos, estandarizando su valor en el proceso de regulacion psicoldgica
de todos los individuos.




Como ejemplo de lo anterior podemos citar la teoria de los rasgos, que
expiesa una reiacion lineal entre contenidos psicologicos atomizados,
representados por los rasgos y comportamientos concretos del sujeto. Los
rasgos se definen por su contenido, el cual a su vez es conceptualizado por
tipos de comportamientos concretos del sujeto.

Los rasgos, las dimensiones, los factores sori unidades psicolégicas que,

identifican tipos concretos de conducta de una manera descriptiva, pero no
pueden utilizarse para explicar funciones diferentes de esos contenidos de
acuerdo a su significacién en relaciones mas complejas dentro de la perso-
nalidad.

-El propio psicoandlisis, si bien ofrecié un modelo sobre la personalidad,
donde las funciones de sus diferentes componentes variaban dentro de
determinado rango, de acuerdo a las relaciones de estos elementos entre si,
presentaba, sin embargo, un modelo cerrado’sobre la personalidad que se
apoyaba en un sistema de mecanismos ¢ interrelaciones de contenidos
estandarizados, definidos de manera absoluta en el ello, el yoy el-super yo.

La presentacion de la personalidad por contenidos generalizados: en
categorias con vida propia, que se infegran en sistemas cerrados, repre-
sentd una alternativa que siguieron los propios disidentes de Freud, como
Adler y Jung, asi como muchos de los representantes del neopsncoanéhs:s

Aunque Freud ofrecié un marco dindmico mas complejo del comporta-
miento humano, que posibilité comprender lo psiquico en términos de
conflictos y contradicciones entre sus distintos contenidos, las categorias
que constituyeron los pilares de esta dindmica tenfan un caricter ahistdrico
y se definfan por contenidos inherentes a todos los individuos.

El psicoanélisis y las distintas posiciones neopsicoanalistas no descu-
bren verdaderas funciones reguladoras de la personahdad ni los mdlcado-
res de estas funiciones en distintos niveles del comportamlento humano.

La personalidad, desde el punto de vista psitoanalitico, es'un campo de
batalla, cuyos resultados orientan de manera inmediata el comportamiento
del hombre, sin que este pueda hacer nada-por cambiar dicho rumbo.

La psicologfa dindmica acepta de forma bastante generalizada el princi-

mo de explicar los mds diversos comportamientos del hombrz, sobre la.

base de unos pocos motivos bésicos que, por regla general, se presentan
como inherentes a la naturaleza humana. Estos motivos se imponen al
comportamienito de forma directa, al margen de la mediatizacién de la per-
sonalidad como expresion ps1colég1ca del sujeto portador de estos moti-

vos, que es el hombre. La forma en que motivos similares por su contenjdo

se individualizan en niveles distintos de regulacién de la personalldad a
través de unidades psicol6gicas diferentes, no constituye objeto de.aten-
cién para los distintos enfoques tradicionales de la motivacién y la perso-
nalidad. :

La personahdad es integral en tanto sumatoria, como se manifiesta en
1a teoria de ios rasgos y los enfoques dimensionales, o bien es integral por
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explicar a través de las relaciones entre un pequefio mimero de categorias,

a las que se les llama personalidad, toda la gama de sus comportamientos,
como ocurre en el psicoanélisis y el neopscoanﬂlsns.
Dentro del psicoandlisis, sin embargo, surgen tentativas interesantes

que reflejan una toma de eonciencu real sobre Ja significacion de lo social
en la vida psiquica, y sobre el papel del sujeto en la regulacién del compor-
tamiento, las cuales evidencian, las exigencias indnscutnbles del objeto dé

estudio, sobre las que el mvestlgador va transformando sus puntos de
partida.

" Partiendo del psicoanélisis, revisten particular interés, tanto para la psi-
cologia general como para la social, los trabajos.de Enrique Pichon Riviere.
En su obra no se logra trascender el marco psicoanalitico desde un punto
de vista cualitativo, pero sus trabajos dejan claramente establecidas necesi-
dades de transformacién profunda del psicoanilisis, que quedan como
abjertas al Gltimo desarrollo de la psicologifa, como indicadores de cambio
y de la necesidad de una nueva etapa en la reflexién psicol6gica.

En el concepto de salud mental expuesto por Pichon, se sintetizan
importantes indicadores del proceso realidad-individuo, no vistos como
realidades antinémicas, sino como momentos cualitativos particulares de
una integracién sistémica, en la que el individuo es sujeto de un conjunto
de relaciones que lo definen en su propia historicidad y que exigen de él
una posicion constantemente activa, condicién de su expresi6n sana y

‘creativa dentro de estas relaciones. En este sentldo escribe Pichon:

El sujeto sano en la medida que aprehende el objeto y lo transforma,
- se- modifica también a si mismo, entrando en un interjuego dialéc-
tlco en el que la sintesis que resuelva una situacion dilemaética se
'transforma en el punto inicial o tesis de otra antinomia, que debera
ser resuelta en este continuo proceso en espiral. La salud mental
consiste en este proceso, en el que se realiza un aprendizaje de la
realidad a través del enfrentamiento, manejo y solucién integradora
de los conflictos.

En las palabras anteriores, Pichon evidenciael peso que le daalo social,
de una parte, concebido no como conﬁguraclén externade estimulos, sino
como s1stema de relaciones donde el'sujeto se implica, y el papel activo del
sujeto, por otra, comprendido como sujeto de estas relaciones, de cuya
organizacion, enfrentamlento y marejo depender4 el nuevo paso de su
desarrollo individual,

Esta comprensién del proceso de salud aboca adecuadamente la signifi-
cacion del hombre como sujeto de su sistema de relaciones, y el medio
social, en cuyo seno se definen estas relaciones, trascendiendo la compren-

! Pichon, E.: Del psicoandlisis a la psicologia social (I), p. 15.




si6n biologicista del sujeto, y el reduccionismo en la explicacion de la géne-
sis de las operaciones psicoldgicas del sujeto.

La incorporacién de la categoria comunicacién como principio impor-
‘tante del marco terapéutico, no solo a nivel individual, sino también gru-
pal, enriquece la comprensién psicoldgica del sujeto de esta comunicacion,
a cuyas particularidades funcionales en la regulacién del comportamiento
se refiere Pichon en distintos momentos de su obra. Asf escribe:

“La psicologia social que postulamos tiene como objeto el estudio
del desarrollo y transformacién de una realidad dialéctica entre for-
macion o estructura social y la fantasia inconsciente dei sujeto,
asentada sobre sus relaciones de necesidad. Dicho de otra manera,
la relacién entre estructura social y configuracién. del mundo
interno del sujeto, relacién que es abordada a través de lanocién del
vingulo...” “El sujeto no es solo un sujeto relacionado, es un sujeto
producido. No hay nada en él que no sea la resultante de la interac-
cién entre individuos, grupos y clases”.'.

El peso a lo inconsciente, no como organizacion cerrada de naturaleza

instintiva, sino como expresion de alienacion y configuracion social, es el
punto fundamental en la definicién psicoanalitica de Pichon, pero sobre €l
se ve la definicion del sujeto de las relaciones sociales, y su propla historici-
dad, en tanto todo “es un sujeto producido”. '

El universo conceptual de naturaleza psicoanalitica define que se integren
reflexiones que trascienden el propio psicoanalisis, bajo su rétulo, producién-
dose una ciefta inercia conceptual, de raices historicas, que eleva la resistencia
del cientifico a la conclusion de “estoy en otro momento teérico general”.

En este punto, el desarrollo psicoanilitico deja abierta una puerta hacia
una psicologia concreta, como le ltamé Politzer, que como ciencia particu-
lar integre los aportes de su propia historia y, en un marco teorico y meto-
doldgico unico, se desarrolle como ciencia integral.

Esta direccion de trabajo orientada a la comprension social del hombre
concentra hoy la atencién de muchos psicoanalistas latinoamericanos, des-
tacandose los trabajos de autores argentinos, que reflejan con plasticidad
los cambios necesarios experimentados por la ciencia ante la amplitud y
profundizacién de su objeto.

La utilizacion de la psicologia para enfrentar problemas de la vida social
ha definido una aprox1mac10n critica a categorias e interpretaciones que
limitan una comprensién auténtica del determinismo social de la pgrsona-
lidad, momento este imprescindible para un cambio conceptual mas pro-
fundo en la propia concepcion de la personalidad planteada por el modelo
psicoanalitico. ‘

! Pichon, E.: Ob. cit., p. 107.
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En este sentido, en la comunicacién preliminar de la Comision de
Investigacion Psicoanalitica sobre las consecuencias de la represién poli-
tica, publicada en el libro Argentina. Psicoandlisis. Represion politica, se
expresa: -

“Se hace indispensable una mayor flexibilidad en la inclusién de
determinados fenémenos dentro de la patologia. Por ejemplo, el
“suicidio de alguien que sabe que va a morir torturado tiene carac-
‘teristicas que no lo hace incluible en las descripciones conocidas
(...) También se hace 1mportante categorizar conductas respecto del
cuidado de si mismo o de observacion del medio, en las que es dificil
establ&&ér el limite entre prudencia y paranoia en un clima de perse-
cusion real.!

'Este llamado a la flexibilidad m4s bien se ajusta de forma implicita a la
necesidad de reconceptualizar muchos de los problemas presentados en la
concepcioén freudiana y en la comprension biologicista de la naturaleza
humana. Las demandas que los analistas enfrentan dentro de la vida social
exigen de nuevos marcos conceptuales para su analisis y solucion.

Otra corriente que aport6 elementos relevantes al estudio de la perso-
nalidad en la psicologia lo fue la psicologia humanista, dirigida a compren-
der al hombre como un ser activo, complejo, orientado a la autorrealiza-
cién.

Los psicélogos humanistas, mis que definir unidades aisladas de la per-
sonalidad (rasgos, factores, instintos u otras) intentan caracterizar formas

integrales de la regulaci6n psicologica, que diferencian unos individuos de
otros.

En tal sentido, se inscriben los conceptos de kombre autorrealizado de’
A.Maslow y de personalidad madura de G.W. Allport; cuando el individuo
logra este nivel funcional de la personalidad, modifica esencialmente las
particularidades cualitativas de todos los elementos psicologicos que parti-
cipan en la regulacién del comportamiento.

Los propios motivos se diferencian en sus particularidades funcnonales
de acuerdo al nivel general alcanzado por la personalidad en que se inscri-
ben; asi, como caracteristica del hombre autorrealizado Maslow sefiala:

La motivaci6n del desarrollo (que él sefiala como caracteristica del
hombre autorrealizado) puede ser una motivacién a largo plazo.
Llegar a ser buen psicélogo o buen artista puede absorber la casi
totalidad de la duracién de una vida. Las teorias del equilibrio,
homeostasis o reposo se refieren solo a episodios a corto plazo, cada
uno de los cuales no guarda relaci6n con los otros. Allport ha insis-

!\ Argentina. Psicoandlisis. Represion politica, p. 21.




tido-particularmente en este punto. La planificacién y programa-
cion del futuro, sefiala él, son actividades intrinsecas a una natura-
leza humana saludable.' ‘

Para el hombre autorrealizado los motivos forman orientaciones esta-
bles, proyectadas al futuro, que implican sistematicamente las potenciali-
dades de la personalidad en su consecucién. Estos motivos superiores se
diferencian de los llamados motivos de la deficiencia, orientados a la satis-
faccién inmediata, proceso en el cual reducen la tension funcionando por
un esfuerzo homeostatico. . %

Para estos autores los sujetos se diferencian no solo por los contenidos
que orientan el comportamiento humano, sino, esencialmente, por la
forma en que estos contenidos participan en la regulacion psicologica.

-En su esfuerzo por diferenciar c6mo operan las personalidades auto-
rrealizadas, Maslow logra identificar diferencias incluso en los marcos de
las operaciones cognitivas. El plantea:

Résulta asi como si unas personas menos desarrolladas vivieran en
un mundo aristotélico en el que las clases y los conceptos poseyeran
limites definidos y fueran mutuamente exclusivos e incompatibles,
vgr. varén-hembra, egoista-altruista, adulto-~nifio, amable-cruel,
bueno-malo. A es A y todo 10 demis es no-A, en la légica aristoté-
lica; y jamés pueden existir ambas cosas al ‘mismo tiempo. Sin
embargo, las personas que se autorrealizan comprenden que A y no-A
se compenetran y forman una sola cosa, que cualquier persona es al
mismo tiempo buena y mala, hembra y varén, aduito y nifio.?

Tras la definicion' de personalidad autorrealizada, hay un esfuerzo por
presentar al hombre como sujeto de su comportamiento, a través de nivelet
funcionales diferentes en la regulacion psicolégica. En el ejemplo citado,
Maslow enfatiza la significacion de la organizacion cognitiva de la informa-
cién, como indicador relevante del estudio de un momento o nivel del desa-
rrollo de la personalidad; sujeto autorrealizado. :

La comprensién de Maslow del sujeto, apoyada en sus potencialidades
funcionales en la regulacion del comportamiento, lo lleva a integrar aspec-
tos psicolégicos, tratados de forma atomistica y fragmentada, en una con-
cepcibn integral, donde su definicion se logra en los marcos del desarroilo
integral de la personalidad. Por ejemplo, en su propia comprensién de.la
persona creativa, escribe: “...el problema de la creatividad es el problema de

la persona créativa (y no de los productos creativos, de los comportamien-
tos creativos, etc.)”.}

.} Maslow, A.: El hombre autorrealizado, p. 63.
? Maslow, A.: Ob. cit.;p. 74.

) 3 Maslow, A.: La amplitud potencial de la naturaleza humana, p. 81.
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i ; i 1 caracter inte-
La unidad conceptual de estos autores, en el_énfasx_s ep €
gral y funcional de la personalidad, se expresa también en Carl Rogers,
quien escribe:

Si consideramos la proposicion restante de que el self, en c,ondlcu_)-
nes apropiadas, es capaz de reorganizar en cierto gra@g Su propio
campo perceptual y asi alterar su conducta, parece tamplen dg.spertar
cuestiones inquietantes. Siguiendo [a senda d.e esta }npétesns, pare-
cerfa significar un cambio en el énfasis dela psncol.ogla desdeel ?r.xfo-
que sobre la rigidez de los atributos dela personah.dad y las hablllldq-
des psicoldgicas, hacia la alterabilidad de estas mismas g:aracter}stl-
cas. Concentraria m4s la atencion en los procesos que en los atribu-
tos fijos.!

Rogers en su obra le otorga una esppcial importanci{x al se{f, como
agente activo, cuyas valoraciones, pe.rcepclones y otras func.lones tienen un
papel decisivo en el sentido psicolégico que un hecho ad’qglere para.la per-
sonalidad. Su énfasis en el yo, o el self, tienen caracteristicas funciohales
similares a los conceptos de persona autorrealigada de Mas}ow o de perso-
nalidad madura en Allport, aunque en este tiltimo se manfﬁesta de forma
més trabajada una concepcién psicoldgica de la personalidad, que no se
teduce al papel activo del self. . _

Rogers enfatiza la funci6n perceptual del self, e integra en.este concepto
tradicional las potencialidades activas y reguladoras dela pgrsonahda(_i, con
lo que simplifica la naturaleza psicoldgica de muchos de los mecanismos
que describe. ‘ \ . :

La utilizacién de las categorias en-Rogers evidencia un mtc_erés mas mar-
cado hacia las cuestiones de la psiéoterapia, que hacia el estudio de la perso-

"nalidad, la cual cuenta con categorias demasiado generales que abarcan las

mas disimiles funciones. Esta regularidad en el poteqcial heurigtico de las
categorias utilizadas es comin a los auteres que se oneqtan hacia la perso-
nalidad, como un momento secundario de su concepcioén tera}péutha.

El énfasis en aspectos dindmicos y func’ioqales qel fum’:lpnam.ner'lto
psiquico se realiza de manera particular por la psicologia cognitiva. Si bien

. los psicélogos cognitivos no se orientan-a definiciones estructurales sobre

la personalidad, avanzan de manera notable en la comprensidn .de las opera-
ciones cognitivas en 1os procesos de regulacion y autorregulacion del com-
portamiento. — €
Ya G. Kelly afirm0 la significacion del proceso de cqncept_uahzaclén de
la'realidad- como via esencial para el estudio psicoléglco del homl?(e. El
-esquema de Kelly, como el de’los psicélogos humanistas, no se orienta

! Rogers, C.: “Fl proceso de valoracion de la personalidad madura”, en La educa-
cion y la personalidad del nifio, p. 81.




hacia la descripcidn de contenidos de la personalidad, sino hacia la forma
en que la personalidad utiliza sus contenidos a través de los constructos
personales que elabora.

Los constructos personales que maneja el sujeto en sus distintas inte-
rrelaciones posibilitan definir sus principales valores y conflictos.

Si bien los conceptos que utiliza el individuo para reflejar una situacidn

nos descubren un indicador importante para el estudio de la personalidad, .

esta no se agota por este proceso, sino que mas bien lo define. Si para Kelly
el hombre crea constructos con los cuales configura la realidad, para noso-
tros el sistema valordtivo conceptual es una de las operaciones de la perso-
nalidad, cuyas particularidades dependen de las propias relac1ones del
hombre con la realidad y de su historia individual.

Es cierto que el hombre le da un sentido psicoldgico a la realidad, pero
este no es expresion de un momento cognitivo de enfrentamiento con ella,
sino de una historia individual conformada en una persohalidad concreta
que se expresa en su sistema de conceptos para valorar la realidad y valo-
rarse a si misma.

Dentro de esta dlrecmon del pensamlento también se ha experimentado

una evolucion significativa ante las exigencias derivadas de la investigacion.-

Asi, R. Lazarus, quien es uno de los méximos exponentes de la orientacion
cognitiva en la psicologia contemporanea, escribe: “Aunque consideramos la
cognicion (del significado) como una condicién necesaria de la emocion, es un
error conceptual afirmar que las emociones preceden a los pensamientos o, al
contrario, que los pensamientos preceden a las emociones”.

Con este planteamiento, que se aclara mds en otros momentos de su
obra,-Lazarus se orienta hacia una comprension sistémica de la relacién
entre lo cognitivo y lo afectivo, que no puede ser comprendida en esque-
mas causales unilaterales, a pesar de las limitaciones que ain conserva del
reduccionismo cognitivo, al enfatizar la cognicién como condicién necesa-
ria de la emocion. Pensamos que no toda emocion tiene un origen simbo-
lico, por la complejidad de los factores que afectan las necesidades de la
personalidad, complejidad que trasciende la capacidad cognoscitiva de la
personalidad para aprehender esta realidad.

Las operaciones presentadas por los psicélogos cognitivos esclarecen
mucho el sentido del intelecto y la cognicion en las funciones de la perso-
nalidad, y permiten ubicar con més precisién el rol de lo cognitivo en ella.

En esta direccién, resultan también sugerentes las investigaciones
sobre el nivel de informacién disponible en el individuo. En estos estudios
se logran aclarar operaciones que en las concepciones mds tradicionales se
infieren del funcionamiento de un elemento estructural de la personali-

dad, el cual era responsable de estos comportamientos, impidiendo el

conocimiento de su naturaleza psicologica.

i Lazarus_, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p. 293.
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Si bien la personalidad no puede reducirse a un sistema de informacion,
resulta indiscutible que opera con informacién, y que sus contenidos expre-
san distintos niveles de individualizacion de la informacién mediante
diversas operacxones psicoldgicas.

Es asi como se han conceptualizado un COﬂ]UﬂtO de aspectos interesan-
tes sobre el sistema de procesamiento de informacién por la personalidad,
que son factibles de utilizar en la investigacion y que pueden ocupar un
fugar en los estudios actuales sobre ella.

Desde el punto de vista de la personalidad, el sistema de informacion
tiene una significacion en los procesos de regulacion y autorregulacion
del comportamiento, a través de indicadores psicologicos concretos
de las operaciones de la personalidad realizadas en base a esta informa-
cién.

Muchos de los aspectos que estos psicélogos evaliian reflejan operacio-
nes de la personalidad que deben ser tenidas en cuenta en relacioén con las
distintas formaciones, subsistemas y niveles que la integran.

La forma en que un sujeto utiliza la informacién de que dispone, y las
propias. operaciones mediante las cuales fija la informacidn que recibe, la
generaliza, sintetiza y compromete con su sistema de operaciones y ebjeti-
vos, constituyen procesos importantes de la personalidad.

“El valor heuristico de la categoria personalidad se ha desarrollado,
incluso, entre los psicologos conductistas, destacindose €l trabajo de Eml-
lio Ribes y Silvia Sanchez: “El problema de las diferencias individuales: un
andlisis conceptual de la personalidad”. En él los autores presentan la necesidad
de la categoria personalidad para la investigacion psicoldgica, planteando:

Dicha teoria (se refieren a la teoria de la personalidad) es el eslabon
necesario, a la interfase para transferir conocimiento, entre la teoria
de la conducta como teoria de proceso, y las aplicaciones tecnologi-
cas de la psicologia. Sin una teoria de la individualidad carece de sen-
tido plantearse la aplicacion pertinente del conocimiento cientifico
del comportamiento de los individuos, a las circunstancias singula-
res y cotidianas que conforman la dimension psicoldgica de la vida
social.'

A pesar de las diferencias que se pueden tener con Ribes al ubicar esen-
cialmente el papel psicolégico de la personalidad en la accién del estado
interactivo, el que define como:

...efecto de invariantes funcionales en la adquisicion y ejercicio de
competencias respecto a demandas y motivos sociales especificos.
No obstante, una vez establecidos los diversos estilos interactivos,
podremos suponer no solo que son relativamente invariantes y

! Ribes, E. y Silvia Sanchez: Psicologia de la personalidad, p. 32.
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auténomos de las demandas motivacionales, sino que, ademas,
influyen en la adquisicion y regulacion de motivos y competencias.”

ilo interactivo queda reducido a indicadores
comportamentales como formas consistentes de conductas concretas, de
hecho responden a un proceso que se opera €n el sujeto de la conducta 'y
que mediatiza la adquisicion y regulacion de contingencias externas, que
tradicionalmente han sido resortes absolutos de 1a conducta en esta orien-
tacion del pensamiento.

Ribes enfatiza los aspectos
c6mo un mismo contenido tiene expresiones
cada sujeto. Sobre esto expresa:

como tendencia al riesgo, por ejemplo, encontra-
mos diferencias sistematicas en todos y cada uno de los individuos,
en la forma en que su conducta se vinculaa los diversos parametros
de la situacion, vbg R., el nimero de cambios de opcion de respues-
tas, 1a opcion de magnitud de consecuencias elegida, los cambios de
la variabilidad en la“magnitud diferencial de las consecuencias,

etcétera.?

Si bien el término de est

funcionales del comportamiento, y destaca
funcionales diferentes en

En una situacion

La idea de desarrollar el aspecto funcional de los contenidos psicologi-
cos que participan en la regulacion del comportamiento eéfundamental en
la comprension del lugar de la personalidad en la ciencia psicoldgica. Sin
embargo, Ribes comprende lo funcional solo en términos de atributos
objetivos de la conducta, mientras que nosotros-consideramos lo funcional
como las operaciones psicologicas que el sujeto realiza con un contenido
determinado (nivel de elaboracion del contenido, proyeccion temporal,
flexibilidad o rigidez del mismo, etcétera.)

Pensamos que al margen de todas las diferencias, el propio plantea-
miento de la categoria personalidad dentro de la teoria conductista, y el ;Zg
nificado que a esta se le otorga en la estabilidad de la interaccion del sujeto
frente a contingencias externas diversas, tienen un importante valor en la
evolucion de esta direccion del pensamiento psicologico.

Este primer paso dentro de la orientacion conductista evidencia la
movilidad del pensamiento psicologico dentro de los distintos enfoques
tradicionales que han tenido una prevaléncia significativa en 1a historia de
la psicologia. '

A partir de sus diversos matices, el valor heuristico de la categoria per-
sonalidad es reconocido y desarrollado con no pocos puntos de contacto,
por los autores de diferentes escuelas.

1 Ribes, E. Silvia Sanchez: ob. cit., p. 19.

2 Ibidem, p. 25.
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Finalmente, comentaremos algunas de | ici i g

ente, as posiciones m4s recientes qu

se -ha;l vem;io ddesarrollandO‘qptre los psicdlogos de orientacion man(i‘slu':

pue. los antecedentes histéricos de estas posicione i '

otras publicaciones.” k e
De manera general, se ha superado la 1 i '

. ral, endencia a ver la personalidad
como un momento interno de la actividad, sobre la base de un isomorfismo
entre los procesos spbjetugos de la personalidad y las operaciones delaactic
vidad. En este sentitio M\ Vonwerg sefiala: e

En fin de cuentas, el verdadero prdblema megodoldgi i i
la estructura objetiva de la actividad'y la ac?ién ingil:l:i(::l?:lnsl:::leizg-
!'norfa§ 0no, 0 lo que es lo mismo, qué relacién guardan entre si. Sise
investiga este problema a manera de un andligis psicoldgico cienti-
ﬁco—pgrt!cz{lan se necesita algo mas que la mera comprobacion de
una dialéctica de apropiacion y objetivacién. La raz6n para ello es
que est.e' modelo teérico hace abstraccion de los mecanismos de
regulgmon psiquica de esta interaccion.’

Iéa fSlcQngla soviética K.A. Abuljanova escribe:

n la psico ogia soviética aparecieron en un primer sde
cf.fmlenzo de su formacién, dos principios mel:odolégpilca(::’e‘li;sr?:c?}'
plo_dg la personalidad y el principio de la unidad de la concienciay la
actividad. Hoy podemos hablar de la unién de ambos principios. La

relacién entre conciencia y actividad estd mediad y regu ad po
3
personalidad.’ i T ;

La auto_nomia relativa y la especificidad de los procesos psicol6gicos de
lq personalidad son aceptadas por todos los psicélogos de orientacién mar-
xista, 19 que ha creado condiciones favorables para la definicién de comple-
jos indicadores subjetivos de las funciones de la personalidad, algu pd
los cuales se analizardn mds adelante. e

Para los psicologos de orientacién marxista resulta un hecho, en ei
momento actual, el reconocimiento del valor heuristico dela categor;'a er
sonalidad para las fiistintas esferas de la psicologia aplicada asi como pa’nfa ei
desarrollo.de.: la psicologia general. La bisqueda de las complejas regulari--
dades spbjetlvas de los procesos de regulacion y autbrrenglacién del com-
pqrtamlento,y los cuales no pueden ser identificados, ni por sus contenidos
ni porsu estrgctura, con ningun sistema de operaciones externas del indi i
viduo, permite definir adecuadamente una direccién de pensa- E

! Véase Gonzélez, F.: -Psicologia de la personalidad.

2 Vonwerg, M.: “Fundamento ificaci
{ , M. s de la modificacién de la conducta en la psico-
log1‘a de la personalidad”, en Psicologia'en el socialismo, p. 190. o

3 D g, . el
- ??;ljénova, K.A.: “Personalidad y actividad”, en Psicologia en el socialismo,
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‘miento hacia los verdaderos problemas del estudio de la personalidad, la
que encuentra hoy su expresion en psicélogos de orientacion marxista de
diferentes paises.

Hemos:-encontrado en el andlisis de las diferentes formas de aproxima-

cion 2l estudio de la personalidad, realizada en los dltimos afios, un ¢on-
junto de caracteristicas generales que son las siguientes: -

12

— Los psicélogos se interesan cada vez menos por las definiciones

generales de la personalidad, reconociendo su compleja estructura
Sobre la que atin hay un conocimiento bastante limitado que impide
una definicién general, realmente productiva a la investigacion
cientifica. Sin embargo, se enfatiza en un conjunto de particularida-
des de la organizacién y funcionamiento de la personalidad, que se
convierten en un soporte tedrico y metodologico general para la
busqueda y la reflexion en este campo de trabajo. En este sentido la
psicologa soviética L.I. Ansiferova escribe:

“Hay una sélida base para suponer que esta organizacion psi-
coldgica de la personalidad actia por si misma como un com-
plejo-sistema jerdrquico por niveles, que en cada etapa del
camino vital del hombre representa una expresién transfor-
mada de la historia-de su desarrollo.'

Miés que una definicion, la autora apunta hacia principios generales de
la organizacion de la personalidad y del determinismo historico indivi-
dual de esta organizacion, los que actian en calidad de orientacion ted-
ricay metodologlca general para la investigacion y la elaboracion teo6-
rica en esta esfera.

Entre los investigadores se observa una tendencia al énfasis en los
aspectos. funcionales de la personalidad, los que son analizados en
estrecha unidad con los contenidos. Es asi como L.I. Ansiferova, enel
articulo citado anteriormente, plantea:

“La formacién de los niveles fundamentales libera las posibi-
lidades funcionales del hombre para el desarrollo creativo
ulterior, permite apoyar un nivel elevado de tension, necesa-
rio para el planteamiento de tareas no propuestas anterior-
mente...”.2

! Ansiferova, L.I.: Psicologia de la formaciény desarrollo de la personalidad, p. 8
(ed. en ruso).

2 Ansiferova, L.L: Ob cit. p. 10.

La autora relaciona los distintos niveles de la personalidad con su
potenclal dindmico, idea muy interesante que atin debe desarfo-
llarse en las inyestigaciones concretas de los distintos ruveles dela
personahdad y su interrelacion.

En esta misma linea de razonamiento, K.A. Abuljanova escribe:

Las tentativas delenfoque estructural puro hacia la personali-
dad, de los métodos estéticos de su conocimiento, cada vez
mas descubren su cardcter no satisfactorio hoy (...) Aparece
un esfuerzo natural a aplicar el enfoque procesal, dindmico a
la investigacioén, a la determmacwn y andlisis del desarrollo
de la personalidad.'

El psicélogo polaco K. Obuchowsky plantea:

La solucién de cualquier problema concreto resultante, no
solo pone al individuo frente a nuevos problemas, sino tam-
bién frente a problemas mas complicados. Ese es el curso de
la vilfd. Por tal razén, el potencial de las posibilidades del
individuo tiene que ser continuamente aumentado...?

Es'evidente que el énfasis en los aspectos funcionales y dinamicos
de la personalidad responde a la necesidad de representarsela en el
gjercicio de sus funciones. Esto nos pone ante la busqueda de las
operaciones e indicadores psicolégicos sobre como la personalidad
participa en la regulacion y la autorregulacion del comportamiento,

procesos que se desarrollan establemente ante una realidad siempre
cambiante en su sentido psicolégico para el individuo.

La representacion de la personalidad como conjunto de contenidos
que se expresan linealmente en formas de conducta concretas, que
aparecen como unidades estandarizadas de la expresion individual,

ha dado paso a otro momento, en que se enfatizan los mdlcadores
concretos de la forma en que el individuo utiliza estos contenidos
en la regulacién de su comportamiento.

Como combinar el caricter necesariamente cambianite de las operacio-
nes de la personalidad ante las exigencias complejas de la realidad, con
la determinacion de las regularidades necesarias que subyacen tras los
distintos niveles de potencialidades individuales para el desarrollo de
unos tipos u otros de operaciones en la regulacién del comporta-
miento, es una necesidad i imperiosa de este campo de estudio.

! Abuljanova, K.A.: “El desarrollo de la personalidad en el proceso de la activi-
dad vital”, en Pstcologla de la formacion y desarrollo de la personalidad, p. 20 (ed.
€n ruso).

? Obuchowsky, K.: “Algunos problemas de la personalidad desarrollable”, en
Psicologia en el socialismo, p. 183.
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— Cada vez de forma mas frecuente, los psicdlogos sefialan entre las
funciones principales de la personalidad la de estructuracion de la
dimension futura del comportamiento. La estructuracion de objeti-
vos, sistema de aspiraciones, intenciones e ideales, evidencia un
elevado desarrollo de la mediatizacion consciente del sujeto en la
esfera motivacional de la personalidad, lo que se convierte en un
indicador importante de la efectividad de su motivacion.

La funcion anticipatoria de la personalidad en relacion con sus
motivos mds relevantes, le permite al sujeto sentir el “ahora” como
un momento de su proyecto futuro, lo cual refuerza la accién de sus

motivaciones presentes, logrando, a su vez, una orientacién mas

flexible e md1v1duahzada de elas en el proceso de regulacién moti-
vacional. i

En sentido general, los psicélogos'contemporénqos se aproximan por
distintos caminos al estudio de las multiples-funciones, niveles y conteni-
dos de la personalidad, lo cual es 16gico teniendo en cuenta la naturaleza
compleja de su objeto de estudio. No obstante, comienzan a definirse con
bastante estabilidad; detrés de las difefentes alternativas de busqueda, las
direcciones que arriba se mencionan, con 1o que aparece un nuevo
momento cualitativo en el estudio de la personalidad, que deja atras las
posiciones estdticas orientadas a una definicion cerrada y estandarizada de
la personalidad, centrada solo en un tipo de contenido o en la absolutiza-
ci6én de una de sus formas de expresion.

EL SUJETO EN LA PSICOLOGIA

~ El problema del sujeto en la psicologia ha sido insuficientemente tra-
tado, presentindose en la mayoria de los enfoques tradicionales lo
“psiquico como reactivo, pasivo y gnoseolégico. El hombre aparece domi-
nado en ocasiones por contingencias externas inmediatas, como es el caso
del conductismo y, en otras, por fuerzas internas que no puede regular,
ante las cuales su accion consciente es una simple mediadora entre exigen-
cias externas e internas que le resultan igualmente ajenas, como es el caso
del psicoanalisis.

~  Enla psicologia humanista aparece un intento bien definido y produc-
tivo de presentar al hombre en condicion de sujeto de su comportamlento

sin embargo, en los distintos enfoques que integran-esta corriente no se
logra armonizar la condicion de sujeto y el determinismo sociohistérico de
la misma.

El desarrollo del enfoque marxista en la psicologia tampoco ha-enfati-
zado el papel del sujeto en su elabor_acién tedrica, sino el determinismo
externo sobre lo psiquico, que se redujo esencialmente al determinismo
objetal sobre las operaciones internas, psicologicas.
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El énfasis en el caricter reflejo de lp psiquico y su determinismo
externo determind la estrechez en la aplicacién'del principio del determi-
nismo sociohistérico de lo psiquico, asi como del propio principio det
reflejo, el que se aplic6 basicamente desde una perspectiva gnosecisgica de
proyeccxén temporal inmediata.

La regulacién psiquica se presenté como un momento de la actividad
objetal, desarrolldndose todas las categorias psicolégicas en términos de la
actividad. El verdadero principio aglutinador y formador de todas las cate-
gorias psicolOgicas parciales fue la actividad; asi el motivo es el objeto dela
actividad, el sentido personal se presenta como la relacion entre el motivo
y el objetivo de laactividad, la formaci6n de un nuevo motivo es la conver-
si6n del acto en la actividad y el sujeto de estos procesos brilla por su ausencia.

K.A. Abuljdnova escribe:

En la concepcién de la actividad de A.N. Leontiev se absolutiza el
proceso de formacién de objetivos y se excluye al sujeto de la activi-
dad, y esto conduce a la forma despersonalizada de la propia activi-
dad. El enfoque procesal hacia la actividad aparece aqui relacio-
nado exclusivamente con las relaciones dentro de su estructura. En
esta concepcion estd ausente la representaclén de cémo el hombre
se relaciona con su actividad, por‘lo cual se excluye de ella, asi
como su nueva cualidad de realizacién como sujeto.’

‘El planteamientq del sujeto en la psicologia marxista. presupone recon-
ceptuahzar una gran Jparte del universo de categorias psicoldgicas, elabora-
das sin atender et caracter mediatizador activo de la personalidad, en cali-

'dad de sujeto de sus difergntes manifestaciones parciales. En este sentido

LI Ansiferova en su introduccién al libro Motivacion y actividad, de
Heins Heckhausen, escribe:

Para la psicologia marxista es indiscutible el reconocimiento del rol
fundamental de la ¢onciencia en la acﬁvndad del hombre, el cual
actia"como sujetd de sus acciones mtemas especificas, en particu-
lar reflexivas, en la elaboracién de sus motivaciones.

El conscientemente elabora los objetivos de su conducta particular
y de la actividad, transforma cognitivamente las necesidades que.
representan las relaciones que lo vinculan con el mundo. El sujeto
construye los programas de accién, le da sentido a los impulsos que
surgen en el sistema de sus valores, convierte el deber en lo perso-
nalmente realizable...’

1 Abuljénova, K.A.: La actividad y la psicologia de la personalidad, p. 70 (ed. en
ruso)

2 Heckhausen, H.: Motivacidn y actividad, p. 7.
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El problema del sujetoy de la personalidad ocupa cada vez més la aten-
cion de los psicélogos marxistas, representando un nuevo momento cuali-
tativo en el desarrollo de la psicologia,

La condicion de sujeto de la actividad se expresa en el hombre como
portador de una personalidad concreta. Los mecanismos, formaciones y
recursos de la personalidad constituyen los contenidos y las operaciones
mediante las cuales el sujeto define conscientemente sus propésitos, sus accio-
nes y-atribuye sentido psicoldgico a sus distintas experiencias y vivencias.

El sujeto expresa activamente su personalidad ante las contradicciones
y cambiantes situaciones de la vida, tomando decisiones y configurando
Dproyectos sobre la base de su personalidad, la que a su vez se desarrolla en
este intercambio vivo y activo con la realidad.

La personalidad no es, como se expresa en algunas corrientes psicoldgicas,
una sumatoria de rasgos, dimensiones-o factores que linealmente se expresan
en formas bien definidas de conducta. La personalidad constituye una confi-
guracion sistémica de los principales contenidos y operacnones que caracteri-
zan las funciones reguladoras y autorreguladoras del sujeto, quien, en los dis-
tintos momentos de su comportamiento, tiene que actualizarlas ante las situa-
ciones concretas que enfrenta mediante sus decisiones personales.

La personalidad como integracion psicologica individual no anula ni
sustituye las reflexiones, valoraciones, decisiones y comportamientos que
el sujeto activamente debe asumir ante las multiples exigencias externas.
El hombre como sujeto activo de su regulacidn, se apoya en su personali-
dad para ejercer esta y, en su propia accién individual, transforma su perso-
nalidad a través de sus decisiones y sus comportamientos contretos.

El sujeto individual concreto, como expresion de su personalidad,

mediatiza activamente, a través de sus operacmnes psicologicas, su vinculo

con las influencias externas y con su propia actividad. Ni la actividad que el
hombre realiza, ni las influencias que recibe, tiene un valor per seen la for-
macion de lo psicol6gico. Solo la intervencion directa del sujeto en sus proce-
“sos de conocimiento y actividad, define el sentido psicolégico de los mismos
en el desarrollo de la personalidad. Acertadamente expresa K.A. Abuljanova:

La categoria marxista de sujeto en el plano de nuestro andlisis da
base para el establecimiento de la relacién de la concienciay la acti-

vidad no a través de las relaciones objetivas especificas del sujeto,.

cerradas dentro del aspecto gnoseoldgico y objetal solamente, sino
a través de la categoria del sujeto social-histérico.'

En el sujeto, lo social aparece altamente sintetizado y transformado en
su dimension historico individual, a través de su personalidad, que es un
reflejo-integral del sistema de interrelaciones del hombre con su medio, a
lo largo- de su irrepetible historia individual.

! Abuljdnova, K.A.: Dialéctica de la vida humana, p. 87 (ed. en ruso).

16

Lo social deviene lo histérico en la configuracion de la personalidad,
donde el determinismo sociohistérico adquiere dimension psicoldgica,
mediatizando activamente cada nuevo momento de este determinismo. El
principio del historicismo en la psicologia solo es valido si se comprende
tanto en la sociedad como en el hombre, portador vivo y activo de su histo-
ria individual. '

El individuo desde que nace, atin cuando no dispone de personalidad,
ni de potencialidades conscientes para la regulacion del comportamiento,
mediatiza, por sus selectividad, sensibilidad y por el sistema particular de
interrelaciones que se configuran en torno a él sebre la base de sus propias
particularidades individuales, el sentido que las distintas influencias tie-
nen sobre €l.

En este proceso se van conformando las potencxalldades sistémicas y
conscientes de regulacién psicolégica que se expresan en la personalidad,
las cuales, al aparecer, le permiten al sujeto fijar e individualizar un sistema
de infotmacién personal, comprometido emocionalmente, que expresa su
continuidad histdrica en las reiteradas interacciones que el individuo esta-
blece con el medio.

Como expresién de esta historicidad, el sujeto es un mediatizador
activo de todas las influencias del medio que recibe, asi como de las activi-

dades que realiza, lo que determina su intervencion directa en el sentido

psicolégico de estas para la personalidad.

El reflejo no puede ser visto solo como un proceso de relacion entre una
influencia externa y su expresion lineal en la psique del hombre, comio se
produce en las imagenes sensoriales. El reflejo de la realidad en la persona-
lidad del hombre se manifiesta en multiples formas, (valores, ideales, inte-
reses, convicciones, etc.), y guarda una unicidad interna, determinada por
la personalidad, que es necesario descubrir en la investigacion psicoldgica.
Esta unicidad interna se expresa y preserva por el sujeto en las manifesta-
ciones mas diversas de su comportamiento.

Otro de los resultados de ia ausencia del enfoque orientado al sujeto en
la investigacion, es la representacnén simplista de comprender-el compor-
tamiento por la presencia o ausencia de determinado tipo de contenido psi-
cologico. Asi, si la persona presta lo suyo es altruista y sn no es individua-
lista.

Los contenidos psicoldgicos de la personalidad, configurados en ras-
gos, motivos, formaciones psicoldgicas y otras formas de existencia en la
psique, se presentan a la conciencia del sujeto en forma contradictoria,
enmascarada, superpuesta, ante lo cual, el hombre, como sujeto de su pro-
pia personalidad, debe diferenciar, sintetizar, tomar decisiones y desarro-
llar toda una serie de procesos activos cuya resultante es €l comporta-
miento.

Un individuo puede tener sensibilidad ante los demds y, por una serie
de consideraciones valorativas ante una situacion, tener un comporta-
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miento individualista, el que puede incluso no concientizar. Somos mads
sensibles a lo que se encuentra mas relacionado con nuestras motivaciones
esenciales y menos sensibles a lo mas lejano.

Estas consideraciones tienen un importante sentido metodoldgico,
pues en ocasiones queremos comprender la personalidad en situaciones
demasiado simples y abstractas, dindole un sentido psicolégico a los com-
portamientos humanos por sus apariencias y no por sus determinantes
reales.

La diseccion que se ha hecho de lo psiquico determina la pobreza de
enfoques integrados en el estudio de los procesos reguladores y autorregu-
ladores _de la personalidad.

- El proceso del conocimiento en la actividad de ensefianza se ve sujeto a
anahsxs parciales de la acumulacion de los contenidos, de la configuracién
de acciones internas a partir de las externas; sin embargo, el como se gene-

ran nuevas reflexiones por el joven, como trasciende lo que acumuyla para.

desarrollar busquedas personales creativas, y cémo esto se relaciona con
indicadores de la personalidad que trascnenden la situacion de ensefianza,
es algo que aun permanece fuera de la atencién de los investigadores.

Lo mismo sucede en otros campos de la psicologia aplicada, por
ejemplo, en la psicologia médica. Hasta el presente se han presentado las
irregularidades de la vida psiquica én entidades semioldgicas, basicamente
descriptivas, orientadas por los sintomas o por manifestaciones.del com-
portamiento que de una manera u otra se vinculan bastante directamente
con la patologia analizada.

_Asi, por ejemplo, se pretende definir como “responsable” psiquico del
infarto del miocardio al patrén A’ de comportamiento, caracterizado por la
urgencia temporal, la multiplicidad de aspiraciones asociadas con ciertas
agresividad, etc., pues se observa este tipo de perfil con alta frecuencia
entre los sujetos mfartados Es evidente que algunas de las caracteristicas

del patronm A guardan muy estrecha relacion con partlcularldades tempera-:

mentales como la impresionabilidad, la 1mpuls1v1dad y lairritabilidad de la
personalidad, que pueden propiciar, bajo estado de stress, la aparicion de
indicadores de riesgo al infarto con mayor facilidad que en otros indivi-
duos, lo cual no explica la vulnerabilidad psicoldgica al stress.

"Para comprender la vulnerabilidad psicolégica al stress, no podemos
partir de cualidades estaticas, parciales de la persosalidad. En primér lugar,
debemos comprender los indicadores generales de su funcionamiento psi-
coldgico, que propician la vulnerabilidad y, en segundo lugar, comprender
como el sujeto interrelaciona con la situacion vital que enfrenta. En estas
dos consideraciones, de importancia tanto teérica como metodologica, se
integran adecuadamente la personalidad como sistema estable de la confi-
guracion psicoldgica 1nd1v1dual con su expresion activa en el sujeto.

En la vulnerabilidad al stress debemos tener en cuenta desde la integri-
dad moral del sujeto y la manera en que esta se refleja en los mecanismos
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psicoldgicos de la personalidad, hasta la forma en que el sujeto enfrenta sus
principales conflictos vitales. :

En el presente libro se pretende analizar la personalidad del hombre,
sus formaciones y mecanismos esenciales en tres esferas fundamentales de
expresion de la personalidad: la moral, la de su orientacién cognitiva y pro-
fesional, y la salud, esferas estrechamente vinculadas, que aparecen como
un fenémeno unico en el hombre como su;eto del comportamiento.

DISTINTOS NIVELES DE CONSTRUCCION
TEORICA EN EL ESTUDIO
DE LA PERSONALIDAD

Uno de los probiemas mayores que ha presentado el estudio y la inves-
tigacion de la personalidad en psicologia es la tendencia*a encerrar la
misma en una definicion acabada, apoyada esencialmente €n un tipo de
unidad psicoldgica constitutiva. Siempre se ha pensado identificar la perso-
nalidad mediante unidades estables, definidas por contenidos psicolégicos
concretos (como rasgos, valores, actitudes, factores, etc.) sobre lo cual tra-
tamos en el primer epigrafe; sin embargo, las exigencias de su estudio
obliga a un planteamiento de.una légica diferente.

La personalidad es una organizacion estable y sistémica de los conteni-
dos y funciones psicoldgicas que caracterizan la expresion integral del
sujeto, en sus funciones reguladora y autorreguladora del comporta-
miento. El psicélogo no puede quedarse en el nivel de la descripcion sobre
los contenidos psicoldgicos que.resultan significativos para el hombre. Es
necesario conocery explicar cémo estos contenidos participanen la regula-
cién del comportamiento.

El énfasis en los aspectos funcionales de la regulacién psicolégica se ha
desarrollado fuertemente en los ultimos diez afios, y queremos presentar
algunas consideraciones sobre la personalidad, surgidas de contextos teori-
cos diferentes, pero que mas o menos explicitamente representan orienta-
ciones cercanas en los problemas que se plantean.

Se presenta una tendencia muy actual, en un conjunto de investigado-
res relevantes de la personalidad, a comprender las distintas particularida-
des funcionales de esta en la regulacion del comportamienio, entendiendo
por caracteristica o indicador funcional la forma, el cémio la personalidad
realiza su funcién reguladora, o sé¢a, el indicador funcional representaria
las caracteristicas cualitativas que diferencian a los sujetos entre si, en la
manera en que realizan sus operaciones psicoldgicas personalizadas.

"~ En su andlisis sobre los procesos de autorregulacion de la personalidad,
K.A. Abuljdnova escribe:

Las investigaciones muestran como diferentes tipos de regulacion
exhiben un caricter rigido o un caricter flexible con respecto a la
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realizacion de la actividad (...) Elaborando una estrategia de activi-
dad flexible, el sujeto estd en posicion de solucionar problemas
objetivamente dificiles o encontrar de modo creativo un nuevo
camino para la solucién.’

Unido al planteamiento del carécter rigido o flexible del tipo de regulacién
utilizado por la personalidad, que diferenciaria a esta ain cuando el contenido
psicoldgico que estuviera en la base de dicha regulacion fuera el mismo, Abul-
jinova apunta a una regularidad mas compleja cuando relaciona el modo fle-
xible de la regulacion con la capacidad del sujeto para solucionar problemas
mids dificiles o ser mas creativos en el comportamiento. La autora vincula un
indicador de la funcion reguladora de la personalidad, con su capacidad para
enfrentar de una forma mas activa y creativa tareas que, antes, eran relaciona-
das basicamente con capacidades intelectuales.

La posicion presentada por la autora en el citado trabajo, implicita-
mente presenta la necesidad de definir los indicadores funcionales de la
regulacion psicoldgica y su relacion con formas concretas de manifestacion
de la personalidad, lo cual, a nuestro juicio, es una tarea esencial de esta
direccion de trabajo en el momento actual.

El psicélogo norteamericano T. Millon, buscando indicadores psicolo-

gicos que diferencien la normalidad de la patologia, sefiala tres importan- /

tes indicadores funcionales, que son:

— Inflexibilidad funcional. -

— Fomerito de circulos viciosos, que define como la tendencia de la per-
sona a perpetuar o intensificar dificultades preexistentes, a través de
sus cogniciones, mecanismos y conducta habituales.

— Estabilidad estructural fragil ante el stress, comprendida como la
vulnerabilidad de la personalidad a reactivar el pasado y a la
extrema susceptibilidad al impacto de nuevas dificultades.

Este autor define formas funcionales distintivas del comportamiento
normal y patolégico, muy coincidentes con los resultados de nuestras
investigaciones, atribuyendo, al igual que Abuljanova, un importante
papel a la flexibilidad en la funcidn reguladora normal.

También enfatiza los aspectos funcionales de la personalidad el psico-
logo polaco K. Obuchowsky, para quien la funcién principal de la persona-
lidad es la de construir la dimension futura, sobre la que la personalidad
regula su comportamiento en el momento presente. Sobre esto escribe:

La simple “adaptacién” de la personalidad a lo pasado olo actual es,
en el sentido de esta tesis, un tipo de patologia (...) Puesto que la

! Abuljdnova, K.A.: “Personalidad y actividad”, en Psicologia en el socialismo,
p. 178.
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personalidad es un instrumento de la formacion del futuro, futuro
que encierra la realidad en desarrollo, la personalidad tiene tam-
bién necesariamente que desarrollarse de manera incesante...'

Este autor enfatiza el desarrollo continuo de las potencialidades fun-
cionales de la personalidad en direccidn de su estructuracion de la dimen-
sion futura, 1a cual, en su criterio, es un elemento decisivo para lograr una
personalidad creativa y bien integrada al medio.

En todos estos enfoques aparece como fundamental el énfasis en atri-
butos funcionales de la personalidad, referidos mas al como esta regido el
comportamiento, que a la descripcidn de contenidos, la cual por si misma
nada explica sobre los mecanismos psicoi6gicos que estan en la base de su
sentido*¥ ' Su accion psicoldgica en la personalidad.

Otros aportes importantes al descubrimiento de las operaciones psicologi-
cas de la personalidad, y de indicadores funciopales que evidencian distintos
niveles de su integracion y desarrollo en el ejercicio de sus funciones autorre-
guladora y reguladora, lo realizan los psicologos de orientacion cognitiva.

A pesar de que los representantes de esta orientacion (Lazarus, 1981;
Folkman,1980; Avioya Raz-D, 1986 y otros) no se plantean la busqueda de
las regularidades intrapsiquicas que estan en la base de operaciones cogni-
tivas de la personalidad, las que consideran como resultado de procesos de
construccion esencialmente cognitivos, revelan, sin embargo, importantes
operaciones de la personalidad apoyadas en complejos procesos de la cog-
nicion. La separacién de la cognicion y los afectos, que durante tanto
tiempo limito la construccion de una concepcién integral de la personali-
dad que permitiera explicar sus distintos procesos, funciones y componen-
tes, en relacion con sintesis y regularidades mas complejas, donde cada
aspecto psicologico parcial participa en multiples interrelaciones, no fue
superada por los psicélogos de orientacion cognitiva. Sobre esto nos deten-
dremos al examinar la relacion entre lo afectivo y 1o cognitivo en el pro-
ximo capitulo.

En esta direccion, hay indicadores posibles a utilizar para el estableci-
miento de sintesis complejas de la integridad funcional de la personalidad.
Asi, en los trabajos desarrollados por Bieri (1955-1966) seguidor de Kelly,
se presenta la categoria complejidad cognitiva interpersonal, definida como
la capacidad para construir la conducta social en una via multidimensional.
Posteriormente, desarrollando esta categoria, Covckett (1965) plantea dos
aspectos de la complejidad cognitiva: su diferenciacion y jerarquia.

Ladiferenciacion del sistema cognitivo se refiere al nimero de elemen-
tos que el sistema contiene. La integracién jerarquica se refiere a la organi-
zacién o la relacion entre los elementos del sistema.

! Obuchowsky, K.: Algunos problemas de la personalidad desarrollable”, en
Psicologia en el socialismo, p. 182.
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En nuestra concepcion, estos indicadores no resultan universales par
todo los contenidos que configuran una personalidad concreta, expresan.
dose de forma diferencial, de acuerdo al potencial motivacional que log
diferentes contenidos expresan.

La motivacion humana no se reduce al estado dinaniico que estimula

-de forma inmediata el comportamiento, sobre la base de la vivencia de Ia
necesidad. El potencial dinamico de la motivacion se asocia, en las motiva-
ciones esenciales del hombre, a un contenido relevante para el sujeto,
estructurado en forma de conceptos, reflexiones y valoraciones, portador
de una carga emocional, sobre la que el sujeto garantiza y expresa todo gl
potencial emocional de su motivo. En este sentido, un tipo esencial de la
motivacién humana se configura en opéraciones cognitivas, mediante las
cuales estos motivos adquieren su caracter consciente.

El sujeto, como personalidad, estructura de forma altamente personali-
zada toda la informacion que recibe, asi como sus sistemas de operaciones
cognitivas, elémento esencial en el ejercicio de sus funciones.

La unidad de cognicién y afecto, y sus diferentes formas de integracion,
constituyen uno de los pilares esenciales del desarrollo y el funcmna-
miento de la personalidad.

En nuestro criterio, la personalidad presenta la integracion sistémica de
todos los contenidos y funciones de la psique, en la expresi6n individuali-
zada de los elementos esenciales en que el sujeto se realiza. Pienso que no
en todas sus actividades, ni a través de todos los contenidos que lo ocupan
de una u otra forma, el hombre se implica como personalidad.

La personalizacion de un determinado contenido presupone su integra-
-cién en el sistema de la personalidad, lo cual representa la accién activa del
individuo en el proceso de configuracion individualizada de este contenido,
proceso mediante el que dicho contenido se integra en sistemas individualiza-
dos de informacion, configuracion funcional y estructural, pasando a ser un
elemento en autodesarrollo dentro del sistema de la personalidad.

En nuestra opinion, la configuracion psicoldgica de la personalidad se
establece por la integracion de los siguientes aspectos:

— Aspectos funcionales. Ellos integran todos los indicadores que
caracterizan la forma en que un contenido se expresa en las funcio-
nes reguladora y autorreguladora de la personalidad. Se refieren a
cémo un contenido concreto participa en la psique del hombre.

— Aspectos estructurales. Es la forma en que‘los contenidos se organi-
zan, se estructuran para participar en una u otra forma en el sistema
de sentidos psicoldgicos de la personalidad. Todo contenido de la
personalidad representa un determinado nivel de unidad entre
afecto y cognicidn.

Hace poco tiempo, todo intento clasificatorio o configurativo de la
personalidad se orientaba esencialmente a definir esta en términos
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estructurales, hipertrofiando en calidad de unidad psicolégica de la
personalidad una de las miiltiples integraciones estructurales en
que se expresan sus diversos contenidos. Entre los errores mayores
de este proceder esta presentar la personalidad a través de dimen-
siones que no tienen ningun. tipo de organizacioén jerarquica, ni
multimodalidad de integracién dentro de las diversas configuracio-
nes que se pueden presentar por la personalidad en el ejercicio de-
sus funciones. ‘

Asi la psicologia, en sus diversas esferas aplicadas, nos presenta !
multiples estudios apoyados en toda clase de categorias parciales,
imposibles de relacionar entre si, perdiéndose en dichos estudios la
personalidad como sujeto del comportamiento.

La poca o absoluta falta de relacién que hay entre las categorias uti-
lizadas por las distintas ramas aplicadas de la psicologia para desig-
nar los diferentes aspectos del sujeto en su esfera de interés, define
que los hallazgos en una esfera no representan nada para las otras,
manteniéndose la frag:ventacion del conocimiento pswologxco
que hemos planteado en diversos trabajos anteriores. ‘

En este sentido, pareceria que el funciorniamiento de la esfera moral
y la salud nada tienen que ver, pues ambas son atendidas por ramas

“diferentes de la psicologia aplicada, lo que determina la ausencia de

investigaciones que relacionen las particularidades de la regulacion
moral en sujetos sanos y enfermos, destacando el nexo esencial de
las posibles alternativas de esta relacion. - :

Sin embargo, en nuestros estudios sobre la personahdad hemos
podido constatar que los sujetos que operan en su regulacién moral
con normas rigidas, propensos al estereotipo, con dificultades para
encontrar una respuesta congruente con sus principios ante situa-

ciones ambiguas, son mucho mds vulnerables al stress gue los suje- -

tos flexibles, con alta capacidad de autodeterminacién y que res-
ponden de forma altamente individualizada, sobre la base de sus
principios morales mas generales, ante las situaciones ambiguas.
Las ramas de la psicologia aplicada se diferencian por el tipo de
interrelacion particular del sujeto en que se especializan, o por el
sistema de operaciones del sujeto al que se orientan con més
fuerza; sin embargo; deben asemejarse para poder lograr un creci-
miento progresivo y congruente por la teoria general de la persona-
lidad de que parten y, que a su vez, se desarrolla por los propios
resultados de la esferas aplicadas.

- .Configuraciones individualizadas. La personalidad es un sistema

relativamente estable, configurado a través de leyes generales que
devienen esencialmente de la integracién, en la historia individual
del sujeto, de los aspectos estructurales y funcionales en distintas
configuraciones sobre el comportamiento. Sin embargo, estas con-
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figuraciones finales que .orientan el comportamiento individual
constituyen alternativas diversas de las leyes generales, que alcan-
zan integraciones singulareés en el hombre concreto.

Lo individual y lo general en la personalidad no son momentos que
se excluyen entre si, como se expresaba en la conocida polémica
entre lo idiografico y lo nomotético entre los estudiosos de la perso-
nalidad. Lo general existe en lo individual, siendo los aspectos
esenciales de la configuracidn individual los que definén lo gene-
ral, pero, a su vez, lo general se organiza en este mismo nivel, de
forma unica e irrepetible. La psicologia de la personalidad integra
ambos aspectos en una concepcién integral de la personalidad,
dentro de la cual la profundizacién en aspectos mds generales o
individuales, dependera de los objetivos planieados por el investi-
gador.

Entre las leyes mas generales y las particularidades, estrictamente irre-
petibles de la personalidad, se producen configuraciones, diversas y com-
plejas, como por ejemplo, las tipologias. El anilisis de.c6mo se expresan
algunas particularidades generales en el nivel individual nos permite inte-
grar grupos de individuos en_configuraciones particulares, atendiendo
tanto a aspectos de contenido como funcionales, las cuales son las llamadas
tipologias de la personalidad. _

La relacion entre lo individual, lo particular y lo general en la inves-
tigacion de la personalidad, representa una unidad dialéctica indiso-
luble, donde los hallazgos en un nivel conducen indefectiblemente a
otros, creciendo el aparato conceptual general a través de estos tres
momentos.

Las configuraciones individualizadas son integraciones necesarias de
indicadores generales en el nivel individual, los cuales, en ocasiones, exhi-
ben elementos que no aparecen en el nivel general de la investigacion. Por
supuesto, el seguimiento de estos nuevos elementos puede conducir a con-
figuraciones tipoldgicas.

Concebimos las integraciones o régularidades generales de la persona-
lidad, no-como conjuntos petrificados ni estaticos, sino como elementos
sistémicos, que pueden intervenir en configuraciones psicolégicas diversas
y simultdneas, dentro de la personalidad. En este sentido, un tipo de confi-
guracién general o particular puede integrar en el nivel individual, de
forma causal, distintas particularidades psicoldgicas.

. Asi, larigidez, la pobreza en la estructuracion temporal de la dimensién
futura, la baja capacidad para estructurar el campo de accién y la limitacién
en la utilizacion de operaciones cognitivas en las funciones reguladora y
autorreguladora de la personalidad que configuran un tipo de organizacion
funcional general de la personalidad (que analizaremos mas adelante) se
expresan en distintas configuraciones individuales, que sin constituir tipo-
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Jogias propiamente dichas, han encontrado su lugar en un nivel de mtegra—
cién particular, que hemos denominado agrupaciones funcionales.'

_Las agrupaciones funcionales estdn orientadas a la definicion de lo que
resulta particularmente relevante, a nivel individual, en sujetos que operan
a niveles funcionales generales similares.

Asi, un sujeto, ademas de los indicadores funcionales anteriormente
expresados, puede ser xmpulswo y con baja capacidad de autocontrol emo-
cional, mientras otro, perteneciente al mismo, nivel general de regulacion,
puede ser inseguro, timido y sobrecontrolado emocionalmente. Estas cate-
gonas relacionadas con los indicadores psicologicos generales, consti-
tuyen configuraciones individualizadas, que adquieren su sentido psicol6-
gico en el sujeto concreto.

Fl terapeuta debera desentrafar las regularidades de esta conﬁguracxon
en el nivel individual y orientarse a modificar las configuraciones de poter_a-
cialidad patoldgica, mientras que el investigador, que puede ser el propio
terapeuta, continuara tras la individualidad estudiada buscando los resor-
tes que lo lleven a nuevos niveles de comprensién de lo general.

La ciencia no puede quedarse en categorias que exuan a los resultados
obtenidos de la practicay la investigacion ser forzados en unaimagen con-
ceptual que no responde a ellos; requiere del desarrollo de alternativas
conceptuales, que atin siendo primitivas, constituyen el primer paso en la
conceptualizacién de lo nuevo, lo cual es el momento mas complicado de
toda ciencia. R

Las configuraciones individualizadas reportan nuevos conocimientos
que conducen al descubrimiento de regularidades generales, que por limi-
taciones metodoldgicas actuales aun no hemos definido. Por ello, el
camino del estudio, diagnéstico y tratamiento de la personalidad, presu-
pone la integracién permanente de lo general, lo particulary lo individual.

Aspectos funcionales de la personalidad

- Como se plante6 anteriormente, entendemos. como lo funcional la
forma, el cémo un contenido ps1colég1co se manifiesta en las funciones
reguladoras y autorreguladoras de la personalidad, lo que caracteriza a un
contenido psicol6gico cuando el mismo se manifiestaa través de las opera-
ciones reguladoras de la personalidad..

! Véase Rodriguez, O.: Organizacidn funcional de la personalidad en paéie(ttes
.infartados e hipertensos. Trabajo de Diploma.

Dominguez, Zulia: Regulandades de la personalidad en pacientes infartados e
hipertensos: una aproximacion terapeulica Trabajo de Diploma. -

Aday, Felicia: Organizacion de la personalidad y los trastornos hipertensos. Tra-
bajo de Diploma.
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Hemos convenido denominar indicador funcional a todas aquellas par-
ticularidades que distinguen cualitativamente el ejercicio de la funcién
reguladora de la personalidad. En este sentido se identifican los indicado-
res funcionales siguientes:

— Rigidez-flexibilidad.

— Estructura teémporal de un contenido psicoldgico.

— Mediatizacién de las operaciones cognitivas en las funciones regu-
ladoras.

— Capacidad de estructurar el campo de accion.

— Estructuracién consciente activa de la funcion reguladora de la per-
sonalidad o esfuerzo volitivo estable a 1a concientizacion y elabora-
cion de los elementos esenciales que movilizan a la personalidad.

Estos indicadores estdn explicados en.el libro Psicologia. Principios y
categorias; no obstante, con el fin de precisar més algunos de ellos y para
que el lector que no ha podido leer aquel no quede “en blanco”, diremos
que:

— Rigidez-flexibilidad. Es la flexibilidad o no del sujeto para reorgani-
zar, reconceptualizar y revalorar los distintos contenidos psicologi-
cos de su personalidad; su capacidad para cambiar decisiones,
proyectos y adecuarlos a nuevas exigencias y situaciones, asi como
de cambiar alternativas y estrategias de comportamientos concre-
tos. .

— Estructuracion temporal de un contenido psicoldgico. Capacidad para
organizar y estructurar los contenidos en una dimension futura, de
forma tal que sean efectivos en el ejercicio de las funciones regula-
doras presentes de la personalidad. La organizacion futura de un
contenido es un elemento esencial para sus potencialidades regula-
doras presentes.

— Mediatizacién de las operaciones cognitivas en las funciones regula-
doras. Es la capacidad del sujeto para utilizar de forma activa y
consciente operaciones cognitivas en la regulacion-del comporta-
miento. En este sentido, son esenciales la reflexion, los procesos
valorativos, las posibilidades de elaboracién compleja del sujeto'y
otros, que permiten el planteamiento individualizado y consciente
de las direcciones esenciales en que la personalidad se expresa.

— Capacidad de estructurar el campo de accidn. Es la capacidad del.
sujeto para organizar alternativas diversas de comportamiento ante
situaciones nuevas y ambiguas. El individuo es capaz de configurar

las situaciones e implicarse en éllas, optimizando la informacion
personalizada revelante de que dispone. .

— Estructuracion consciente activa de la funcion reguladora de la perso-
nalidad. El individuo realiza un esfuerzo volitivo estable, orientado
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a concientizar las principales cuestiones asociadas a la expresion de

sus tendencias esenciales como personalidad. Ante vivencias nega-

tivas o inexplicables, el individuo se esfuerza por establecer un cri-
_terio explicativo que le permita estructurar su campo de accion.

Las investigaciones sobre el comportamiento de estos incl'if:adpres nos
pan revelado que los mismos se expresan en estrecha rglgmon, configu-
rando interrelaciones estables que caract'erizan las expresiones de la perso-
nalidad en sus esferas motivadas esenciales. ‘ ‘

Esta integracion necesaria de indicadores func1oqales dlfgret_ltes la
hemos denominado nivel deregulacion dela pgrsonqlidad, por el significado
de la misma en la definicion cualitativa de las funciones reguladora y auto-
treguladora de la personalidad. o) ,

Hasta el presente, hemos definido dos niveles de regulacxovn, especifica-
mente psicolégicos, conformados por el comportamiento extremo de los
indicadores definidos mds arriba. : |

Estos niveles a los que nos hemos referido en diversos trabajos son el
consciente-voljtivo y el de normas, estereotipos y valores.

En el primer nivel, o sea, el consciente-volitivo, los in‘di‘cgdores se
expresan .en valores positivos elevados, o sea, elevadg flexibilidad, alto
desarrollo de las operaciones cognitivas que mediatizan el cc_>r’nporta-'
miento, elevada capacidad de estructuracién del campo de accion, etc.,
mientras que el nivel de normas y estereotipos se caracteriza por la expre-
sion de estos indicadores en el otro extremo, presentando pobre desarrollo
de los mismos. :

Por supuesto, estos niveles en su definicién integral no son puramente
funcionales, pues contenido y funcién estan indisolublemente ligados; es
por esto que se caracterizaran por diferencias significativasenla conﬁgur’a-
¢ién estructural en que sus contenidos se organizan. Ademés; pr.esentaran
particularidades de contenido que los diferencien significativamente,
como analizaremos en el proximo epigrafe.

Los indicadores funcionales que se han definido, al igual que los nive-
les, no agotan, por el contrario, abren las posibilidades de la ipvestigacién
psicoldgica para el descubrimiento de nuevos indicadores y ‘mveles.,.o para
el futuro replanteamiento de estos por los nuevos resultados que la investi-
gacion ofrezca.

Aspectos estructurales de la personalidad

Por aspectos estructurales se entiende la forma estable que asumen los
contenidos psicolGgicos para expresarse en las funciones reguladoras de la
persorfalidad. Cualquier contenido participa en la funcién reguladora de la
personalidad de forma casual o irregular, en su aspecto puramente pro-
cesal.
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No s 16 mismo hacer una valoracién negativa de un hecho; gru
social, o persona, ante determinada situacién y proceder acorde con ell;
que. conﬁgutar un gistema valorativo estable negativo hacia eso, ante
cual hemos conformado un elemento estructural de la personalidad.

La definici6n de los élementos estructurales que ihtegran la personal
dad ha presentado una serie de limitaciohes'a lo largo de la historia de
pslcologia En primet lugar, se ha abusado de las descripciones de conte:
nido para definir dichos elementos estructurales, ya sea un rasgo, una actj.
tud, un valor, o el propio motivo; ellos se han definido esencialmente
sus contenidos, sin tener en cuenta su naturaleza psicolégica. Esta situa.
cién ha implicado el caos que actualmente reina en la aplicacién de |
categorias, el cual determina que ante instrumentos metodoldgicos simila.
res los resultados alcanzados sean descritos indistintamente en términos
de actitud, normas, motivos, ¢ cualquier otra unidad psicolégica utilizada
tradicionalmenie para clasificar aspectos del sujeto.

En segundo lugar, los elementos estructurales de la personalidad se hap
presentado en convergencia de unos con otros, sin sefialar niveles jerarqui-
cos en su relacidn, ni diferencias en la complejidad psicol6gica de los mis.
mos, ya sea por su propia naturaleza psicoldgica, o por sus funciones en la}
personalidad.

Estas limitaciones han sido reconocidas por distintos -autores, asi R;
Lazarus escribe:

Las dificultades de utilizar conceptos globales para predecir la con-
ducta han constituido tradicionalmente un problema sobre las!
investigaciones de la personalidad. Como los rasgos, los términos
globales son excesivamente simplistas e ignoran la relacion com-
pleja y cambiante que existe entre el individuo y el entorno.'

Un andlisis exhaustivo, orientado a discriminar por sus atributos rele:
vantes un conjunto de unidades psicoldgicas “celulares” o de base de la per-
sonalidad, lo realizamos en el libro ya referido sobre los principios y cate-
gorias de la psicologia, donde analizamos categorias tales como motivo,
actitud, necesidad y otras. Ahora pasaremos a los distintos niveles de cons:
titucion de los aspectos estructurales de la personalidad.

Hemos definido tres niveles de integracion de los contenidos psicoldgi-
€os en su constitucién estructural. Estos son:

— Unidades psicoldgicas primarias. Estas constituyen una integracion
cognitivo-afectiva relativamente estable, que actia de manera
inmediata sobre el comportamiento ante las situaciones vinculadas
a su accion reguladora. El nivel de mediatizacion que ejerce la per-
sonalidad sobre ellas depende del nivel de regulacién en que esta

! Lazarus, R.S.y S. Folkman: Strees y procesos cognitivos, p. S1.
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opera. Entre estas unidades psicolégicas primarias tenemos lo_s moti-
vos, las normas, los valores, las actitudes, los rasgos y otras, que aun es
necesario discriminar con mayor exactitud, tanto por su naturaleza
psicolégica, como por su funcién en la regulacion del comporta-

miento.

Formaciones psicoldgicas. Se definen basicamente por la categoria
de formacién motivacional compleja, utilizada para designar for-
maciones que hemos investigado empiricamente, como las inten-
ciones profesionales, los ideales morales y la autovaloracidn.

La formacion psicoldgica siempre tiene caracter motivado, pero su
naturaleza es mas compleja que la del motivo, que actia como uni-
dad psicologica primaria. El caracter distintivo de la formacion
\notivacional se define porque en su naturaleza psicoldgica las ope-
raciones cognitivas del sujeto tiene un importante papel.

El contenido de la formacion motivacional siempre aparece elabo-
rado por el sujeto, constituyendo un sistema de informacion perso-
nalizada relevante que permite a la personalidad operar conscien-
temente con dicho contenido, realizando €l potencial motivacional
de los mismos en estratefgias, valoraciones y objetivos muy elabora-
dos. :

En su base motivacional las formaciones psicoldgicas se apoyan en
motivos que ocupan un lugar elevado en la estructura motivacional
de la personalidad, a los que denominamos tendencias orientado-
ras, los cuales aglutinan dentro de un-mismo sistema de sentido
otras necesidades y motivaciones mas inespecificas y de menor
jerarquia, que encuentran su via de expresion en estas formaciones
psicologicas.

La determinacion de las formaciones psicologicas, de sus funcio-
nes, y sus distintas interrelaciones en el sistema de la personalidad,
constituye una importante direccion de trabajo en esta esfera.
Sintesis reguladora. El propio cardcter sistémico de la personalidad
determina que sus elementos y formaciones se integren en distin-
tas configuraciones psicologicas de forma simultanea, las que tie-
nen una particular relevancia en la regulacion del comportamiento.
Estas configuraciones, a las que muchos investigadores les han lla-
mado subsistemas (Arias, H., 1985), son unidades sistematicas par-
ciales, como por ejemplo, la conformada por la relacion.ideal, auto-
valoracion, sistema de objetivos y capacidad de anticipacion. Otra
sintesis reguladora es el llamado afecto de inadecuacion, que es la
interrelacion necesaria entre el nivel de aspiracion, artificialmente
elevado, y la inseguridad no consciente del sujeto en sus posibilida-
des. Otras configuraciones, deben ser definidas-en la investigacion
concreta.
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La literatura psicolégica refiere multiples de estas sintesis a pesar de ng
haberlas conceptualizado por sus regularidades. Estas unidades sistémicag
parciales se caracterizan por la relacién necesaria entre elementos psicolg.
gicos bien definidos, cuya resultante constituye un producto cualitativg
diferente al de cualquiera de sus elementos tomados por separado. '

Como planteamos anteriormente, los aspectds funcionales y estructy.
rales constituyen una unidad \indisoluble, pues los propios indicadores fun.
cionales determinan niveles diferentes de organizacion y estructura de log
contenidos. Asi, las formaciones psicoldgicas presuponen necesariamente
del indicador de analisis que hemos denominado elaboracion personal,
pues la accién del sujeto sobre el contenido de su motivacion, a través de
Sus operaciones cognitivas, se refleja en el desarrollo personalizado de |z

misma, que no es m4s que la elaboracién personal.

Por eso, en este sentido los motivos del sujeto apareceran generalmente
como formaciones psicolégicas complejas en los sujetos del nivel cons-
ciente volitivo de regulacion, lo que no implica que puedan existir excep-
ciones, pues los niveles no son configuraciones cerradas ni estaiticas,
pudiendo, en su desarrollo, existir manifestaciones parciales de la persona-
lidad como vias de transicién de un nivel a otro. :

Interrelacién necesaria entre los aspectos
funcionales y estructurales en Ia personalidad

Funcién y contenido conforman una unidad inseparable en el funcio-
namiento de la personalidad; por ello los distintos niveles y aspectos
estructurales presentados no pueden nunca analizarse por separados, de

forma abstracta, ni tampoco independientemente de los aspectos funcio-
nales.

Los individuos que integran sus manifestaciones funcionales en el
nivel consciente volitivo manifiestan elementos estricturales mas comple-
Jjos y a su vez mds flexibles en la expresion de sus funciones Teguladoras,
Analizando los indicadores que definen el nivel consciente volitivo es
posible explicarse esto, pues la mediatizacion de lo cognitivo en las funcio-
nes reguladoras en este nivel es mucho m4s activa que en el de normas,
estereotipos y valores, determinando que los contenidos de la personalidad
tengan un mayor njvel de individualizacién, asi como de complejidad y ela-
boracién. "

En el nivel de normas, estereotipos y valores, los sujetos se orientan
més por unidades parciales que aparecen bien definidas en su conciencia,
las que tratan de aplicar a cada situacién que enfrentan, aun cuando la
situacidn trascienda el potencial de dichas unidades para el logro de res-
puestas adecuadas ante ella. En este sentido, los contenidos de Ia persona-
lidad se reflejan preferentemente en sus unidades psicoldgicas primarias,
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cio’nado pue.de ser condicionante y viceversa. Por ello, el planteamiento de
que es lo primario, lo cognitivo o lo afectivo, carece totalmente de funda-
mento ante_ el estudio-de la organizacién psicolégica de l1a personalidad

En se.ntldo general, el esquema propuesto que tiene la pretension de;
contr_xbulr ala elaboracién de una alternativa para ¢l estudio de 1a cbmpleja
cuestion de la personalidad (superando la sobrevaloracién de los conteni-
dos pred'ominante durante tanto tiempo en los enfoques orientados a la
pe.rsonahdad) y las distintas concepciones propuestas, constituyen solo un
primer paso en ‘el camino de esta investigacién.

1

CAPITULO 2

CUESTIONES TEORICAS
Y METODOLOGICAS EN EL ESTUDIO
DE LA PERSONALIDAD

'LO COGNITIVO Y LO AFECTIVO
EN LA PERSONALIDAD

La ausencia de una teoria psicoldgica de la personalidad tuvo, entre los
multiples factores que la determinaron, un vinculo estrecho con la separa-
cion tradicional entre lo cognitivo y lo afectivo en la psicologia. Esta sepa-
racion ha resultado no solo una traba para el desatrollo de la teoria de la
personalidad, sino también para el desarrollo de una légica diferente en la
comprension de lo psiquico en el hombre.

En otros trabajos se han analizado las limitaciones de las distintas
corrientes psicologicas en el examen de esta cuestion, por lo cual no nos
detendremos en ello. Atenderemos, esencialmente, la forma en que enten-
demos esta relacion sobre la base de nuestra posicion para estudiar la per-
sonalidad. Es evidente que, por su propia naturaleza, todos los elementos
que se integran en las funciones de 1a personalidad tienen una naturaleza
cognitivo-afectiva. El hombre se apoya en esta naturaleza para regular
todas las esferas de su comportamiento. Es practicamente imposible repre-
sentarnos un proceso o hecho psicolégico puramente afectivo o puramente
cognitivo.

La separacion de lo cognitivo y lo afectivo, que tan ficil se ha logrado en
la literatura cientifica, es practicamente imposible de obtener en el funcio-
namiento psicolégico normal del hombre.

Resuita interesante que entre los propios psicélogos de orientacién
cognitiva la integridad de la cognicién y el afecto se va imponiendo como
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un hecho indiscutible. En este sentido R. Lazarus escribe: “La idea deque
ia emocion y la cognicion se funden para formar una unidad fundamental
estd siendo cada vez mds aceptada a la hora de considerar las relaciones
entre la cognicion y la emocion (véase Fuller, 1982; Lewis, Sullivan y
Michalson, en preparacion; Sarbin, 1982).'

Todos los elementos estructurales analizados en el capitulo anterior
tienen una naturaleza cognitivo-afectiva. El propio motivo, como unidad
“celular” de la esfera motivacional de la personalidad, expresa una natura:
leza cognitive-afectiva. La necesidad se asume por la personalidad en el
proceso de conformacién del motivo, a través de su experiencia, la cualen
alguin grado es una expresién conceptualizada y sintetizada del sujeto, aun
cuando el propio motivo sea de naturaleza inconsciente. El hombre desde
que nace estd en un constante intercambio de informacién y afecto con su
medio, proceso este en que simultineamente se va desarrollando como
personalidad. ‘

El nifio pequefio es particularmente sensible en sus estados emociona-
les, reaccionando més ante el tono de los adultos que al propio contenido
que estos expresan en su relacion con él. Asi, un nifio entre el afio y los seis
aflos tendra una expresion tensa y-ansiosa ante una disputa acalorada de
sus padres, incluso cuando el contenido de la misma sea banal. Este pro-
ceso es particularmente intenso entre el afio y medio y los ttes afios,
cuando los padres son centro absoluto de su atencién y sus posibilidades de
comprension y elaboracion de informacién conceptualizada son mucho
menores.

Desde que nace, como hemos planteado en otros trabajos,’ el nifio se
implica en dos sistemas que se integran entre si: el sistema de comunica-
ciony el de actividad. La relacién mds temprana del nifio es.esencialmente
emocional, a través del contacto directo con la madre, cuando es recién
nacido.

Distintas investigaciones han demostrado que aun en el ttero materno,
el nifio es sensible a cambios emocionales de la madre, manteniendo-una
comunicacion con esta por diferentes vias. Este proceso se agudiza con el
desarrollo de la sensorialidad infantil, que le permite al nifio recién nacido
vivenciar por canales mds diferenciados el tono afectivo de la madre, el
cual es esencial en esta etapa para modular sus propias respuestas emocio-
nales.

Posteriormente, el desarrollo de los procesos sensoriales del nifio a tra-
vés de su interaccion con el medio y el desarrollo de su actividad motriz van
determinando la formacion de sus distintas percepciones sobre el medio

! Lazarus, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p. 295.

? Véase Gonzalez, F.: Psicologia de la personalidad.
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que lo rodea. Los procesos emocionales y co_gnitivos se .degarrollan simul~
tdnea e integralmente a lo largo del desarrollo infantil, mclusp cuando
ambos mantengan una relativa autonomia en su aspecto .ﬁlqcm_l.lal. Por
esta razén, hemos discrepado con la concepcion de la peno‘d;zacnép que’
asocia un tipo preferente de actividad rectora con el desarroﬂo_pa:t:qular
de lo cognitivo o lo afectivo en etapas alternas del desarrollo infantil.

Las operaciones cognitivas tienen doble cardcter: reflejoy regulador. El
aspecto regulador puede vincularse a las mismas acciongs del proceso cog-
nitivo, pero puede responder a una accion mas compleja, donde la opera-’
cién cognitiva entra a formar parte de un proceso regulador de la personali--
dad. Todos los procesos cognitivos son procesos de la personalidad, regu-
landose a través de su participacion en las distintas operaciones regulado- ]
ras de esta.

Las operaciones cognitivas complejas de la personalidad, en.las que el
pensamiento tiene un papel predominante, implican a los :estantes.proce-
§0s cognitivos, cuya accion estd directamente relacionada con el nivel de
motivacién en que dichas operaciones se apoyan. 4

Hasta el presente, la mayor parte de las investigaciones sobre la rela-
cion entre lo cognitivo y lo afectivo se han desarrollado, como lo ha defi-
nido Albertina Mitjans (1985) en el marco “proceso-proceso”, tratando de
relacionar tipos cualitativos de emocion con diferentes pardimetros de la
cognicion. Asi, los trabajos de Mischel (]976), Hasher (1985), Narby y
Yando (1982), revelan la asociacion de los estados afectivos positivos con la
facilitacion selectiva del material positivo en la memoria. En los trabajos de
0.K. Tijominov se trata de asociar [a actividad pensante esencialmente con
los motivos cognitivos, fuera de los complejos sistemas motivacionales en
que dicha actividad se implica en la personalidad.

Opinamos que la psicologia de la personalidad debe orientarse a descu-
brir los complejos sistemas de regulacion, en que las particularidades de las
operaciones cognitivas se definen por su implicacion en estructuras moti-
vacionales, con las que forman unidades funcionales inseparables.

Las operaciones reguladoras de la personalidad presuponen la accién
sistematica de los procesos cognitivos sobre la informacion en que se apoya
la expresion de la personalidad, sea a nivel comportamental o puramente
reflexivo. En estos sistemas cognitivos de la personalidad, el pensamiento
logico verbal tiene un papel fundamental, pues a través de él, el suje!o con-
figura la informacion relevante sobre la cual va a operar, conceptualizando
su expresion personal.

El hombre esta inmerso en un proceso constante de recepcion y elabo-
racion de informacién en sus relaciones con el medio, pero no toda esta
informacidn pasara a formar parte de su repertorio de accién como perso-
nalidad. La informacidn que resulta relevante para-las operaciones regula-
doras de la personalidad la hemos denominado informacion personalizada,
la cual esta estrechamente asociada con las motivaciones del sujeto, lo que
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determina que el propio proceso de su recepcion sea esencialmente activo,
individualizando el sujeto la misma a los fines de sus operaciones personales,
La personalidad, como 1o muestra el estudio de las formaciones psico-
l6gicas, dispone de un material relevante que se va utilizando constante-
mente en el ejercicio de sus operaciones reguladoras. Este es un proceso de
base motivacional que se desarrolla en la esfera de Ia cognicion. Esta actua-
lizacién y configuracion individualizada de la informacién no es un pro-
Ceso general, niexpresa el mismo nivel de desarrollo en todas las personali-
dades, basandose su diferenciacion esencialmente en el tivel de desarrollo
alcanzado por la personalidad y en el desarrollo motivacional que esta
logra en sus diferentes dreas de expresion individual.

El hombre utiliza su informacién personalizada de acuerdo con los
indicadores funcionales del nivel de regulacion en que se expresa. Los indi-
cadores funcionales del nivel consciente-volitivo facilitan la operacionalj-

. Zacion del sistema de informacién de mmtiqles formas, respondiendo a
objetivos diversos. La informacion adquiere en este nivel una potenciali-
dad reguladora altamente generalizadora. 2

En el nivel de hormas, estereotipos y valores la informacion expresa
-poca movilidad, y la personalidad tiene un bajo nivel de operacionalizacion
sobre ella. De forma general, en este nivel la informacion relevante aparece
fragmentada, asociada a elevadas cargas.emocionales en distintos tipos de
unidades psicoldgicas primarias de la personalidad. '

Las posibilidades de las operaciones cognitivas sobre la esfera afectiva
son superiores en los sujetos del nivel consciente-volitivo, aunque no
siempre el sistema conceptualizado en que reflejan lo que les afecta
expresa los elementos psicolégicos reales que estan en la base de sus viven-
cias. Porello, el proceso de concientizacion y operacionalizacion cognitiva
de un contenido en la personalidad no es lineal, ni expresa la voluntad
inmediata de quien lo ejerce. ;

Las relaciones entre lo cognitivo y lo afectivo, que constituye una de las
“coordenadas” importantes de la relacion entre lo consciente y lo incons-
ciente, es movil y compleja, no integrandose necesariamente en una expre-
sién consciente adecuada.

La intégracién»funcional'permanente de lo cognitivo y lo afectivo en los
contenidos de la personalidad no debe identificarse con la representacion
consciente de esta integracion.

Las distintas representaciones y elaboraciones conscientes de] hombre
s0n expresion de su accion activa sobre su propio contenido psicoldgico, y
se logran en un complejo proceso de interrelacion entre vivencias y refle-
xiones, en diferentes momentos del desarrolio.

La elaboracion o Ia conceptualizacion que un sujeto realiza sobre las
determinantes de su comportamiento, sus contradicciones u otros factores
que dfectan su conciencia individual, se retroalimentan por las vivencias
que experimenta como resultado de las acciones que realiza sobre la base
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reproductiva y pasiva, careciendo de valor para la regulacidon del comporta-
miento. Esta informacion el sujeto no la individualiza, y actda solo ante
normativas externas que orientan linealmente su comportamiento. .

Este principio es vélido para las distintas esferas de la educacion, asi
como para el proceso de aprendizaje, pues las propias operaciones que con-
figuran las capacidades son personalizadas. Las operaciones de accion
reguladora de una capacidad estdn afectadas por el nivel de motivacién del
sujeto hacia la esfera en que la capacidad se expresa. Estas cuestiones seran
detalladamente analizadas en los capitulos posteriores.

— Plantearnos el estudio de la personalidad implica analizar lo cognitivo y
lo afectivo a través de una éptica diferente, comprendiendo las operaciones
cognitivas en sistema, dentro de un marco motivado. .

Las operaciones cognitivas son portadoras de un contenido emocional
derivado del contenido de los motivos que representan y, a la vez, una via
de accidn del sujeto sobre dicho contenido.

Unas veces la idea, la reflexion o la valoracion sobre algo, se construye
sobre la base de las emociones, como manifestacion de nuestros motivos;
en otras ocasiones, las emociones aparecen como resultado de un proceso
reflexivo y valorativo, que nos conduce a incluir un hecho en los-marcos de

"un motivo de nuestra personalidad.

El conocimiento instaurado como sistema de contenidos personaliza-
dos constituye un sistema vivo y actuante en constante desarrollo, sobre
cuya base crecen las potencialidades reguladoras de la persohalidadv, tanto
en la esfera motivacional como en la de sus propias capacidades. Como sis-
tema personalizado, el conocimiento €5 objeto constante de la reflexion, la
que acta como un instrumento permanente de autoorganizacidn y auto-
desarrollo de los contenidos de la personalidad- del sujeto.

LA CREATIVIDAD COMO PROCESO
DE LA PERSONALIDAD

Consideraciones conceptuales

Si bien el interés por los problemas de la creatividad, su génesis y desa-
rrollo no es nuevo en la psicologia (Wallas, 1926; Wertheimer, 1945: Freud
y otros) los estudios sobre la creatividad se han desarrollado significativa-
mente, fundamentalmente en los ltimos afios. La conferencia de P. G uil-
ford titulada “Creativity”, pronunciada en 1950 en su calidad de presidente
de la “American Psychological Association”, constituyd un momento de
significativo impulso para Jas investigaciones sobre esta temadtica en los
Estados Unidos. En los tiltimos 30 anos, el problema de la creatividad se ha
constituido en uno de los problemas que mas ha atraido la atencién, no
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solo de los psicologos, sino de otros muchos espe:cialistas: filosofos, mate-
maticos, pedagogos, ingenieros, socidlogos, e?ce.teru. o

Tanto en occidente como en los paises so.cml.lstas, se abarcan Ldfild v‘cz
un mayor nimero de problemas que directa o'mdlr’g:ct'ar'neme se relaL:jqrjldn
con la creatividad. Esto no resulta casual, sino hlstqucamen'te coln (Ii(,l(l)‘-
nado: las exigencias de la sociedad moderna, el creciente 'de.sa'rrol‘(l)l e ‘a
ciencia y la técnica, el interésen el desa!'rollo’ de las.potenmahdades urndd-
nas determinan, entre otros factores, el u}tgres creciente que ha despertado
entre los cientificos el tema_de la.creatmdad_. ' ‘

Al adentrarnos-en esta importante y relatlva.lme'nte nueva area de tra-
bajo, de entrada surge un problerpa conceptual: iqué entenc_ler_ por cre§t1\é|-
dad? Los problemas terminoldgicos abundag, se refieren 1pclpso mglg e
cuatrocientas significaciones ‘diferente§ del término, adema§ Qe la utiliza-
cion de términos con significados sim.llares (_cqmq prod.uctmd.ad, pensa-
miento creador, pensamiento productlvq, originalidad, inventiva, descu-

imi otros).
bnnél::;?dgramos)convemente utilizar el término creatividad, no solp por
ser el mas extendido, sino por ser el mds integrador y el que rlnejorr, a
nuestro juicio, da la idea del concepto que queremos aprehender: el pro-
ceso de la produccion de “algo” nuevo (al menos, para'c?l que .lo produce)
que cumple las exigencias de una determinada situacion social.

Asi entendida, la creatividad pudiera parecer que se define fundampn-_
talmente por su.pfoducto, por su resultado. qu_ ello’q.ueremos enfatizar
que en nuestra consideracion de creatividad estd implicito el proceso a tra-
vés del cual se llega a ese determinado resultado, proceso donde hemos cons-
tatado se expresa el vinculo de lo cognitivo y lo afectivo de la personal'ld'a,d.

No pretendemos en un trabajo de esta naturaleza dar una definicion
acabada del concepto de creatividad. El nivel Qe defsarroll(_) 'alcar'lzado por
el aparato coniceptual de la psicologia no permite aun la existencia de con-
ceptualizaciones acabadas y absolutas. _

El concepto de creatividad, como mu_chos otros del aparatg concegtual
de la psicologia, se ird enriqueciendo y precisando f:ada, vezmidsa partir de
los resultados de la investigacion y la prictica psicoldgica. No obstante,,
consideramos necesario concretar en sus elementos fundameinta{es qué
entendemos por creatividad, al asumir la utili;apién de un término tan
amplio, integrador y polémico. En sintesis, creatividad es el proceso dev des-
cubrimiento o de produccion de “algo nuevo” que cumple exigencias dé una
determinada situacion social, en el cual se expresa el vinculo de los aspectos
cognitivos y afectivos de la personalidad. g e ! _

Como puede verse, en nuestra “conceptualizacion” hacemos refergnqa
a tres elementos fundamentales. Primero, enfatizamos el hecho de que se
produce algo nuevo. Este “algo” puede ser una idea o conjunto de ellas, un?
estrategia de solucion, objetos, en su sentido tanto general como especi-
fico, etcétera.
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Ademds, se habla de] descubrimiento y no tinicamente de Ja produccigy
para enfatizar un aspecto que consideramos de suma importancia: [a pOsi-
bilidad que tiene el sujeto no solo de solucionar creativamente un pro-
blema ya dado, sino de descubrir o de encontrar un problema quizas allf
donde otros no lo ven, lo que constituye una importante expresion de sy
potencial creativo.

La atencion de muchos investigadores comienza a desplazarse dej pro-

ceso de solucidn al proceso de planteamiento del problema. Getzels y
Csiksntmihalyi afirman:

La tarea crucial de [a bersona creadora es precisamente la transfor-
macion de lo potencial €n un problema verdadero (...) Encontrar
problemas puede ser tan importante como la solucion de proble.
mas para entender |3 creatividad: el don de| genio no es solamente
la posesion de habilidades técnicas o la facilidad bara resolver pro-
-blemas, sino también la sensibilidad e imaginacion para encontrar-
los.!

Lo nuevo no debe considerarse en abstracto o de forma absoluta, sing
también con relacién a] sujeto del proceso creativo, Hablamos de creativi.
dad, por ejemplo, cuando un adolescente en la actividad de estudio des-
cubre por si mismo problemas o estrategias de solucién que ya habian sidg
expresadas por los cientificos, quizas decenas de afios antes. En segundo
lugar, hacemos referencia a las exigencias de unq determinada Situacion

en ultima instancia, una connotacion social. Son “otros” en ultima instan-
Cia, y muchas veces no directamente los que “juzgan” e] caracter creatjvo
de la persona, del producto, aunque el proceso creativo y su resultado
, Siempre lo produce un sujeto y constituye una expresion de su personali-

nucleo familiar, las asociaciones cientificas, e incluso una generacion o la.
sociedad en su conjunto.

El “juicio” puede ser diferido afios, y también decenios (existen innu-
merables casos de creadores que no fueron aceptados ni reconocidos como
tales en la época en que les toc vivir, sino mucho tiempo después), pero
siempre estg presente de una u otra forma.

" Getzels, JIM. y M. Csiksntmihalyi: Encontrar problemas de Creatividad”, en
Estudios de psicologia, No. 18, p. 78 y 79.
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Realmente, el problema del “criterio” Qe la actividad crejidora es un
blema actual y polémico. Y.A. POI]O,m.erlOV llega a afirmar: Er.l general,’
3 ctualidad se acepta la falta de criterios suficientemente estrictos para
ran(liiferminaciénvde la diferencia entre actividad humana creadora ¥ -no
» i
Crezgj::lauéstra consideracion, los elementos de novedad _para.el_sujeto yel
vinculo con determinadas exigencias de una solgci(')n social, i b_le__n,.p’o sgnl,
ni pretenden ser, criterios estrictos, nos pgrr_mten una de.:llmltacmn' e
o enel cual utilizamos al término creatividad que .ha sido product}vo,
;?)T:na parte, para orientar las investigaciones que reahzarpqs: en esta area
por otra, como punto de partida para su futura .re.deﬁmcnon. o
4 Por ultimo, en nuestra consideracién de la creauvxd'a.d hacem?s en afjls
en que constituye.una expresion del vinculo de lo cognitivo y lp a e(;:'tlv(;) le
lapersonalidad. Tradicionalmente, en muchos enfoques enlel estudio de z}
creatividad, estos aspectos se han separado, dicotomizando los componen
: i cognitivos. e
‘3 li?aclurrrggtg, engla creatividad estan invol}]’crados un sxnp}xmerf) de pro-
cesos psiquicos; el pensamiento, la percepcidn, la motlvactlpn, llla ;r;:;;g;nr?é
cion, etc., y desentraﬁar_'su lugar en el proceso o_a.cto crea évg ha o
de las vertientes principales de los estudios sobre c'reat1v1da "l' in gml ft i-’
anuestro juicio estos trabajos correspon_dena un nivel de anélisisde laa
i iquica: su expresion en procesos. ‘ D Eo
wdagtrp: lxc1liuvl§la deuéonlz:eptualizacibn no anglitico de lo psiquico 1mphca
valorar el objeto de estudio en sUrqa; _in}egndad, en su complejlq?.d 1ntle(;
rrelaciones. Y en este marco, el principio ‘de la ppldad d; lo cognitivo y lo
afectivo desarrollado en la psicologia de orientacion marxista, dev1erie esten-
cial en la definicion de la categoria que nos ocupa. R.efllmente, e{:i ngzsv 1ios ra:
bajos hemos constatado que la crqatjvndad es expresion de la unij at ;e t(:: ro&gl-
nitivo y lo afectivo en la personahdad,_ y que si bien enun momelll 0t el
nado pﬁede parecer que uno de lo_s elfementos predomgr'la soblre e 01;?:% s
versa, es precisamente esa unidad indisoluble en su accién en laregu
comportamiento la que sirve de sop_orte al proceso creatlyo. it g
Como puede apreciarse, la amplitud c.ie la. conceptuahzacnoln elac 5
tividad que hemos asumido es significativa, incluyendo tantg 0s protqgi(;
que conllevan a la produccidn de una obra_ de arte, @ una obra cienti 0,
como las biisquedas creativas de un estl_ldlan:e en su pre;,parac;ol Icon:i :
profesional, y las del escolar que bien guiado ,redeswpre los pro : ertg
de la ciencia y la tecnologia. La creatividad, asi entepd{da, no Zs pnt\_/a' (11\:_1
solo de personas que se desarrollan en érf:as de conocimiento o de zan(l:l 1v:j
des humanas muy especificas que requieren, incluso, del desarrollo de

' Ponomariov, Y.A.: “Psicologia y actividad creadora”, en Psicologia en el socia-
lismo, p. 90.
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capacidades especiales, algunas de ellas con un fuerte contenido heredita-
rio, sine de muchos y amplios sectores: profesionales, estudiantes, dirigen-
tes, obreros que en su actividad, muchas veces cotidiana, son capaces de
resultados novedosos, productivos y no meramente reproductivos.

La amplitud del concepto presupone también la existencia de niveles de
creatividad. Estos pueden ir desde transformaciones y descubrimientos
realmente trascendentes a escala social, hasta producciones, cuya novedad
y valor es significativo para un grupo mucho mas reducido.

Muchos trabajos referidos en la literatura especializada abordan el pro-
blema de los niveles de creatividad desde distintos puntos de vista (LA,
Taylor, Ghiselin, y otros). No es nuestro objetivo en este momenta dete-
nernos en ellos, sino splo significar que en la consideracién que hemos asu-
mido una amplia gama de comportamientos pueden ser considerados. De
hecho, en investigaciones bajo nuestra direccion, como la realizada por P.
Mongeotti (1987), hemos podido constatar para una actividad concreta (en’
este caso el intento de solucién de un problema de disefio industrial) la
existencia de diferentes niveles de creatividad. Paralelamente, la conside-
racion de diferentes niveles de creatividad nos permite apreciar a esta tam-
bién en su desarrollo, lo cual es un importante elemento para orientar
investigaciones concretas dirigidas entre otros aspectos a profundizar en
las vias y métodos para el desarrollo y educacion de la creatividad.

Principales enfoques en el estudio de 14 creatividad

Al hacer una revision de la literatura especializada se evidencia que la
creatividad ha sido abordada a partir de diferentes enfoques. Realmente, la
complejidad de todos aquellos procesos; cualidades o resultados que
pudieran ser englobados en ese concepto posibilita que al emprender sy
estudio se enfatice uno y otro aspecto entre los diversos integrantes.

A nuestro juicio, existen tres enfoques generales fundamentales:

— El que hace énfasis en el proceso.
— El que hace énfasis en el producto.
- — El que hace énfasis en el sujeto.

En el primer enfoque podemos englobar los trabajos dirigidos a descri-
bir o intentar explicar cémo transcurre el proceso creativo. Se destacan, en
este sentido, los disimiles trabajos tendientes a precisar el rol de los ele-
mentos cognitivos en el proceso creativo. La psicologia del pensamiento ha
tenido un importante papel en este enfoque y ha apertado interesantes evi-
dencias experimentales donde se ponen de manifiesto el papel del pensa-
miento en la actividad creadora. Muchos trabajos sobre pensamiento con-
vergente-pensamiento divergente, pensamiento dirigido-pensamiento
asociativo y pensamiento productivo no consciente han resultado signifi-
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nales)”.

cativos, y muy relacionados con estos aparecenlos trabajos relativos a las
fases del pensamiento creador. ‘

Los trabajos realizados dentro de este enfoque responden a distintas
posiciones y teorias psicologicas que pretenden constituir, en mayor o:
menor medida, intentos explicativos de 1a esencia del proceso-creador. Por
ejemplo, T.V. Busse y R.S. Mansfield (1980), al hacer una revision de las’
teorias del proceso creador plantean la existencia de siete categorias de teo-
rias: teorfas psicoanaliticas, teorias de la Gestalt, teorias asociativas, teoria
perceptual, teorias humanisticas, teorias del desarrollo cognitivo'y teorias
compuestas. Desde su propia perspectiva Busse y"Mansfield sefialan’la.
existencia de cinco procesos esenciales en la- generacién de productos
cientificos creativos: seleccion del problema, esfuerzo por resolver el pro-
blema, restricciones a la soluci6n del problema (empiricas, tedricas y metodo-
16gicas), cambio de las restricciones y, por wltimo, verificacién y elaboracién.

Desde la clasica clasificacién de Wallas (1926) de las cuatro fases del

_proceso creador: preparacion, incubacion, iluminaci6n y verificacion, se

han propuesto otras muchas descripciones sobre fases del proceso creativo,
pero la mayoria de ellas pueden ser reducidas a esos cuatro eslabones basi-
cos o a algunos muy similares.

Lo fundamental, evidentemente, no es la descripcion del proceso, sino
precisamente la explicacion de como dentro del proceso se da el “salto”, el
“cambio cualitativo”, que posibilita el descubrimiento o produccion de lo
“nuevo”. -

En la psicologia soviética estos aspectos han sido objeto de trabajo.
experimental y han permitido la elaboracion de interesantes consideracio-
nes teéricas: Entre ellas se destacan los trabajos de Y.A. Ponomariov
(1980), quien ha formulado la tesis de la concepcion del eslabon central del
mecanismo psiquico de la creatividad. ;

En sus elaboraciones tedricas derivadas de una serie de experimentos
relativos a la solucion creativa de problemas, Ponomariov déstaca el rol de
los elementos no conscientes, especificamente el rol de los subproductos
de la accion en la soluci6n creativa de los problemas. Al hacer referencia a
su tesis central afirma: “en correspondencia con esta concepcion, el lla-
mado eslabén se caracteriza como unidad de lo 16gico (entendido como
acto con modelos signicos) y lo intuitivo (entendido como.acto con origi-

! . : i s 25, ' [t
Y a partir de lo que si considera como eslabon central del mecanismo
psiquico de la creatividad (la unidad de lo 16gico y lo intuitivo) establece un
conjunto de fases en la solucion del problema creativo que constituyen la
expresion de los diférentes niveles estructurales en que se organiza esa uni-
dad (1983-1987).

! Ponomariov, Y.A., Ob. cit., p. 9%4.
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V.N. Pushkin insiste en la necesidad del reconocimiento de la actividad

productiva no consciente para poder desentraiiar Ja esencia de la actividad
heuristica y afirma: -

Si tenemos presente todos estos hechos, de suponer la existencia
real de la actividad productiva no consciente. Es precisamente esta
actividad la que constituye el enigma fundamental de la heuristica
como ciencia. El descubrimiento de los secretos del factor no cons-
ciente de la creacion seria un paso formidable no solo en la psico-
logia del pensamiento creador, sino en general, en la ciencia que
estudia la actividad psiquica del hombre.'

_ El camino que propone Pushkin para desentrafiar los factores no cons-
cientes de la actividad heuristica es partir de la actividad reflectora del
cerebro y llega a la conclusién de que el concepto de imagen es insuficiente
para explicar la esencia de la actividad heuristica, proponiendo el concepto
de modelo cerebral de la realidad objetiva. Refiriéndose al concepto de ima-
gen plantea:

“¢Ror qué pues dicho concepto resulta insuficiente para explicar la
actividad heuristica? ¢ Para qué hace falta este nuevo concepto de
“modelo cerebral? \
Ello es asf porque la imagen caracteriza solo un aspecto de la activi-
. dad heuristica, el que se refiere a su factor consciente. La actividad
1o consciente, que como demuestra, por ejemplo, la historia de la
ciencia y de los inventos, es perfectamerite legitima en lo que a la
creacién se refiere no puede ser explicada con ayuda de tal con-
cepto. Para el trabajo del modelo formado en el curso del analisis
previo de las condiciones del problema no puede ser particular-
.mente esencial el hecho de que el hombre tome o no tome concien-
cia de dicho trabajo. De ahi que el concepto de modelo cerebral
dindmico ofrezca una caracterizacién mas profunda de la actividad
heuristica que el concepto de imagen.?

En-ellibro Investigaciones de los problemas de la psicologia de la creativi-
dad, publicado en 1983 por el Instituto de Psicologia de la Academia de
Ciencias de 1a URSS, ¢ exponen un conjunto de trabajos de autores sovié-
ticos que junto a los que acabamos de citar constituyen también interesan-
tes ejemplos del estado actual de la investigacion del proceso creador.
Trabajos relativos a la organizacion del pensamiento productivo, a la acti-
vacién intelectual, a los componentes conscientes y no conscientes del pen-

! Pushkin, V.N.: Lg heuristica y los problemas de la ciencia moderna, p. 3.
2 Pushkin, V.N.; Ob. cit., p. 20.
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samiente creador, al enfoque informacion_a! en la psicologia t.ie la crgath-
dad demuestran, como habiamos dicho inicialmente, la ampl_l.tu,d de inves-
ﬁpcionés que se realizanenel marcode lo que l!emos denorqma@g p;lrrller
enfoque y 16s intentos de lograr un salto cualitativo en la explicacion de los
% roceso creativo. .
esml").?rn se: ::rlnglejidad y su juventud, la psicologia de la creatividad en I()_sl
marcos de este enfoque no ha trascendido del mqmento descnptx;o. a
momento explicativo del fenémeno. Realrpente; existen muchos tlrad ajos
que describen el proceso de solucion crea.tl'fva deun pro})lqma,l .rev(;aO a c;;:s
fundamentalmente de los procesos cognitivos que estan implica (s)c eso)f
-diversos ifft€ntos explicativos de los es}abones esenciales de ese pr ue’
sin embargo, a nuestro juicio, no hay atn resultados copcluye?:jes,l aun?c =
_si es necesario destacar los intentos en el plano expenmental_ e laps la‘
logia del pensamiento, de alganzar un nuevo momento cualitativo en
icaci el proceso creador. _
e'xpg;a:lligg?md% enfoque pueden englobarse los traliajos que”atéorgantla
creatividad a partir de las caracten’sticgs del proc}ucto creat_n_'o_ . de efs a:
can los trabajos orientados al establecin}lqntp de niveles de creatlwda en fun
cion de las diferentes caracteristicas dlstm_uvas l:]?l prqducto de-la crez;cnon.
Muiltiples y polémicos criterios hap sido ut-nl‘nzados para valorar et pro-
ducto creativo: novedad, valor, veracidad y q_tllldad, b_asncamente al rg(;'eg
de la utilizacion del criterio de jueces. §oq cldsicos los niveles dei creativi dzd
establecidos por I.A. Taylor para e] dibujo de la figura humana: creativi
expresiva, productiva, inventiva, lm}ovadc?ra} y emergente. g4
También son cldsicos los criterios t_eorlqos”generalf:s df G ise Lndy
Maslow (1958) donde definen un nivel “inferior” y un nivel “superior” de

creatividad.

— Nivel inferior: Cuando se trata en el producto en cuestion de un
mero desarrollo de sistemas ya existentes o de un

andlisis de datos-previos.

— Nivel superior: Cuando se realizan descubrimientos nuevos que van
mas alla de lo previamente dado.

A nuestro juicio, estos criterios resultan demasiado generales y ambos
niveles no estan claramente definidos. rad : .

Realmente no es posible hablar con precisién gle niveles de greatlvxdag
en abstracto. Nuestra experiencia practica nos 1gd1ca quees pom,l,)le deﬁm.r
niveles de creatividad para un “producto” o “tipo de producto det.errr:in-
nado (sea el dibujo de la figura humana, como en el caso de los trabajosl le
Taylor, un disefio determinado para dar respuesta a un problema tecnolo-
gico, o una coreografia). ke g _

l.:‘.l establecimiento de niveles, a nuestro Julglo,,lmpllqa una grqdacl()n
en funcién de los elementos que hemos considerado fundamentales en
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nuestra conceptualizacion de creatividad pero que solo A i
. de crea ; podran precisarg
conginé;e?;ementef en su aplicacidn a resultados (productos) especiﬁcos‘2
Tcer enfoque pueden agruparse los trabajos i i
car fundamentalmente las caracteristi et e
: risticas afectivo-motivacional
sonales vinculadas a la creatividad. E i dola piool
- En ellos, la influencia de la psj i
en la personalidad es notable e vi i torarsail
pers » Ya que a ella se vinculan casi | i
los trabajos englobados i
! ; en este enfoque. Se destacan fi
las investigaciones tend isar | e U
entes a precisar los rasgos o caracteristi
personas “creadoras”, los trabajos (fundai linioony 1ot S
a 3 amentalmente clinicos y tegri
que como expresion de la psicologi ist; reatividl
: gia humanista abordan la creatjvi
como un epifendmeno de la integri Ii o
g ; ! gridad de la personalidad y. en otro ni
los gabagos relativos a las bases motivacionales de la crez&ividad0 -
enfod?; ;tf:sd;clerlr:os enlelfanah'sis de los trabajos agrupados en este tercer
( X acer enfasis en el sujeto del acto cr ti i
Importantes elementos de referenci R
m tes, eleme 1a para comprender nuestra i
cnon;w (iledl‘a cfeattmdad' como proceso de la personalidad | wonsid
©110s autores coinciden en que la creativi . i
| idad no es explicable
;(;;r:l(l)( %2?g$olgg7fu&cno£_es cognitivas (Catell, 1959; L.C. Rgpucci 1;3:)9
1 s ; Mackinson, 1963: 1 : Gregorio
Eoa e » 1963; Rodriguez Estrada, 1985; Gregorio

Un } ’
Jna gran mayona. consideran que para la produccién de algo nuevo se

Por ejemplo, en el artic icimc
_ ;s ulo al que ya hicimos referencia.
_ : e le cia, Getze
ﬁselrl;sntnrlhalyl, reﬁ(lendose a la habilidad para descubrir, encontrar ;io)-’
as, 10 que consideran esencial en la creatividad, afirman:

Si bi ‘ ' is el vi
35 Iloesnt ::bgggr;ﬁzepzzda v’ezfm_as el vinculo personalidad creatividad,
iend €n entasis en el sujeto del act i
mas numerosos, encontramo ssmente il

T0S s entre ellos enfoques d i

T ‘ Moques marcadamente diferen-

> 53 una u otra forma las diferenci i

cias que exis

diversos autores acerca de la categoria personalidadf] 36

! Getzels, J.M. y M. Csiksntmihalyj '
» J.M. . tmihalyi: « B e
e paicalogi Norls, p, zo' Encontrar problemas de creatividad s en
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El vinculo personalidad-creatividad ha sido abordado tradicional-
mente a partir de dos direcciones principales:

— Vinculando la creatividad a un conjunto de rasgos o caracteristicas de
la personalidad que posee ¢l sujeto de acto creativo, o sea, buscando
los rasgos o cualidades distintivas de las personas “creadoras”.

— Concibiendo la creatividad como una forma de autorrealizacion o
epifenémeno de la integridad de la personalidad.

Debemos también hacer referencia a una tercera direccién de trabajo
que es la relativa al vinculo motivacién-creatividad.

Si bien no la consideramos al mismo nivel de las que entendemos prin-
cipales, donde si la personalidad, ya sea en una conceptualizacién u otra, se
presenta como tal, su importancia no debe subestimarse. Realmente no se
trabaja el concepto de personalidad, sino el-de motivacion, concibiéndola
como un proceso; pero indiscutiblemente esta direcciéon de trabajo pone
énfasis en un aspecto que a nuestro modo de ver es crucial: la esfera moti-
vacional de la personalidad.

Examinemos brevemente cada una de ellas: '

Existe un nimero considerable de investigaciones dirigidas a precisar,
determinar, aislar las caracteristicas, rasgos o cualidades de las personas
creadoras. Es vdlido agruparlas en una misma direccion de trabajo, a pesar
de las diferencias teoricds subyacentes entre los investigadores y la natura-
leza también diferente de lo que denominan rasgos, caracteristicas o ele-
mentos distintivos de las personas creadoras. Lo que tienen de comin
todos estos trabajos es, precisamente, intentar describir a las personas crea-
doras, intentar revelar que las caracteriza y las diferencia, en ultima instan-
cia, de las no creadoras.

Parte de estos trabajos tienen en su base una concepcion factorialista de
la personalidad (por ejemplo Cattell, 1959), donde se concibe esta como un
conjunto de cualidades o rasgos de valor universal y que los sujetos poseen
en mayor o menor grado. El procedimiento general para el establecimiento
de tales “cualidades” caracteristicas, consiste en identificar a las personas
creadoras a partir de sus realizaciones o utilizando criterios de jueces, datos
autobiograficos, etc., y estudiar, generalmente a través de tests, los rasgos
de su personalidad, buscando relaciones que evidencien qué rasgos carac-
terizan a las personas creadoras-y las distinguen de las no c¢readoras.

Uno de los primeros trabajos realizados en esta direccion y que resulta
cldsico es el de Getsels y Jackson (1962). Los autores lograron demostrar fa
existencia de un conjunto de rasgos de personalidad ascciados al pensa-
miento divergente, el que constituye para muchos autores (entre ellos
Guilford) el soporte esencial de la creatividad. Aplicando distintos tipos de
tests, compararon dos grupos de adolescentes. El grupo A estaba integrado
por sujetos de “inteligencia elevada”y el grupo B estaba integrado por suje-
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tos de “elevada creatividad”. Los resultados evidenciaron que los sujetos
del grupo B se caracterizaron por una personalidad mds audaz, menos con-
vencional y mas imaginativa que los del grupo A.

A manera de ejemplo pudieran citarse estas dos interpretaciones dife-
rentes a una misma limina. Una de los sujetos del grupo A refiere:

Mr. Smith vuelve a su casa después de un viaje de negocios afortu-
nados. Se siente muy feliz Yy piensa en su estupenda familia yenlo
contento que estara cuando la vuelva a ver. Se imagina el cuadro,
cuando dentro de una hora, su avién aterrice en el aeropuerto y
Mrs. Smith y sus tres hijos le den la bienvenida.'

Un sujeto con elevada creatividad dio, en cambio rienda suelta a sy

imaginacion:
Este individuo vuela de regreso de Reno, en donde acab
ner el divorcio de su esposa. Habia declarado al juez
podia vivir més con ella, porque usaba tantas cremas de belleza en
su cara por la noche que su cabeza resbalaba por la almohada y aca-
baba dando siempre contra la suya. Ahora ¢lla esta buscando una
nueva crema antideslizante para el rostro.2

a de obte-
que ya no

No es posible hacer referencia al sinnimero de estudios e investigacio-
nes que en los dltimos 25 afios se han dedicado a esta problematica a partir
de los trabajos de Getzels y Jackson. Pero consideramos conveniente ilus-
trar, haciendo referencia a unos pocos autores, qué caracteristicas de perso-
nalidad se vinculan con la creatividad. (Ver tabla No, 1)

Como puede verse en la tabla No. 1, 1a diversidad de rasgos o caracteris-
ticas asociadas a la creatividad es considerable. Cada autor plantea un con-
junto de ellos y no hay dos trabajos que coincidan, no ya totalmente, sino
incluso en un porcentaje alto.

Es de destacar; como ya dijimos, que los elementos de la personalidad
asociados a la actividad tienen para los diverses autores carjcter diferente.
Frank Barrow, por ejemplo, considera aspectos muy relacionados con los
llamados “estilos cognitivos”. Barrow, refiriéndose a la creatividad afirma:
“Nuestros descubrimientos sugieren que principalmente es una funcién

del estilo o modos de experiencia o de las maneras estilisticas de usar la
mente”.}

! Getzels, JM yP.W. Jackson; Creativity and Intelligence. Explorqtlon with Gif-
ted Students, p. 30. .

? Getzels, .M. y P.W. Jackson Ob. cit., p. 30.

3 Barrow, F.: “Percepcién y actitud®,

en-Estrategias para la creatividad, p. 51.
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TABLA 1

CARACTERISTICAS DE PERSONALIDAD ASOCIADAS A LA CREATIVIDAD

l i- | R. Qerter
situto de Evaluacién | Prof. V. (?h. Verva-| F. Barrow | M. l::;ln
Iu: Investigacion de la | Lowenfeld |lin Eguada
personalidad de la Uni-
versidad de California
iosi i = orala - Entrega | Motivacién
tosicxC jzery :lrneacién intrinseca
por la
creacion
misma
poseen amplia informa-|  Fluidez | Sensibili- - Ve‘rjsa;ili- -
cién que cambian y dad esté- a
extrapolan tica
i 4 Actitud Firmeza | Apertura a
isciernen y observan | Capacidad |Apertura a ctitu aa
Dls:::mera diferenciada | de redifini-| la expe- perceptua.l de percep- la experiencia
i cién riencia | contra acti- cion
tud critica -
Ausencia de represién | Sensibili- - 'A:ti'tt\'ld Intuicién -
entales dad intuitiva
e contra acti-
tud senso-
perceptual
Empatia hacia la gente | Originali- - - Imcaigl:a- -
¢ ideas divergentes dad
(tolerancia)
i i i i - Inteligen- -
Infancia desdichada Capacidad | Alto mv.el :
1 de abstrac-| de inteli- cia fuerte
cién gencia
Tiene mayor percep-_ Capacida.d - - - f:;ggr:zl?:s
cién de su_s c;sr:ic:t:sristl- de sintesis gl o
cas psicol
- iti ersion
Tendencia a la intro- - - Autocritica| Introv
versién
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Tabla I(cont.)
CARACTERISTICAS DE PERSONALIDAD ASOCIADAS A LA CREATIVIDAD
Instituto de Evaluacion Prof. V. | Ch. Ver- | F. Barrow | M. Rodri- R. Oert
¢ Investigacion de la Lowenfeld valin guez
Personalidad de la Uni- Estrada
versidad de California
: o e — . =
Infancia desdichada Capacidad| Alto nivel - Inteligen- C—
de abstrac-| de inteli- cia fuerte
cioén gencia
- E—
Tiene mayor percep- Capacidad — — - Elaboraci
cion de sus caracteristi- | de sintesis activa de
cas psicoldgicas
Tendencia a ta intro- — - — Autocritica
version
Liberado de restriccio- | Coheren- | Ausencia - -
nes ¢ inhibiciones con- cia de de inhibi-
vencionales organiza- | cion y pen-
cion samiento torios
estereoti-
pado
Auténticamente inde- - - - Indepen- | Autonomiil
pendiente dencia
Flexibles en cuanto a Flexibili- | Flexibili- - Flexibili- Auionomiq
medios y objetivos dad dad en dad
naturaleza
y accion
Les interesa menos los — Busqueda I —~ Ambicion —
hechos que sus signifi- intermi- tenacidad
cados e implicaciones- nable de
nuevos
desafios y
. soluciones
No les interesa contro- - = = Confianza | Expresion d!L
lar sus propias image- en si procesos
nes e impulsos ni la de ‘internos
los demas
No hacen grandes — — Compleji- | Valor deci-
esfuerzos por evitar los dad contra sion <
problemas desagrada- simplici-
bles y complejos dad ‘
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Sin embargo, Rodriguez Estrada considera el concepto g:le rasgo en su
ntido més tradicional. Algunos autores no hacen referencia a e}emeptos
ZZ orden intelectual, mientras que otros si, lo que en el foqdo evidencia el
jugar diferente que tienen para unos y otros los elementos intelectuales en
. pg;f:: s:lfgzri;cias que se expresan en los estudios sobre cal_'acten’,st_ic'a de
personalidad y creatividad se deben a muiltiples factores. A nuestro juicio,
Jos mas significativos son:

— Las diferentes conceptualizaciones que tienen los autores sobre la
personalidad.

— Los diferentes campos de la creatividad explorados.

— Las diferencias en las técnicas utilizadas, tanto para la eyaluacuSn de
la personalidad, como de la creatividad, éreas dqnde el instrumental
metodologico ha sido tradicionalmente insuficiente para revelar la
esencia del objeto de estudio.

De acuerdo a nuestra experiencia y a la concepcion de la personalidad
que sustentamos, coincidimos con los z§utorels que reconocen que np es
posible establecer un perfil de personalidad unica, en ba.se' a rasgos, que
caracterice a los individuos creativos. Realmepte, lg creatividad no es una
cualidad general d& la personalidad que se ev!dencm en tod’os los campos
de accion del sujeto de forma ienerahzada, ni tampoco esta dada por una

' ia de rasgos o cualidades. :
Sum[?;?:rr?atividadges expresion de la implicacion de !a gersgpahdad en una
esfera concreta de la actividad, el produgto de le} op!nmnzacnon de suls cz}pta-
cidades en relacion con fuertes tendencias moth'monales donde‘e sujeto
de la actividad estd implicado como un todo. Mis adelante anallzarq‘rjn(‘)xs
los indicadores caracteristicos del nivel de regulacion de Ia. pqrsonah ad,
que en nuestras investigaciones expresa las mayores gotenclalldqt(ijes crea-
tivas del sujeto. Ahora solo queremos senalar que, si bleq no 0011151 claram(:f
que existe un perfil nico en base de rasgos que caracterice a todas as gj
sonas creativas, si hay regularidades en las que ya}e_ la pena detenerse: e-
mentos como la flexibilidad, la ausencia de m!ublcmnes y de convenciona-
lismos, la apertura a la experiencia y un altq nivel de mqtn{acxon mt:nrtls;ct::
que de una forma u otra se reflejan en diferentes trgbajos con basta
fi J v
‘Jerlizsfos elementos que se repiten en distintos .trabajos estan mucho r:l:sr
cerca de 1o que denominamos indicadore; fun_cnonales, que l%s ratggto(sw;r-
dicionales del tipo: independencia~dominacion, extrov.ers1 n—;n 1;) A
sion, etc., no asociados por su naturaleza de forma necesaria con el pr
cre%lt‘;gfaspecto que merece la pena comentar al aqahzay cntxcz:tg;.:ée :'t():
trabajos que se han desarrollado alrededor de esta direccion ese p
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blema en que muchos autores caep, quizés no consciéhtemente, al defen.
der gl ro!,de las variables no cognitivas frente a las variables cognitivas en Iy
explicacién de la conducta creativa. De hecho estospresupuestos o tienen
£n cuenta e'l principio de la unidad de lo cognitivo y lo afectivo en la perso-
nahdgd y dicotomizan al sujeto en funciones diversas, sin revelar sus inte.
_rrelaclones, intérdependencias y su unidad. ' ' '

‘ Dentro de la psicologia norteamericana se han hecho numerosos esty.
dios tratando de desentraiiar las relaciones entre creatividad e inteligenciy
(Getzels y Jackson, 1962). ' '

» ‘Con independencia de existir trabajos cuyos resultados pudieran consj.
derar-se: contradictorios, la mayoria de ellos apunta a que inteligencia y
:creatividad no son la misma cosa y no corresponden a los mismos factores,
51es_d§. el punto de vista del andlisis factorial. No son necesariamente los
gndgvnduos “mds inteligentes” los “més creativos”, aunque todo parece
indicar que es necesario un “nivel minimo de inteligencia” para la creativi-
dad. De_spués de este nivel (120 C.1.) el incremento de la inteligencia no es
necesariamente de creatividad. ‘ ’

* ¢Explican estas relaciones ¢l rol de los aspectos cognitivos y afectivos
:: :;aupelrsoqalntQa%? ~.§.videntemente no, pero apuntan una vez mas a la idea

e la creatividad tien i ’ ] i
e ‘ € que explicarse por algo més que las funciones

, Los trabajos' que intentan revelar las caracteristicas de las personas
creadoras (q.ue ya hemos comentado) tienen un caricter fundamental-
mente qescnptivo y esa es su limitacién principal. No basta sefialar qué
caracteriza a las personas creativas y sus diferencias con las no creativas
(mclqso en el supuesto caso de que esto pudiera hacerse de forma general
cuestion que evi'dentememe no es posible), sino desentrafiar las regulari-’
dad_es que permitan explicar cémo el potencial regulador de la personali-
dad opera en el sujeto concreto del acto creativo, quien apoyado en sus
potencialidades, problematiza la realidad con una orientaciéon activa
transformadora, primer inomento de todo acto creativo. ’

~ Ninguna cualidad, premisa o atributo abstracto de la personalidad
explica de forma inmediata y lineal la creatividad. Esto es una construccién
compleja del sujeto, quien utilizando sus potencialidades reguladoras opti-
‘miza la expresion de todas sus capacidades, las que responden & su orienta-
¢ién creativa general.

'Sm embargo, a pesar de sus limitaciones, estos trabajos han contri-
buido a atraer la atericion sobre el papel de la personalidad en la creatividad
y a revelar algunos indicadores importantes, con lo que se ha abierto una
linea de investigacion de interesantes perspectivas.

La §egunda direcci(ﬁn a que hemos hecho referencia es la derivada de
las posiciones de la psicologia humanista donde la creatividad se concibe
como una e;_:presi(m de la autorregulacion de la personé’.
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Esta consideracion supone en un plano secundario el producto creativo
nhace énfasis en el sujeto creativo. De los autores que sustentan esta ten-
dencia citaremos a A. Maslow, no solo por ser, a nuestro juicio, el mas

'representativp, sino el que mas elaboro y desarrollé la concepcion de crea-

tividad que caracteriza a esta corriente.
Abaham Maslow, al hacer referencia a como su experiencia clinica
influyd en su conceptualizacion particular de la creatividad plantea:

El resultado fue que tuve que distinguir la “creatividad debida a un
talento especial” de la “creatividad de las personas que se autorrea-
lizan (AR)” que derivaba mucho més directamente de la personali-
dad misma y que se manifestaba ampliamente en los acontecimien-
tos ordinarios de la vida, por ejemplo, en un cierto tipo de humor.'

A. Maslow descubri6 que sus sujetos eran espontaneos y expresivos de
manera facil y natural, eran menos controlados, personas “no catalogantes”
y abiertas a la experiencia, poco asustadas por lo desconocido y, a menudo,
atraidas por ello, aceptindose a si mismos en mayor grado de lo normal.

Resumiendo su concepto de creatividad AR (autorrealizada) plantea:

Para resumir la creatividad-AR acentua en-primer lugar la persona-
lidad por delante de sus consecuciones, considerando estas como
epifendmenos emitidos por la personalidad y por tanto secundarios
a su respecto. Acentia las cualidades caracterologicas como la
intrepidez, la valentia, libertad, espontaneidad, perspicacia, inte-
gracion y autoaceptacion, todas las cuales posibilitan el tipo de
creatividad-AR genetalizada que se expresa en la vida credtiva, la
actitud creativa o la persona creativa. He subrayado también la cua-
lidad expresiva del Ser que posee la creatividad-AR, por delante de
su cualidad de solucion de problemas o de elaboracion de produc-
tos. La creatividad-AR es “emitida” o radiada y alcanza a todos los
aspectos de la vida, independientemente de los problemas, de la
misma manera que una persona alegre “emite alegria sin proposito
previo ni siquiera conciencia de ello.’

Estamos asi ante una nueva y peculiar forma de interpretar la creativi-
dad, donde el sujeto pasa a un primer piano, ya no en el sentido de un con-
junto de rasgos o caracteristicas, sino en un modo mas integrado. Incluso, la
creatividad para Maslow es una expresion de la integridad de la personalidady,
en consecuencia, de salud psiquica, cuestion que esclarece cuando afirma:

Lo que estoy intentando decir es que la creatividad de mis examina-
dos parecia ser un epifenomeno de su mayor unidad e integracion,
' Maslow, A.H.: El hombre autorrealizado, p. 89.
2 Maslow, A.H.: Ob. cit., p. 199.

53




que es lo que la autoaceptacion implica. Parece que la guerra Civ
entre las fuerzas profundas interiores y las fuerzas de contro]
defensa que tiene lugar en las personas corrientes, ha sido resuelty
en mis examinados y se encuentran, por tanto, menos divididog,
Como consecuencia una fraccion mayor de si mismos es suscep.
tible de uso, placer y actividades creativas. Pierden menos tiempOy
energia protegiéndose a si mismos.!

Los trabajos sobre creatividad en el marco de la psicologia humanisty
valoran altamente el rol del sujeto del acto creativo, lo que ha constituidg
un aspecto importante, sobre todo en un momento en que el predominig
de un enfoque analitico y funcionalista del hombre no contribuia a conce-
birlo en su integridad y caracter activo, ’

Lamentablemente, 1a psicologia humanista no considera con objetivi-
dad el determinismo sociohistorico de lo psiquico y, en particular, de I3
creatividad, ya que los conceptos de autorrealizacion, integracion, etc., tie-
nen un caracter inherente a la naturaleza humana, general para todos los
hombres, sin poder desentrafiar los factores sociohistéricos que lo deter-
minan. Sin embargo, a pesar de esta seria limitacién, ha constituido un sig-
nificativo antecedente para la comprension del importante rol de la perso-
nalidad en la creatividad, '

No debemos dejar de mencionar, al tratar tas formas en que se ha abor-
dado el problema de la relacion personalidad-creatividad, los trabajos vig,
cuylados con la motivacién, :

En muchas de las investigaciones dirigidas a estudiarlos 1asgosy carac-
teristicas de las personas creadoras, aparece como una propiedad impor-
tante un fuerte impulso motivacional (R. QOerter; Rodrl'guez_Estrada,) M.
Vervalin y otros). Realmente es hoy un criterio ampliamente aceptado el
considerar entre los componentes decisivos de la creatividad los estados

.emocionales y las condiciones motivacionales de los sujetos.

Si bien, a nuestro juicio, la actividad creadora es plurimotivada y su
determinacién motivacional es muy compleja, hay autores que enfatizan
en su base necesidades especificas. Por ejemplo, R. Oerter acenttia como
componentes decisivos de la creatividad |a necesidad de novedady la necesi-
dad de expresién. Con respecto a la primera afirma: “La busqueda de lo
nuevo da lugar necesariamente a una-produccién original, ya que el indivi-
duo unicamente se da por satisfecho cuando ha tropezado con algo nuevo o
bien cuando ha producide una cosa nueva”.?

No negamos que la necesidad de novedad, de busqueda 0 de impresio-
nes nuevas pueden estar en la base de la actividad creadora, pero su elabg-

! Ibidem, p. 194.

2 Qerter, R.: Psicologia del pensamiento, p. 396.
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i6n en forma de motivos de la actividad es una func!én de la pqrsonal:—
. isma en sus multiples determinantes, lo que implica necesariamente
g rnrczsién en forma de motivos. No compartimos el _anz.ih'sm tan“SIm]?IF
. exI;orma de satisfaccion de estas necesidades. El principio del gqunll-
de_lf:’ (u homeostatico) no es aplicable a un conjunu_) de rLeceSId_ades
E ificamente humanas que se revelan como “insaciables”. La v;da y
esp'e(?:i d de muchos sujetos auténticamente creativos den}yestra Que,
?Ctm oa cuando han logrado un descubrimiento o solucngn creativa
]cl;;l?iiu:an plantedndose problemas y buscando otras soluciones crea-
. j jon, R. Oerter plantea:
Con respecto al rol de la necesidad de expresion,

A continuaci6n estudiamos la conductaiexpresiva en el sentido dtf
que una conducta o un producto de la misma supone una represen_
tacion del individuo, siendo por tanto total ° parcnalm?.nte rtlapr:.
sentativa del mismo. De este modo, la expresionse relaciona plen
mente con el concepto de la autoduplicacion que.p?radnlosotros es
un principio explicativo fundamental de la creatividad.

Asi entendida, la necesidad de expresién se manifiesta muy t?mr?nr:n;;
mente en la conducta infantil (reir, 'llo;ar., hasbégg, :grg:t?r’ ?:?v% l:cién 4
expresar tensiones, sentimientos y vivencias. , o ylae b

cesidad, cuando no desaparece producto de la influencia :
flf:t?ar::?vilizacién, Juega un importante papelen la gonduct_a ciﬁzgvlz;:([i:;lct::
llegando en algunos casos a ser tan poderpsa que suPera, inc ¥ d:a .muchos
sidades biologicas primarias (lo que se ejemplifica conel (cjas eadora)'
creadores que han pasado hambre en aras dt‘j 'su acn'wda. cr : d x

.Consideramos que un anélisis de la relaclqn motrlva‘clén—creat:;;d:d,

dado el nivel de desarrollo alcanzgd? ya er:'la piﬁ)lgséz ({3 L: Ir):er?;artir o
A ificamente en el area de la motivacion, : ¢

{o!snslsoﬁsgz implicados en la conducta cregﬁva,‘ pero no como moltlli\;o;1 :l;:

B e e

i ersonalidad. Solo el anli fam ons
;’: ;leorgzln:fi(lizg, como nucleo central d‘e la m_isma_, c_:ontnbuu;;i arevelar los
elementos motivacionales que dinamizan la actmdad. cre.a ora. AL

Ya las investigaciones realizadas al estudiar la motlvaglén pro :es;or:l :
en adolescentes y jovenes nos brindan algunos ,elcmentos.mtereian e 1(111 e
permiten hipotetizar la existencia de_l'ma estreg:ha relacn_én ein.(r)t:l -
alto nivel del desarrollo de la motivacién prqfes:onal, las 'mte"gminvestiga-
fesionales y la creatividad. Aunque esta.relamén no fue objgto eiones i
cién directa, constatamos que los estudiantes que poseian intenc

! Qerter, R.: Ob. cit., p. 397.
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fesionales eran valorados como creativos, cuestion que no se presentaba ey
los sujetos con pobre nivel de desarrollo de la motivacién. En el libro Mot
vacion profesional en adolescentes y jovenes se afirma el rol de la motivaciéf
en la creatividad al plantear:

La aproximacion cada vez maés integral a la personalidad comg
objeto de estudio, determina que las investigaciones sobre la creatj.
vidad se orienten cada dia con mis fuerza al estudio integral de|
acto creativo, el cual no solo presupone complejas operaciones del
intelecto, sino también un nivel 6ptimo de motivacion hacia la eje.
cucion de la tarea. Esta debe inscribirse en un drea de la vida hacis
la que el sujeto manifieste una s6lida motivacion. Las tareas de eje.
cucidn aisladas, al margen de las tendencias motivacionales esen.
ciales de la personalidad, expresadas en sus tendencias oriéntado.
1as, no posibilitan que el sujeto puede movilizar verdaderamente
todo su potencial creativo.'

Actualmente, dentro de las investigaciones que desarrollamos sobre la
creatividad, dirigimos un trabajo cuyo objetivo principal es, precisamente,
constatar la relacion existente entre el nivel de desarrollo de la motivacién
hacia la profesién y el nivel de desarrollo de la creatividad en estudiantes
que aspiran a.ingresar en el Instituto Superior de Disefio Industrial.

~ Tanto los trabajos donde se revela un fuerte impulso motivacional
como caracteristico de las personas creadoras, como nuestros propios tra
‘bajos acerca de la motivacién profesional mencionados ya, evidencian que
un alto nivel de motivacién intrinseca, con independencia de su integra.
cion e interrelaciones con otros aspectos de la esfera motivacional, consti-
tuyen un elemento importante a considerar al analizar las determinantes
de la actividad creadora. .

Caracteristicas como gran curiosidad intelectual, amor a la creacion por
la creacion misma, entrega, etc., se corresponden en esencia con nuestry
conceptualizacién de motivos intrinsecos, tal como aparece formulado en
Investigaciones de la personalidad en Cuba (1987), al analizar especifica:
mente la motivacién hacia el estudio.

La esencia de lo que consideramos motivos intrinsecos la expresamos
dela forma siguiente: “Motivos intrinsecos: los inherentes a la propia esen-
cia de la actividad y que satisfacen necesidades del joven vinculadas direc-
tamente con la misma.”? .

O sea, son los motivos que se satisfacen en la realizacién de la propis

actividad, dinamizando, por consiguiente, con mucha fuerza, la actividad
del sujeto. ' '

'.Gonzilez, F.: Motivacidn profesional en adolescentes y Jdvenes, p. 28 y 29,
2 Investigaciones de la Ppersonalidad en Cuba, p. 243,
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Realmente, una motivacion fuerte por el proceso f:reativo en si n}isqu,
mis que por el resultado del proceso, parece caracterizar a aquellos indivi-
duos que pueden valorarse de muy crpatlvos. ' e _

Esto ha sido corroborado en una mteresgqte mvest’lgacmn reah'zada
recientemente en nuestro pais por la Lic. Amquca Qonzalez, al estudiar fal
pfoceso de creatividad en innovadores y rf':lcmnahzad_ores. En el trabajo
que derivado de esta investigacion presentd en el XXI Congreso Interna-
cional de Psicologia (1987) plantea:

Se hall6 que, en todos los innovadores, independie_nterpente de su
grado de efectividad creadora, se manifestaban motivaciones socia-
les intensas de aportar a la solucién de problemas tgcmco—econo-
micos del pais, ademads de motivos de buisqueda legitima de recono-
cimiento social. Sin embargo, los de “Alto Rendimiento” mostra-
ban, ademas de estos motivos sociales un motivo dg tipo proce.'val
dfrigido al proceso de creacion en si mismo. que despl.eljta vivencias
.agudas de tension y disfrute emocional durante la actividad intelec-
tual, 4Gn sin haber arribado a la soluci6n final del problema. Obse{-
vamos que los sujetos con motivos procesales presentaban una esti-
mulacion persistente y afectiva de origen interno, que era parte ya
de su personalidad y que los impulsaba a entender, a buscar, y plan-
tearse problemas auténoma y activamente.'

Lo que la Lic. América Gonzilez denomina como motivo pmc?sal pre-
sente en los innovadores de “alto rendimiento” coincide en esencia con el
concepto de motivo intrinseco que caracterizaba.l en nuestros tr'abajos aestu-
‘diantes que se destacaban por su caracter creatlvp en el estudio d.e la Qrofe-
sién. {Qué conclusiones generales podemqs derivar Qe.las tres dlrecplopqs
en que se ha trabajado la relacion personalidad-creatividad? A nuestro jui-
cio son, basicamentc, las siguientes:

— La creatividad no es explicable solamente en funcion de operaciones
cognitivas. _ , \ - -

— -Existen algunos indicadores relativos al funcionamnentp de la personah-
dad que parecen caracterizar a las personas altamente crefatl-vas.

—-Uno de los elementos fundamentales en la actividad creativa es un
fuerte impulso motivacional hacia una o varias esferas de actuacion,
esferas donde desarrolla el sujeto su actividad creadora.

Estamos en condiciones, a partir de la consideracién de la perso.nalida_d
en su funci6n reguladora, de trascender el andlisis anterior y con;eptuall--
zar la creatividad como proceso de la personalidad, como expresion de su
potencial regulador.

! Gonzédlez América: “Experimento tormativo para el desarrolio de 1a creativi-
dad en la industria®, p. 5.
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La creatividad como proceso de la personalidad

¢Por qué afirmar que la creatividad es un proceso de la personalida

En primer lugar, porque en la creatividad se expresa la unidad de lo cog
nitivo y lo afectivo que, como ya hemos analizado, constituye la célula fu
cional esencial de la regulacion de la conducta por la personalidad.

Ninguna actividad creadora es posible o explicable solo por elementy
cognitivos o afectivos que funcionan independientemente unos de otrog
La actividad creadora es actividad de un sujeto que, precisamente, eh ¢f
acto creador, expresa sus potencialidades de caracter cognitivo y afectivg
en unidad indisoluble. Y es precisamente esa unidad condicion indispep:
sable para el proceso creativo. )

Si bien respondiendo a cortes parciales del objetivo de estudio, se hay
realizado investigaciones que demuestran el rol de unos u otros elementu
de la personalidad, un analisis mas integrador y riguroso demuestra la par.
ticipacion conjunta en el proceso creativo-de los elementos de caracter cog:
nitivo y los elementos de caracter afectivo, en cuya unidad se define la calj.
dad del acto creativo y sus regularidades. ' 1

En el descubrimiento de un problema, en el hallazgo de una nuev;
estrategia de solucion, en la elaboracion de una novedosa teoria estdn pre.
sentes y son decisivos procesos intelectuales complejos, donde el pensa
miento juega un rol fundamental, pero a su vez, esos procesos intelectuales
no “funcionan” con independencia de la esfera motivacional del sujeto,
ain mads, operan precisamente alli donde la motivacion del sujeto esti
comprometidd, en el drea donde el sujeto ha desarrollado intereses y se gra-
tifican sus principales necesidades. Ademas el proceso creativo esta pleng
de vivencias emocionales, ya sean de caricter positivo o negativo, en
dependencia de los momentos especificos por el que atraviesa el procesa,

Estas vivencias son indicadoras de la significacion que en el plano afec:
tivo tienen para el sujeto su actividad creadora, no constituyendo un simple
“resultado” del proceso, sino parte del proceso mismo al que se integran en
calidad de elementos dinamizadores. Nadie discute el importante papel d¢
las capacidades en la dctividad creadora, pero muchos autores han caido e

-el error de considerar las capacidades por si, como determinantes de la con-
ducta creativa.

Olvidan que la conducta creativa la produce un sujeto que opera con sus
capacidades, al estar integradas estas en un nivel de regulacion mas com:
plejo: la personalidad. No es la capacidad de forma directa la que deter
mina la actividad creadora, es el sujeto en su carcter activo quien opefs
con sus capacidades en una direccion y con un nivel de implicacion deter
minados, produciendo el resultado creativo.

Ha sido ya suficientemente demostrado que el sujeto desarrolla y opti-
miza, sus capacidades en estrecho vinculo con la esfera motivacional de su
personalidad.
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Cuando defendiamos el esquema proceso-personalidad, oponiéndole
al esquema proceso-proceso, utilizado tradicionalmente para explicas lus
interrelaciones entre aspectos de la vida psiquica, haciamos referenciz 4 is
importancia de la relacion pensamiento-personalidad en la actividad crea-
dora del hombre.

Sin embargo, consideramos que la comprension real de 1a actividad
creadora del hombre hay que buscarla precisamente en ¢ vinculo
pensamiento-personalidad. Realmente, el hombre desarrolla sy
actividad creadora basicamente en el marco de lo que son las ten-
dencias orientadoras de su personalidad entendidas estas coma; “¢}
nivel superior de la jerarquia motivacional de la personalidad, for-
mado por los motivos que la orientan hacia sus objetivos esenciales
‘en la vida, lo cual presupone una estrecha relacion de la fuerza
dindmica de los mismos con la elaboracién consciente realizada
por ¢l sujeto de sus contenidos.” 3

El fuerte impulso motivacional que orienta al sujeto en una deter-
minada direccion puede, inclusive, optimizar sus capacidades en
esa direccion y lograr niveles de ejecucion cualitativamente supe-
riores, desarrollando al maximo alli todas sus potencialidades i inte-
lectuales. .

Las formaciones motivacionales complejas como las convicciones,
los ideales, las intenciones profesionales, etc., que como hemos
dicho anteriormente, incluyen en cierto sentido el proceso de pen-
samiento, devienen elementos decisivos para activar el pensa-
miento en la bisqueda de una solucion creadora, en el plantea-
miento de un problema nuevo o en cualquiera de las otras formas
de expresion de la actividad creadora del hombre.!

El sujeto desarrolla capacidades en las dreas donde su potencial motiva-
cional esta implicado, donde se han desarrollado intereses e implicaciones
personales. Prueba de esta relacion estrecha e indisoluble lo es también el
hecho inverso donde se evidencia que las capacidades no se desarrollan
convenientemente en ausencia de condiciones que permitan desplegar en
torno a ella los intereses y la motivacion.

Por otra parte, el propio desarrollo de las habilidades y capacidades
puede contribuir de forma decisiva a desarrollar intereses hacia una activi-
dad determinada; pero esto, al igual que lo anterior (y es importante recal-
carlo)}no se produce de forma lineal, sino a través de los mecanismos inte-
gradores y reguladores del funcionamiento de la personalidad.

! Mitjdns, Albertina: “Estudio de los procesos cognitivos sobre la base de la
concepcion integral de la personalidad”, en Revista cubana de psicologia, Vol. II,
No.l, p. 56 y 57.
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La cieatividad, pues, syipony el desarrollo de las capacidades necesariay

para su expresiomn, pero ésta se eonstxtnyen en elementqs reales del pro.
ceso creativo solo cuando 2 activan eﬁcuentegneqte en funcién del nivel de
motivacién e implicsciénEfectiva del sujeto en un drea de accion determinada,
- La crestividad tisne en su base un fuerte impulso motivacional, expresiéng
de la jerarquia motivacional de ia personalidad que es su nicleo central.

La actividad ¢ ‘puede estar, y de hecho estd, dinamizada por
diversos y complejos motivos, y en sus formas mds ricas existen en su base
motivos intrinsécos que se integran a tendencias orientadoras, e incluso a
formaciones motivacionales complejas de la personahdad La creatividad
no puede analizarse ninca al margen de la jerarquia de motivos de la perso-
nalidad; es precisamente su andlisis en relacién.con laj Jerarqula motivacio-
nalde la personalidad lo que nos puede explicar el “porqué de la conducta
creativa” en una u otra drea de la actividad del sujeto.

‘El sujeto es creativo, como ya afirmamos, precisamente en aquellas
dreas donde se concentran sus principales tendencias motivacionales. Es
valioso sefialar en este punto que la comprension de la determinacion
motivacional de la creatividad tiene un importante valor metodoldgico,
pues presupone que las técnicas que se utilizan para valorar el nivel de
creatividad de 10s sujetos tienen que cumplit un requisito esencial: repro-
ducir en.la mayor medida posible el tipo de actividad donde puede ser
movilizado el potencial creativo del sujeto. Solo de esta forma podemos
lograr que-el sujeto ejerza sus potencialidades creativas y, consecuente-
‘mente, interpretar de forma adecuada la ejecutoria de los mismgs.

Ha sido una prictica generalizada en la psicologia occidental, utilizar
test de cardcter general para medir la creatividad. Ya en un trabajo anterior
se cuestionaba la utilizacion de tales instrumentos:

Un individuo puede ser valorado como “no creativo” si siguiendo
una practica bastante extendida en la psicologia occidental le apli-

camos uno de los diversos fest de creatividad existentes y obtiene

una cilificacion baja. Pero, irealmente la situacion de test repre-
dujo, al menos parcialmente, las condiciones en que se da la creati-
vidad en la vida real?

¢El tipo de item a partir del cual se determiné que el sujeto no era
creativo se corresponde con los contenidos esenciales de la jerar-

quia motivacional del sujeto? Ese sujeto puede ser creativo en un

drea 0 en una condicién concreta (por ejemplo, cuando esta com-
prometida su autovaloracion), que no pueden ser igualados ni refle-
jados por el test.!

Estos presupuestos tedricos hay que tenerlos muy en cuenta al elaborar las
técnicas para evaluar la creatividad en ]a investigacion concreta. Haciendo

! Mitjins, Albertina: ‘Ob. cit., p. 57.
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referencia precisamente a la necesidad de tener en cuenta las dreas funda-
mentales de la vida del sujeto, donde este manifiesta una sélida motiva-
cién, se sefialaba:

Esta es una premisa metodologica que deben tener muy en cuenta
los investigadores de la creatividad, quienes en ocasiones se orien-
tan a desarrollar tareas de ejecucion demasiado generales, que por
su contenido no se pueden inscribir en la motivacion de ejecucmn
esencial; asi por ejemplo, un problema basado en una ejecucion
matemadtica de ninguna manera puede utilizarse como una tarea
estandarizada para el estudio de la creatividad, pues aunque el pro-

.plema sea sencillo en un sentido cognitivo y no implique profundos
conocimientos sobre matematicas, sino originalidad en su solu-
cion, no estimulard verdaderamente la creatividad de un sujeto
orientado a las ciencias sociales.'

Hemos tenido en cuenta estos presupuestos en los trabajos que dirigi-
mos sobre esta tematica y los resultados obtenidos tienden a confirmar las
posiciones tedricas aqui expresadas.

Por ejemplo, P. Mongeotti, en el trabajo de diploma a que hicimos refe-
rencia anteriormente, utilizo un conjunto de técnicas para valorar el nivel
de desarrollo de la creatividad en sujetos que eran estudiantes del Instituto
Superior de Disefio Industrial. Dentro de esas técnicas utiliz6 adaptacio-
nes de tests tradicionales: el tesr de usos alternos, tomado de Wallach y
Kogan y el test de los circulos, tomado de los tests de Minnesota para el pen-
samiento creativo.

En el primero, los sujetos debian escoger uno de los siguientes objetos:
zapato, periodico, llave, cuchara, y decir todas las formas en que podia
emplearlo, disponiendo de un tiempo limite que se fijé en diez minutos. En
el segundo, los sujetos debian dibyjar cuantas cosas le fueran posibles, a
partir de un conjunto de 28 circulos que se le presentaban en una hoja rec-
tangular. - '

Conjuntamente con estas adaptaciones de tests tradicionalés, que ado-
lecen de las insuficiencias que hemos sefalado, utiliz6 una tarea especial-
mente disefiada para la investigacion y que denominé prodlemas de disefio.

Las-caracteristicas generales del problema son descritas asi:

Pensamos que es la prueba que mas se adecua a la busqueda de la
expresion creativa individual, en relacion con nuestros presupues-
tos tedricos. La misma consiste en un problema real de diseno
industrial, que busca soluciones a una funcién de uso, a una necesi-
dad econémica nacional.

! Gonzalez, F.: Motivacion profesional en adolescentes y jovenes, p. 29.
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Esta prueba fue creada por nosotros en funcion de la investigacidn
Es un producto del trabajo conjunto con los especialistas en la bus,
queda de una tarea que consistiera en resolver una funcién real
pero que el punto de referencia de sus posibles soluciones fuer
limitado, al menos en el ambito nacional, lo que nos permite redy.
cir las posibilidades de que una respuesta que consideramos crea.
tiva no sea mas que la copia de un modelo ya visto.'

El problema consistia en encontrar una solucién que mejorara log
métodos tradicionales utilizados en el pais para la recoleccion de la naranja
(escalera y vara con gancho) que es en Cuba un importante renglon de
exportacion. La solucion a proponer debia posibilitar la recogida de mayop
cantidad de naranjas en menos tiempo, evitando dadios al fruto recolec.
tado, al arbol y al hombre. Al'sujeto se le daba un conjunto de informacio-
nes acerca del cultivo de la naranja y su recoleccién, necesarias para
comenzar a trabajar en la solucion del problema.

A pesar de que hubo algunas dificultades en la‘aplicacion de las técni-
cas, lo que afecto en alguna medida los resultados obtenidos y el nivel de
generalizacion de la interpretacion de los mismos, resulté evidente que
dentro del conjunto de técnicas para valorar el nivel de creatividad de log
sujetos el problema de disefio resulté la técnica que proporcion6 mayoresy
mds solidos elementos discriminativos.

Estos resultados constituyen un paso alentador para continuar traba-
jando en la utilizacion y elaboracion de tareas que prevean indicadores
sOlidos para la valoracion de la actividad creativa de los sujetos.

La segunda y, a nuestro juicio, principal razén por-la que podemos afir-
mar que la creatividad es un proceso de la personalidad es porque en la
misma se expresa el potencial regulador de Ia personalidad del sujeto. §i
bien esta cuestion esta muy relacionada con la creatividad como expresion
de la unidad de lo cognitivo y lo afectivo, merece un tratamiento diferen-
ciado.

Cuando afirmamos que la creatividad es expresion de la personalidad
en su funcion reguladora queremos hacer énfasis en que en el proceso crea-
tivo se expresan en unién indisoluble los elementos funcionales y de con-
tenido de la personalidad.

“Hay indicadores funcionales de la personalidad que se vinculan estre-
chamente con las potencialidades creativas del sujeto. Incluso no seria
aventurado afirmar que la presencia de determinados indicadores funcio-
nales relacionados con la existencia de fuertes tendencias orientadoras,
constituyen la base de la expresion creativa del sujeto.

' Mongeotti,. P.: Relacidn entre personalidad y creatividad en estudiantes d¢
Diserio Industrial, p. 41 y 42, Trabajo de Diploma.
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Hemos aclarado que nuestra consideracion de cregtividald presupone la
existencia de diferentes niveles o grados de desarrollo. Aqui nos rgf;e_rlmos
a los indicadores funcionales que representan las mayores potenc_lg;zdgdes
creativas del sujeto. Constituyen indicadqres quessi bien no son privalivos
de un uriico nivel de regulacion, caracterizan el nivel cqnsmente«vohtlvo
de la 'persona!idad. Ellos estan muy estrechamer}te vincuiados con las
potencialidades creativas del sujeto y son los siguientes:

— La flexibilidad del sujeto para reorganizar y reconceptualizar las dis-

tintas alternativas y estrategias de comportamiento.
El rol de Ia flexibilidad en la creatividad es reconocido per muchos
autores y constituye uno de los pocos elemento§ comunes a un con-
junto de ellos al describir a las personas creativas. La ﬂ‘ex1b1hdad
entendida como la facilidad que tiene el sujeto para modlﬁcar»‘pun-
tos de vista, reorganizar las alternativas que se planteqn y rr}‘odlﬁcar
su comportamiento en funcién de unas u ptras exigencias es, a
nuestro juicio, un importante elemento funcional vinculado con la
creatividad, _ o .

— Laindividualizacidn que hace el sujeto de la informacion que ;ec1be
a partir de reflexiones y elaboraciones’ altamente pgrsonahza@as
genera una postura activa, y no adaptativa ante la realidad, esencial
para la creatividad. , Sy

— La dimension y proyeccion futura de los contenidos psiquicos cons-
tituye también un elemento esencial. La conducta _Qresente dez
sujeto esta condicionada o mediatizada por su proyeccion futura. E!
planteamiento por parte del sujeto de mgtas a alcanzara larg_o pla;’o,
lo que expresa un -sj)lido impulso. rqotnvacmnal en-una QIregcnon
determinada, le permite afrontar las dificultades de la actividad crea-
dora que, en muchos casos, implica un largoy ardup proceso de estu-
dio, preparacion y constante bisqueda de alte'rnatnvas? no exento en
ocasiones de frustraciones y vivencias negativas.

Existen sujetos con un buen nivel de desarrollo intelectual, que en su
actividad profesional no resultan sujetos creativos. Su-faua de ﬂe)glbllldadv
en el planteamiento de alternativas de solucion, su actitud adaptativa en_el
enfrentamiento de las interrogantes que se le plantean, su falta'd.e persis-
tencia y un pobre desarrollo de los intereses profesionales, condicionan su
falta de creatividad. o

Situaciones similares hemos constatado en estudiantes de alto indice
académico y buen nivel de desarrollo del pensamiento l6gico al enfrcptar
la actividad de estudio'y su preparacién como profesionales. Su actitud
pasivo-reproductiva en la asimilacién del conocimiento, su fal}a de proble-
matizacion individualizada en el proceso de estudio y, en ocasiones, la splg-
valoracion de sus potencialidades, limitan extraordinariamente la creativi-
dad en estos sujetos.
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Como puede verse, son formas de expresion de la personalidad en sy
integridad, y no solo capacidades especificas, las que determinan que estog
sujetos no sean creativos.

Si bien no existen elementos concluyentes y seria erroneo relacionar I
creatividad con un tnico nivel de regulacién de la personalidad, el nivej
consciente-volitivo, no es menos cierto que, de acuerdo a nuestra expe-
riencia, es en este nivel de regulacion donde se presentan las mayores
potencialidades creativas; y es l16gico que asi sea, porque importantes indi-
cadores funcionales caracteristicos de este nivel de regulacion estan vincuy-
lados con la creatividad. .

Como sefialamos anteriormente, el trabajo con sujetos que son ubica-
dos en el nivel consciente-volitivo de regulacion de la personalidad nos
permite afirmar que un niimero importante de estos se caracterizan por sy
conducta y resultados creativos en las esferas de actividad donde estan
comprometidas las potencialidades reguladoras de su personalidad.

El trabajo de diploma de P. Mongeotti estuvo dirigido especificamente
aexplorar la relacion entre niveles de regulacion de la personalidad y nive-
les de desarrollo de la creatividad en un grupo de estudiantes del Instituto
Superior de Disefio Industrial.

A pesar de las limitaciones del mismo, fundamentalmente por la difi-
cultad real de establecer niveles de creatividad en breve tiempo con técni-
cas no suficientemente perfeccionadas, se constaté que los individuos
valorados como creativos se ubican, principalmente, en el grupo identifi-
cado como conciente-volitivo tipico, en cuanto al nivel de regulacion de su
personalidad. Estos resultados corroboran nuestra consideracion de
que la creatividad es expresion de la personalidad en su funcién regula-
dora.

La consideracion de la creatividad como proceso de la personalidad
abre un conjunto de interesantes y sugestivas lineas de trabajo. Una de las
tareas principales es profundizar en el degsarrollo de esta concepcion, a par-
tir de la investigacion en diferentes areas de la psicologia aplicada, cuestion
que hemos comenzado ya a realizar. La concepcion que se ha presentado
de la creatividad como proceso de la personalidad no es una concepcion
cerrada ni estdtica, debe enriquecerse y precisarse en estrecho vinculo con
los resultados del trabajo cientifico-investigativo.

Nuestra concepcion tiene importantes implicaciones en lo que se
refiere al desarrollo y educacion de la creatividad. No se trata solo de desa-
rrollar determinadas habilidades y capacidades especificas necesarias para
el desempefio creativo-en una determinada drea de actividad, sino lograr
las caracteristicas de personalidad que permitan la expresién efectiva de
esas capacidades. Por ello, [as investigaciones del desarrollo-de la creativi-

‘dad y la personalidad en nifios, adolescentes y jovenes, teniendo en cuenta
fundamentalmente el rol de la familia y la escuela, constituyen un intere-
sante y provechoso campo de trabajo. También la investigacion de la crea-
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sividad en la actividad laboral, en estrecho vinculo' con la satisfaccion yll.a
motivacién hacia el trabajo y los ipdgcadores funcionales de la personali-
dad, constituyen un area de trabgjo 1’ntere§ante y sugerente.

Los resultados del trabajo cientifico-investigativo en .eslas.y otras
tematicas afines permitiran continuar desarrollando y enriqueciendo la
concepcion de la creatividad que hemos expuesto.

LA METODOLOGIA EN EL ESTUDIO
DE LA PERSONALIDAD

La posicion tedrica presentada en_.,e,l capitulo anterior implica el plgq-
teamiento de alternativas metodolpglcas congruentes con ella, que pOSl(lj)li
liten el diagnostico y la investigacion de la personalidad sobre la base de
modelo tedrico desarroliado.

En el estudio de 1a personalidad se han presentado, dg forma general,
dos opciones metodoldgicas esenciales: ia primera abss)lu.tlza el proceso dp
interaccion clinica, sobre todo en un marco psicoterapeutico, como unavia
esencial para estudiar la personalidad; la s'egunda‘ enfatiza la n'eces'ldad d_e
aplicar instrumentos estandarizados y va!l'dadps, para convertir la mv’c':stx-
gacion de la personalidad en una direccion cientifica de la psicologia.

Las distintas teorias de la personalidad se apoyan de fOl’mfl absoluta
sobre una de estas dos opciones; asi, el psicoanalisis y la.m'fiyona de todz}s
sus variantes, y la psicologia humanista (dos de los movn‘{uentos que mas
fuertemente han influido en los trabajo§ sobre Izil [.)er‘sonal'_ldad hqmapa) se
apoyan basicamente para sus construcciones teoricas en el trabgjo Cl.l'nlCO,
mientras que otras escuelas, también muy relevamf:s en estq dxrecplon Qe
trabajo, se apoyan esencialmente en fests estandanza.dos. (dimensionalis-
tas, factorialistas y otros), buscando resultados cuantitativos que definan
las categorias sobre las cuales operan. . ’ .

Los psicélogos de orientacion cognitiva ha'n combu}ado mucho mejor
ambas formas metodoldgicas con categorias bien definidas, hechos y pro-
cesos psiquicos susceptibles de ser determina@os tantq por cuestionarios y
tests, como por situaciones de entrevistas psnco.terape.utlcas.i _

En‘sentido general, los fests, y las pruebas psicologicas ut'lllzadas en el
estudio de la personalidad representan, de una u otra fomllg, instrumentos
estandarizados, orientados por categorias demasiado estaticas en algun,as
ocasiones, como ocurre en los fests propiamente dichos, 0 bien por teorias
preestablecidas, ‘mvediantye las cuales se interpreta de forma absoluga tf)do
tipo de material que la prueba reporta, como en las llamadas técnicas

tivas. '
prO)ée']c el estado actual del diagnostico y la investigacion de lg’personallda(.i,
la mayoria de las técnicas utilizadas seroriem‘an a {a deﬁn_ic:on de determi-
nados tipos de unidades psicologicas primarias, dicotomizando los conte-
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nidos en rasgos, disposiciones, actitudes u otros, que representan esenciaj,
mente descripciones de contenidos o de dindmicas psicolégicas internag
(en el caso de'las pruebas proyectivas), pero no permiten conocer acerca dg
la naturaleza psicolégica diferenciada de las funciones y elementos de la
personalidad €n que estos contenidos parciales o dindmicos se insertan,

Las técnicas que hasta el presente han formado el arsenal metodolégicq
del estudio de la personalidad, han reflejado las mismas limitaciones que
las teorias dentro de las cuales se han engendrado, siendo caracteristico de
todas ellas la integracién final de los resultados en categorias estati
definidas solo por el contenido que reflejan.

En las técnicas tradicionales, tanto del tipo test, ‘como las llamadag
proyectivas, no se tiene en cuenta las particularidades que caracterizan ly
informacion que el sujeto expresa. Las operacionesde la personalidad y sug
aspectos procesales no son objeto de atencion en las técnicas sefialadas,

Los test utilizados para estudiar la personalidad caen €n una serie de
“trampas” metodoldgicas que sus autores no pueden eludir, a pesar de los
sofisticados métodos utilizados para la validacién y estandarizacién de
dichas técnicas. Algunas de las limitaciones de ellas son:

cas,

— La estandarizacion se centra en la construccion del instrumento en
cuestion que se va a usar; sin embargo, el sujeto que vaa responderal
mismo no esta estandarizado, por lo cual el sentido psicoldgico de
una misma pregunta o situacion para dos sujetos puede ser muy dife-
rente, lo que definira su respuesta ante el instrumento.

— En los rests, creamos ante el sujeto una situacion que implica més la
identificacion y valoracion intelectual, que Ia expresion de la perso-
nalidad ante las preguntas formuladas, por lo que, mds que la perso-
nalidad, estamos evaluando la forma en que el sujeto se percibe a sf
mismo, la que puede distar mucho de-su realidad psicolégica.

— Los rests se presentan como estandarizados, buscando la media de
respuestas para una poblacion determinada, credndose a partir de la
estandarizacion el criterio de normalidad para una poblacidn dada.
Este criterio es definido estadisticamente, sin tener en cuenta la
forma realmente optima de comportamiento del fenémeno estu-

diado, lo que requiere conocer su naturaleza psicoldgica.

— En el caso de las pruebas proyectivas se parte de que el sujeto estd
“proyectando” en su analisis una dindmica interior, teniendo un
valor la prueba, esencialmente como via de interpretaciéon de un
estado interior, totalmente configurado, que se proyecta, consis-
tiendo el an4lisis psicolégico en la estructuracion conceptual, expli-

cativa, a través de una dindmica interior prefigurada en la teoria, del
material proyectado. ;

En ninguna de estas técnicas se descubren operaciones de la personali-
dad ni procesos de estas, diferenciados por su nivel dejerarquia o compleji-
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Para la interpretacion resultan esenciales los contenidos que el sujeto
expresa, pues sobre la base de ellos es que se integrarin los elementos
estructurales y funcionales en el caso singular..Por tanto, las distintas esfe-
ras de la psicologia aplicada cuando trabajan con el caso individual no pue-
den conformarse con la deteccion de los indicadores generales que nos
reporta cualquier instrumento, debiendo apelar el psicélogo a la interpre-
taci6n para integrar lo general en la individualidad concreta que estudia, y
descubrir los aspectos especificamente individuales, singulares, que carac-
terizan la unicidad irrepetible del individuo estudiado.

En esta direccidn del trabajo del psicologo resulta sumamente ttil su
dominio de la entrevista como recurso metodoldgico insustituible para
complementar los indicadores reportados por los instrumentos aplicados
en el caso individual. El estudio profundo de configuraciones individuali-
zadas es el campo especifico del psicologo clinico, aunque no exclusivo de
él, como sefialamos mais arriba.

Otras esferas de la psicologia aplicada pueden, sin embargo, fijar sus
objetivos en otros niveles del estudio de la personalidad. Asi, para diagnos-
ticar el nivel de desarrollo de la motivacidn hacia la profesion o de la moti-
vacion.moral de la personalidad es suficiente llegar a agrupaciones tipolo-
gicas, o de ordenamiento simple, por niveles que reflejen diferentes
momentos cualitativos, dependientes de los aspectos funcionales y estruc-
turales que expresan la informacion relevante sobre la que el sujeto opera
en estas areas.

En esta ultima direccion, con el fin de integrar las manifestacones mas
complejas de la personalidad a su estudio, nos hemos planteado la utiliza-
cion de técnicas abiertas no estandarizadas, orientadas a la definicion tanto
de los contenidos sobre los cuales la personalidad se expresa en sus siste-
mias valorativos y de comportamiento, como de los indicadores funciona-
les.que caracterizan estos contenidos en sus funciones reguladora y auto-
rreguladora.

En nuestras investigaciones, relacionadas sobre todo con los ideales
morales y las intenciones profesionales, fueron de gran utilidad las compo-
siciones, las cuales nos posibilitaron evaluar el potencial motivacional de
estas formaciones psicologicas a partir de indicadores indirectos, sobre la
riqueza y la forma de estructuracion de los contenidos expresados por el
sujeto en las mismas. Con esto pudimos penetrar por via indirecta en un
area donde se abusaba en la utilizacion de los reportes directos del sujeto
en encuestas y otras vias, como criterio de efectividad y desarrollo de la
personalidad en dichas esferas.

Para el andlisis del material abierto reportado por las composiciones
creamos tres categorias generales, que son: contenido, vinculo afectivo con el
contenido expresado y elaboracion personal. Estas tres categorias generales
han permitido establecer un criterio vélido para diferenciar niveles de
desarrollo de la motivacion en diversas esferas de la personalidad.
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En nuestras consideraciones actuales sobre esta§ tres categori_as que'r’e-
mos precisar algo, sobre todo con relgcnén al contemdq. En e_s.ta_ dlmenSIOI:
puestra atencidn se centra en el numero de categorias utilizadas pé)r e
sujeto, 0 sea, en la ampl'!tud y frecuencia de las categorias o conceptqs esa-
rrollados en la exposncnéq. e :

Sobre el vinculo emocional hay poco que angdlr, pues como su nombre
jo indica se refiere al tipo de tono emocional o vivencia que el sujeto asocia

tenidos que expresa. by
‘ Iols,:glr;boraciér?persoﬁal no es mas que el nivel de individualizacion que
logra un sujeto sobre los contenidos que expresa; es cuando la expresion
del sujeto adquiere un caracter personahzadg. L

Elaboracion personal no es sinonimo de bnl'lant'e’z o prolijidad en cll dlS
curso, en la expresion del sujeto, sino de'impllcgc'lon,’de personahzac_lon
de la informacion expresada. En nuestro llbr_o_Psonogla dela pe.rsonalla'ad
(p. 104), se expresan cinco elementos que utllxzam(?s para deﬁn}r’ la tleqeni
cia 0 no de elaboracion personal del sujeto, enfa,txzandose también e m'v'e
integral y coherente que presupone la elaboracnpn personal en la expresion
de un determinado contenido por la personalidad. "

Analizandola en términos de los indicadores principales presentados‘
para el estudio de la personalidad, fa elaboraci()r} _personal reprt?gepta el
nivel de mediatizacion de las operaciones cpgmtnyas en el andlisis del
material expresado por el sujeto en una técp}ca abierta; es un ele_mento
diagnostico, entre otros, del nivel de regulacion en que la personalidad se-
mtel%;?as tres categorias generales expresan adecuadam;nte el vin(l:ulo
entre &l contenido y los aspectos funcionales de la personalidad. La vall(.ie.z
de estas categorias para el diagnostico del nivel de dfesarrqllo y ]fl ef(?ctm-
dad de la motivacion se ha demostrado en multiples mvestlgacmnes,
mediante criterios concurrentes de otros instrumentos y de la propia expre-
sion de los individuos en situaciones experimentales, logradz}s en condicio-
nes similares a las que los sujetos deben enfrentar en la vida.

El desarrollo ‘de los indicadores funcionales deﬁnido; por nosotros,
definio la necesidad de construir nuevas técnicas‘para estudiar la pe_rsonah-
dad, que nos reportaran una informacion mas onentada., menos abierta del
comportamiento de dichos indicadores en la personglldad.- .

En esta-direccion, hemos puesto énfasis en los ultimos anos en instru-
mentos que exijan la expresion activa del sujeto, pero ante sltuac1.ones no
estructuradas, vinculadas, por las exigencias que les plgnlean al sujeto,ala
expresion de los indicadores funcionales de la personalidad. Con este finse
ha utilizado el instrumento de completamiento de frases, y se han creado
otros, como el instrumento de conflicto de didlogos y el de»s{tuagi’ones de
alternativas. Sobre estos instrumentos (su evaluacion y aplicacion) nos
detendremos mas adelante, en la presentacidn de casos concretos tomgdos
de las diferentes esferas de investigacion aplicada en que se ha trabajado.
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Antes de pasar a la ejemplificacién de casos concretos de diagndstico,

es necesario presentar algunas cuestiones més de caractér metodolégico en
esta esfera.

El lugar de lo empirico en la-investigacién
de la personalidad. El problema de la objetividad
del conocimiento

La metodologia positivista ha tenido un fuerte impacto en la cultura
cientifica de nuestra época, donde el culto al dato empirico, tangible, se
han convertido en un atributo esencial de la propia definicién de ciencia,
Esta cultura, que encontré una expresion muy productiva durante muchg
tiempo en las llamadas ciencias naturales y exactas, cuyo objeto, en una
determinada época de su desarrollo, fue més sensible al montaje metodo-
l6gico orientado al fenémeéno, en término de constelacion de datos empiri-
cos, controlados y correlacionados, ha tenido un fuerte impacto también
en la psicologia.

Muchos psic6logos, sobre todo los orientados al estudio de funcionesy
procesos psiquicos por via experimental, han querido generalizar-el marco
metodoldgico del experimento “objetivo”, concebido en término de varia-
bles dependiente e independiente, operacionalizacién y otros recursos,
orientados a “objetivizar”, en un plano tangible apropiado a la definicién
por observacién de los procesos o elementos estudiados.

Esta direccion de trabajo llevé a una sobrevaloracion del significado de
la estadistica en el resultado cientifico, y del'experimento como unica via
de hacer ciencia. Los atributos que definian el caracter cientifico de algin
hecho o fenémeno estaban dados por los requisitos de la metodologia
empleada y no por el nivel de integracion y explicacion que lograban sobre
el objeto explorado. En este sentido, el artefacto. metodoldgico le era
impuesto al fendmeno estudiado, adquiriendo carécter de universal, inde-
pendientemente de las diferencias cualitativas en lo estudiado.

Evidentemente, debemos concentrarnos en el objeto de estudio y sobre
las consideraciones que nos formulemos del mismo, asi como por los obje-
tivos que nos planteemos en su estudio, es que debemos explicitar nuestra
definicién metodoldgica. La metodologia es un desprendimiento de
nuestra representacion conceptual sobre el objeto de estudio, que nos per-
mite una representacion de como indagarlo, cémo penetrar en-sus regulari-
dades mediante un conjunto de instrumentos concretos, cémo conocerlo.
Lo tedrico y lo metodoldgico constituyen una unidad indisoluble, cuyos

puntos de autonomia marcan momentos de crecimiento para ambos.
Las representaciones metodolégicas esenciales, sobre las que se apoya
la elaboracién de instrumentos concretos de investigacion y diagnéstico, se
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derivan de la representacion tedrica que tenemos de:‘ nuestro ijg}o de1
estudio. Por tanto, ld metodologia que enfatiza el c6mo es?u1 iar te

ob'jeto, se apoya del “qué” es el objeto, configuracion esencialmente
teorlilc: .hay metodologias “puras”, indgpend'ie_n.tes de una representacion
teorica que las determine. Asi, el propio positivismo parte de una conce?,-
¢ion sobre la naturaleza de las cosas, en que identifica a.bsolutamente 0
interno y externo, negando aspectos es,en'c1ales que trasc1’enQen las mani-
festaciones fenoménicas exte_mas del ObjeFO. Esto, en si mlsrrllo, esfuna
representacion tqéricelx del objeto de estudio, que define las alternativas

logicas ante €L . A |

met}gl)giondigscutible que lo empirico tiene un valor en el traba;o de cualquier
ciencia, y perder el nexo con lo empirico nos puede co_nduc!r a.la especulf-
cion. Ahora bien, €l problema radica en como concebir el significado de lo
empirico en el trabajo cientifico. - P

El dato empirico puede existir como reahdaq por ser, como expresién
directa de un proceso o fenémeno, o puede existlr.como mdlca.do'r de una
dinamica compleja, donde su sentido solo es accesnblg al conocimiento en
jos marcos de una teoria determinada. La teoria describe nexos esenciales
definitorios de la naturaleza de un problema, cuya expresion en un plano
empirico es multiple y polifacética. . ascy B L

Mientras mas complejo es un fendmeno, mas dificil es su conocimiento
por manifestaciones lineales e inmediatas de su naturaleza en una expre-
si6n empirica, isomorfica con el fenomeno estudlgdo.. . '

Las evidencias empiricas pueden tener un sentido indirecto, 0 cgnsn-
tuir manifestaciones muy mediatizadas de otros aspectos no empiricos,
internos, especificos de la naturaleza del fenémenq-estud!a}do, que solo
son descubiertos en una determinada etapa de la cOnstrucc1’0.n__teonca del
objeto, a partir de la cual, nuevas manifestaciones de lo empirico entran en
la esfera de intereses del cientifico. 2

Las ciencias tienen distintos niveles de contacto con lo empirico. Enla
psicologia de los procesos cognitivos, los in(?icadores empiricos ('ie lgper:
cepcion, o de1a formacion de conceptos, estan en una relac1oq mas directa
con la naturaleza del fenémeno estudiado que en el caso, por ejemplo, de la
personalidad o los procesos afectivos. . ‘ z -

En el estudio de la personalidad, las manifestaciones empiricas tienen
dos niveles: el conductual y el valorativo- expresivo, mgmfesta@os por el
sujeto a través de sus reflexiones y juicios de valolr. .Nl uno ni otro son
expresiones lineales de sus determinantes persqnologncosz aunque am_bos
son portadores de indicadores, que es necesario determinar en el nivel
empirico del conocimiento. ' .

Una de las trampas metodologicas que ha caracterizado la te'n1a}1va de
“objetivizar” el estudio de la personalidad a través de tests CUE'lr}tlI'aI.lVOS ha
sido la reduccion de la personalidad a un tipo de unidad psicoldgica; los
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rasgos, en los cuales su naturaleza psicolégica se define por un determ;.
nado tipo de expresién conductual. En este sentido, tanto la teoria de log
rasgos, como los enfoques dimensionalistas crearon la ilusién de una rela.
cién directa e inmediata entre la personalidad y la conducta. Sobre esty
base, los zests eran validados, estandarizados y normados, sobre la base de
indicadores conductuales, formulados en inventarios autodescriptivos,
cuye valor diagnéstico se definfa por su significacién estadistica paradis.
criminar su relacién con.un determinado 1asgo.

_ Resulta imposible, en el estudio de la personalidad, buscar la objetivj.
dad del conocimiento por la simplificacién del objeto, como se ha preten.
dido con la absolutizacion del test en su diagnostico.

Partiendo de las concepciones derivadas de la utilizacién de los fess se
han creado una serie de “mitos” metodolé6gicos.que afectan los estudios ep
esta drea. Uno de estos mitos ¢s la necesidad de estandarizacién de las téc.
nicas en Ia poblacién en que ser4n utilizadas. Con este concepto de estan-
darizacién se pretende establecer el comportamiento normal (estandard)
del fenémeno que se evaliia en una poblacién determinada, para establecer
las normas del test por un criterio comparativo en relaciéon al comporta-
miento de la media estadistica de los atributos que el rest mide.

En esta direccion, lo que se entiende pornormal o estandard es un crite.
rio probabilistico del comportamiento de los resultados arrojados por el
instrumento, y no una definicién de cual deberia ser la expresion més ade.
cuada de las particularidades reales de lo estudiado. Esta forma de utilizar
la estandarizacién implica una comprension estiticay pasjva de la persona-
lidad. |

Enjuiciando esta tendencia en el estudio de la personalidad, Allport
muy acertadamente sefial6: “Cada persona se aparta en millones de aspec-
tos del hombre medio hipotético. Pero su individualidad no es la suma del
total de d¢sviaciones de los promedios”.! Pudiéramos decir, siguiendo esta
reflexién, que no solo su individualidad, sino las propias regularidades
generales de la personalidad, distan mucho de poder ser definidas en situa-
ciones de tests, pues las complejas operaciones en que, se inscriben se
expresan por indicadores funcionales o de otro tipo, que no pueden ser aco-
rralados en la concepcién probabilistica utilizada sobre la base del compor-
tamiento estable de indicadores conductuales, que supuestamente definen
los tipos de entidades que el fest mide,

Debemos trascender la concepcion errénea de que el diagnéstico de la
personalidad debe establecerse a partir de un criterio comparativo con una
supuesta normalidad. El objeto central al definir la personalidad no es la
descripcién de contenidos por su frecuencia de expresion, sino el “c6mo”,
laforma en que la personalidad ejerce sus funciones de regulacion sobre el

! Allport, G.: Lo individual Y lo general en el estudio de la personalidad. p. 24.
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comportamiento, las operaciones y mecanismps implicados en este pro-
ceso y su relacion con la idoneidad de su expre§1<_5n, tg,nto parael desan:oll_o
individual, como para la efectiyidad de }a pamc1pac1or_1 Qe la personahda'd
en las actividades y sistemas de intera.cc1én en qu.e’pgmclpa. Este esun cri-
terio de anélisis que no tiene expresion probapll_lstnca, y por tanto, no es
susceptible de inscribirse en un modelo estadistico. e

Mas importante que conocer en una definicion cuantitativa la presen-
cia de un rasgo o dimension, es conocer ct'lalit.agivamgsnte cémo este se
expresa, qué caracteriza su definicion en el ejercicio de l.as fu:lcmnes regu-
ladoras de la personalidad. Por tanto, mas que la “cantidad” del 1asgo, el
psicologo debe interesarse por la “calidad” del rasgo, por el sentido. que
tiene para el sujeto y el papel que desempeiia en lqs sistemas reguladg-
res en que se implica. Por esto, el rasgo o la dimensién no pueden consi-
detarse en abstracto, fuera de las particularidadgs del‘s1stema en gene-
ral, o de la sintesis de este en que el rasgo se implica en la regulaci6n psi-
cologica.

- Laaccién deos elementos, formaciones y procesos de la personalidad,
no es susceptible de expresarse en magnitudes matemé-ticgs de cantid.ad,
pues su expresion se caracteriza por integraciones cuahtatnyamqnte dife-
rentes, en sintesis o formaciones psicoldgicas que simultineamente se
expresan en el sistema de la personalidad. A _

Asi, 1a timidez en un sujeto X puede expresarse por dificultades
generalizadas en todas las esferas de su comunicacion con los demds,
con manifestaciones como bloqued en su expresion individual, expre-
siones ansiosas etc., mientras que para un sujeto Y, la timidez puede
afectar una sola esfera de su vida, y manifestarse sencillameme por
cierta inseguridad vivenciada, que no afecta su expresion como perso-
nalidad. En ambos casos estd operando el mismo rasgo; sin embargo, su
configuracién en el sistema regulador de cada personalidad es comple-
tamente diferente.

La expresion de cualquier contenido psicoldgico de la personalidad es
tan compleja, que su evaluacion no puede reducirse a indicadores suscep,tn-
bles de formularse en preguntas para un inventario tipo test y, menos atn,
que estas preguntas puedan representar en sus alternativas de respuestas
una posibilidad de definicion estandarizada del elemento que nos propo-
nemos evaluar.

No obstante; el intento de construir cuestionarios que nos revelen siste-
nas de indicadores sobre diferentes contenidos e indicadores funcionales
de la personalidad representa siempre una posibilidad metodolégica que
debemos uﬁlizar, sobre todo, por la rapidez y precision con que nos per-
mite integrar un nivel de informacion relevante sobre la personalidgd. Estg
no significa, por supuesto, que €l cuestionario opere en todos los sujetos, ni
que pueda ser una técnica Unica de diagnoéstico.
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Las exigencias para la construccion de un cuestionario de esta naturg
leza son varias, destacandose entre ellas, las siguientes:

— Las preguntas deben ser formuladas en términos que el sujeto ng

sienta como positivo o negativo el sentido de sus respuestas.

— Las preguntas deben reflejar de formas diversas lo que pretendg;
evaluar, con vistas a garantizar lo mejor posible la comprension de|
sujeto sobre su contenido.

Por iltimo, la expresion del cuestionario puede precisarse en una entre.
vista individual con el sujeto, para aumentar la confiabilidad de lo expre.
sado.

Es ingenuo, por la complejidad del hombre como objeto de estudig,
pretender que el cuestionario, sobre Ia base del rigor de su construcciép,
garantice una posicion estandarizada del sujeto ante él que permita la com
paracion precisa de aspectos totalmente configurados de la personalidag,

Pienso que el psicdlogo debe reducir sus pretensiones con relacién ajg
utilizacién de los cuestionarios en esta esfera, no usandolos como tests
cuantificadores de elementos acabados en su diagnéstico, sino como via dg
integracion rapida de indicadores, que terminarén de ser estructurados ep
el marco del sistema de investigacion o diagnéstico en que-se inscriban,

Por lo tanto, el problema de la objetividad en esta esfera no puede se;
planteado en términos Cuantitativos, sino por la congruencia-de las defini-
ciones alcanzadas con criterios de efectividad, desarrollo e idoneidad en la
expresion de la personalidad en los distintos sistemas de interrelacion en
que se expresa y con relacion a su funcionamiento. La objetividad solg
puede ser alcanzada por el conocimiento de los verdaderos mecanismios
sobre los cuales opera el sistema de regulacion del comportamiento.

Particularidades en la utilizacion de instrumentos
diagnésticos en el estudio de la personalidad

Frecuentemente los instrumentos para el diagnéstico de la personali-
dad se unen de forma indisoluble a la técnica en cuyos marcos el instru-
mento fue revelado para la psicologia. Asi, las ldminas se asocian al TAT,
las manchas de tinta a Rorschach, el completamiento de frases a Rotter, y
muchos otros instrumentos se asocian a las técnicas que por primera vez
los utilizaron en la psicologia. -

Orientados por esta tardicién, los enfoques criticos hacia las teorias
sobre las cuales se sustentan estas técnicas, por regla general, desechan el
instrumento como via de estudio de la personalidad.

Es fundamental diferenciar el instrumento de la técnica. El instru-
mento es el medio que se utiliza para actuar sobre la personalidad e inducir
en esta la expresion de informacién para el diagnéstico. Asi, los instrumen-
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como las ldminas, las fases incompletas, los dibujos, las situaciones
oS flictivo valorativas, los cuestionarios, etc., son f:ormas.de actuar sobre la
E alidad para lograr su expresion comprometldaz mxentrgs que la téc-
.erso;(presa una determinada manera de presentaclbn giel mstrumgntq
;:rclztlo a una metodologia para la-interpretacion del material que el mismo
b""gf TAT es una técnica formada a partir del instrumen}o de lqs_ lérginas,
entado por Murray de una forma particular, reproduclen_do sntuacxgnqs
e s de su contexto social y congruentes en el marco teépco ylos 9bjet1-
prOplae se propuso con la creacion de la técnica; ademds glene un sistema
e gtl:egorl’as para orientar la interpretacién de la inf_'ormacxén bnndqd.a por.
5 ‘;éminas. Sin embargo, el instrumento de las liminas puede ser utllnza_do-
g;sn situaciones inductorasé difgrfntei, a§ilcomo con otras categorias y prin-
ini alai etacion del material. _ .
CIPIXS g::' (lii lqnut: I;3plrmaterial que las técnicas proyectivas nos b.r!nda_ noes
suscegtible de ser cuantificado como ocurre en los tests,en la utilizacién ge
tas técnicas se ha conservado lainerciay el estatlglsmp delos procesosde
est ndarizacion, que han conducido a utilizar ahistérica y acriticamente
fésc?liéas que ha|’1 brindado un determinado resultado en los marcos d; una
determinada concepcién, como validas en otro contexto _sc.)glo?l(sst@nco :e,
incluso, partiendo de otra posicion teérgc.a. Desde la.poswl n : nc.':ll ;1 :
hemos asumido, nos planteamos la utgllzz}mén de 'mstrumen c:s q i
habian asociado tradicionalmente con ?e'cmcas deﬁpldas como i{ ‘I:l(:dn)lplas
tamiénto de frases (Rotter), la expresion de los dn_ez deseos ( ’fui-
laminas (TAT) y otros, en combinac'lén"con nuevos lnstmn}er}t(t)s q!.les s
mos desarrollando en nuestra practica mvestngatlva. Los dls.tm oS 1tn e
mentos fueron modificados, en algu_nos €asos en su ’propllo con e.mios
inductor y, en todos los casos, en €l 51s.tema de (_:ategopas )('i 0s pm;::(n);s)
utilizados para la interpretacion de la m.formac.l()n bn.nd.a a p(;r.e- .
Pensamos que los aspectos que permlte_n unificar dlst.mtast cr:ilca‘s en
un sistema diagnostico y confirmar la vah'dez de 1a§ mismas s:.al erlva:
del proceso de conocimiento real Qel objeto, mediante e} »c:a sefva
alcanzanda indicadores metodolégicos sobre sus regularidades y fun-
cionamiento, que se complementan y conﬁrrpan entrq sien un p‘rioceso
de relacién necesaria dentro del sistema-de informacién brindado por
;- Iti?lclﬁigazénductor para definir la validez 'del iqstrumeqto abierto en el
diagnostico de la personalidad no estd en la lder}tldad del ms.trumenw, en
cuanto a las situaciones inductoras dg mfoqnacn_én que él mls?o nos pre:
senta, pues estas tienen un sentido psicoldgico dlferpnte, no solo pa{a gll’gr
pos distintos, sino, incluso, para cada persona a quien se le presen e.elar
esto, la validez del instrumento estara dgda por su capacidad para f;e: s
indicadores que tienen un valor generalizado sobre el proceso o funcién

que el mismo evalua.
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Asi, si vamos a aplicar el instrumento de las laminas con fines similarg
para el diagndstico en una poblacidn deteclusos y en estudiantes universj.
tarios, seria una ilusion pensar que las laminas del TAT deberan ser utilizg
das para conseguir el mismo fin.en las dos-muestras, por el hecho de repre.
sentar una misma técnica, que estd en condiciones de brindarnos un mate,
rial con valor comparativo. —

La logica del potencial comparativo de los instrumentos debe ser modi.
ficada y sustituida por la l6gica del potencial comparativo de lo que el ing.
trumento brinda, de indicadores bien definidos y generalizados de lo que
se evalia. Esto permite, sobre una plataforma teérica y metodologicy
bien definida, utilizar diferentes instrumentos con la flexibilidad nece.
saria, lo que constituye un requisito de la complejidad del objeto que
abordamos.

La consistencia de esta légica permite aplicar instrumentos similares
incluso técnicas similares, variando el contenido inductor del instrumento;
0 sea, podemos aplicar un completamiento de 70 frases, con un contenidg
diferente, para diagnosticar elementos similares de personalidad en recly-

-s0s y enfermos cardiovasculares, asi como laminas distintas en poblaciones
diferentes.

La utilizacion de instrumentos diagnésticos exige tener en cuenta ng
solo lo que se quiere evaluar, sino en qué poblacion se desea trabajar, pues
de acuerdo al tipo de poblacion variars el contenido y laforma de expresion
de un mismo indicador de la personalidad. Asi, un joven aparentemente
desinhibido y desenfadado, con conducta social negativa y expansiva,
puede expresar timidez para visitar un amigo con otro nivel de vida con ung
familia de valores positivos. _

Una de las mayores exigencias para él diagnéstico y la investigacion de
“la personalidad es configurar o modificar el instrumento portador de una
técnica, de forma tal que permita la expresion de lo que preténdemos eva-
luar, en los marcos en que esto es propio dentro de una poblacion estu-
diada. Ello, por supuesto, cuando nos planteamos estudios de personalidad
en poblaciones bien definidas.

Como todo instrumento no permite obtener informacion general, par-
ticular y singular sobre lo estudiado, en el trabajo clinico, donde no pode-
mos afinar los instrumentos teniendo en cuenta indicaciones particulares
de procedencia en la poblacion estudiada, el potencial generalizador de la
técnica empleada se complementa de forma necesaria con formas activas
de interaccion con el sujeto, en entrevistas, dinimicas grupales y situacio-
nes experimentales inducidas, enriqueciendo técnicas en el diagndstico
individualizado.

La flexibilidad en la utilizacién de los instrumentos esuna condicion de
la investigacion y el diagnéstico de la personalidad, siempre que haya una
adecuada definicion de indicadores sobre los aspectos de interés que s
pretenden determinar con la utilizacién de los mismos.
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La légica actual empleada para el diagqést’ico yla utiliz_acién de las tf,c-
sicas psicoldgicas en este campo de estudio debe ser mo@1ﬁgada, prestdn-
i3 se especial atencion a la configuracién del sistema de m@ncadores rele-
S:ntes en la definicion del objeto de estudio y sus regularidades sobre la
pase de la metodologia empleada. : A g

Los instrumentos tendran un valor siempre que nos reporten indica
doréS que, congruentes 0 no con los pbtpmdos, pquan artlcularsg por
su sentido con el sistema general de mdlc_aQ(’)res u’tllhzado para reflejar
¢l objeto de estudio, de acuerdo a la posicion teorica y metodologl_ca

a.

|suré151:ia 16gica ha sido imposible hasta el presc?nte, pues el ‘plgntea-
miento de la relacion entre teoria y metodologia ha resul!ado inade-
cuado. De una parte en los llamados tests, lo evaluado ha tenido una SI'gi
aificacién esencialmente estadistica, no representando nexo esencnii

con ninguna definicidn teérica. Por tanto, lqs tests cqnstltuyen er} g
investigacion y el diagnéstico una via dt? crecimiento lineal de resulta-
dos, que sobre un soporte empirico no tner'xen vaIO{ para el crecimiento
de la teoria; por tanto, metodologia y teoria no estin integrados en una
relacion necesaria. £ 9 ‘ L

En el caso de las pruebas proyectivas, la técnica tgmpoco constxtuy.e una
via para la definicion de indicadores sobre el diagnostico, pues las mx(si{ngs
presuponen la elaboracién sobre los resultados que el_las reportan, de diné-
micas integrales aportadas por la teoria, las que imprimen a _19s resultad’os
de la técnica la coherencia y congruencia para su mterpretac‘lon, Esta‘s téc-
nicas no son utilizadas para definir indicadorgs, sus coqt'emdos no tienen
un valor en si mismo para precisar una regularidad, funcion o asp?ctq,de l,o
evaluado, siendo las mismas solo un elemento para la construccion simbo-
lica de algo totalmente estructurado en la teoria. ’ 1 .

En este sentido, la relacion entre teoria y metodolf)glg estd hiperboli-
zada en el polo de la teoria, pues los instrumentos y }ecmcas que coqfor-
man la aproximacion metodol6gica son solo yias paraimponera larealidad
explicaciones contenidas en la teoria, no teniendo la 1pforma01on revg!ada
ninguna autonomia relativa, conducente a nuevos niveles de reflexion o

' conceptualizacion tedrica.

Los resultados, tanto de los tests como dp las pruebas proygc'tlvas, cons-
tituyen productos terminados no susceptibles de. rpodlﬁcamon: En este
sentido, teoria y método se integran en un circuilo vicioso pgracterlzado por
su estaticismo, convirtiendo el diagnostico y la investigacién de la persona-
lidad en un ritual de confirmacion de lo conocido.

De manera general, lo metodoldgico se expresa indisolublemente -
ligado a lo teérico, pues la propia teoria, por su caracte,r,'es portadora de
principios metodolggicos generales. Sin embargo, lo tedrico y lo metodo-
logico presentan una autonomia relativa, sobrg {a cual gmbos se desarro-
llan. En el proceso de expresion de lo metodologico en instrumentos con-
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cretos de diagndstico'e investigacion, se manifiesta lo tedrico, pero no dg
forma lineal, preestableciendo el sentido de los datos que el instrumenty
brinda.

Lo teérico define el contenido de 1os indicadores que seran utilizadgg
para confirmar la informacion brindada por el instrumento. Los indicado.
res constituyen manifestaciones directas € indirectas de los contenidos,
funciones y regularidades que ocurren a nivel psicoldgico y, por supuesto,
se estructuran para definir, en el objeto concreto, el momento de su nive]
actual de estructuracion tedrica. Unido a esto, la autonomia relativa de lo
metodoldgico se expresa en el proceso de aparicién de indicadores o partj.
cularidades del objeto no contemplados en la teoria, los.cuales, si biep
cobran un sentido cientifico gracias al desarrollo teérico mismo, se con.
vierten en agentes de cambio de la teoria.

Esta relacion continua entre 1o teérico y lo metodoldgico caracteriza gf
proceso de desarrollo de la ciencia, la que va reflejando, cada vez cop
mayor precision, el sistema de regulacién que subyace en las multiples
alternativas fenoménicas del objeto.

UTILIZACION DE DIFERENTES
INSTRUMENTOS EN EL DIAGNOSTICO
- DE LA PERSONALIDAD

La utilizacién de cualquier técnica psicolégica reporta indicadores
generales y particulares que permiten diagnosticar sobre distintas esferas
de la personalidad. Asi, podemos realizar anélisis comparativos, apoyados
por el nivel de desarrollo de los mecanismos de la personalidad estudiados,
sobre su esfera moral, niveles de vulnerabilidad ante el stress, nivel de
desarrollo de la motivacion hacia la profesién y muchos otros aspectos que
constituyen actualmente direcciones de trabajo bien definidas en el estu-
dio de la personalidad. ; )

Ahora bien, la determinacién de los contenidos m4s relevantes, del
nivel de regulacion o de las agrupaciones funcionales que caracterizan dis-
tintas esferas dé¢ expresion de la personalidad, e incluso de sus principales
conflictos, no agotan el diagnéstico de las configuraciones personalizadas,
pues en el individuo concreto estos indicadores integran formaciones del
sentido simultaneas e irrepetibies que el psic6logo debe estructurar de
forma activa con técnicas como la entrevista, la dinAmica grupal y las situa-
ciones experimentales inducidas.

Todo instrumento psicolégico tiene dos planos de anélisis estructural-
mente relacionados entre si: uno en que se definen los indicadores relevan-
tes de lo que vamos a diagnosticar y, un segundo momento de cardcter
interpretativo, donde integramos e interrelacionamos los distintos indica-
dores gbtenidos en los instrumentos para reflejar el caso individual.
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En el diagnostico del caso individual debemos d.etgrminar el sqntido
sicol6gico que tienen para un sujeto concreto los dxsfmtos contemdosy
gnidades estructurales en que-estos se mamﬁeg.tan, asi como las regplarl-
dades funcionales que caracterizan sus operaciones como personalidad.
Pasemos a analizar distintos instrumentos, precnsa'nc_io la forma de su
gtilizacion, acorde a los principios tedricos y metodologicos de que parti-

. mos.

Completamiento de frases

Fl completamiento de frases ha sido un instrumento muy trabajado en
ja psicologia, basicamente bajo la denomgnaci()n de !{ot_ter, quien por pri-
mera vez utilizd este instrumento a partir de una técnica bien definida.

En nuestros trabajos hemos desarrollado un instrumento de 70 frases
incompletas, muchas de las cuales han sido definidas para el diagn(’)stico'.de
los indicadores funcionales que hemos sefialado, a pesar de que cualquier
frase puede revelarnos simultineamente tanto una informacion de conte-

- pido, como funcional. :

Si bien al construir el instrumento pensabamos que el conienido dt? la
frase incompleta induce mas un.tipo de completamiento que otro,oun tipo
de regularidad funcional que otra, lo cual es cierto, la reahdaq nos
demuestra que las alternativas individuales de expresion de contenidos y
funciones es sumamente variable y compleja.

El completamiento de frases no puede ser calificado frase a frase para
liegar a la sumatoria final, sino que debe componerse en unidad'es relevan-
tes de informiacion, de cuya interrelacion saldran los resultados integrantes
del diagndstico. :

Analicemos algunos protocolos de la técnica, siguiendo la 16gica de
anilisis de contenido que utilizamos.

Primera unidad de andlisis
JR., de 49 aiios, escribe:
1. Me gusta ser feliz.
2, El tiempo més feliz mi juventud.
3. Quisiera saber més en todos los campos.
4. Lamento no haber definido mejor mi vida.
5. Mi mayor temor que mis hijos se enfermen.
6. En la escuela me fue bien.
7. No puedo controlar bien mis impulsos.
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8. Sufro mucho.

9. Fracasé al escoger la carrera.

10. La lectura me gusta. .

Cada diez frases vamos a formar una unidad de analisis de informacion,
para ilustrar las distintas alternativas de trabajo sobre el contenido, dg
forma que resulte asequible al lector el proceso de trabajo con la técnica.

En estas primeras diez frases, observamos como indicadores directog
los siguientes:

frase 7: Bajo autocontrol emocional.
frase 8: Expresion directa de sufrimiento. :
frase 9: Explicacion de fracaso en un 4rea importante: laboral,

Indicadores indirectos a configurarse en interpretacién ulterior:

frase 2: Ubica el tiempo mas feliz en una temporada pasada, lo
cual puede estar asociado a una mal definicién en la
eleccién de su carrera. :

frase 4: Posiblemente asociada a la frustracion que explicito en
relacion con la eleccion de carrera.

frase 5: Ubica un temor particularménte agudo a la enfermedad

de los hijos, en cuyo sentido real hay que profundizar.

Frases no relevantes en la lectura de las primeras diez:

frase 1. Simple constatacién de algo.

frase 3: Pudiera evidenciar intereses; aunque parece formal.
frase 6: Expresion calificativa simple. i
‘frase 10: Simple constatacién asociada a induccién muy

directa. .

A paniy de estas primeras diez frases podemos hacer una sintesis inter-
pretativa, cuyos elementos més reveladores son los siguientes: Se mani-
fiestan dos indicadores visiblemente anormales de la esfera afectiva, no
suficientemente apoyados por los contenidos que se explicitan que son: la
cuantificacion superlativa del sufrimiento en la frase 8 y el temor expre-
sado por la enfermedad de los hijos. Ambos tipos de vivencias constituyen
un hilo conductor hacia una busqueda mas profunda que trascienda lo
explicitado en la técnica. :

Segunda unidad de anslisis

11. Mi futuro terminar de trabajar.
12. El matrimonio ha sido feliz.
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13. Estoy mejor cuando estoy en casa.

14. Algunas veces quisiera no estar en casa.

15. Este lugar no me gusta.

16. La preocupacion principal mis hijos y esposo.

17. Deseo que mis hijos se casen y sean felices.

18. Yo secretamente no deseo nada.

19. Yo soy solo una mujer.

20. Mi mayor problema es la salud de mis hijos.

El indicador directo observado fue: -

frase 11: Incertidumbre futura.
Los indicadores indirectos a configurar en interpretacion ulterior:

frase. *13  y 14: Expresion contradictoria sobre el hogar de tipo

' _vivencial.

16: Preocupacion por hijos y esposo. Sigue enfati-
zada esta 4rea, aynque no queda claro la natura-
leza de la preocupacion. '

17: Seinscribe en la esfera familiar, la cual es induda-
blemente relevante, pero atin no queda claro por
qué.

20: Reitera la cuestién de preocupacion por la salud

frase
frase

frase
de los hijos.

El'resto de las frases expresadas en este intervalo no tiené significacién
ni como indicador, ni para la interpretaciéon del material brindado por la
‘técnica. _ [

Interpretando los resultados obtenidos en estas diez frases, podemos
plantearnos como aspecto central de la dindmica emocional del caso su
esfera familiar. Las expresiones claras fundamentales, asociadas al plano
valorativo de la familia, son positivas o de preocupacién, aunque se pre-
senta una contradiccion entre sentirse bien en su hogar y no querer estaren
¢l (frase 13 y 14) cuyo sentido real hay que continuar descubriendo. Llama
la atencién, como interrogante, lo siguiente:

¢Cémo con una dindmica familiar tan positiva y que la implica tanto se
manifiesta un estado emocional tan negativo como el expresado en las 10
primeras frases? Evidentemente, esta interrogante debe ser respondida y
aun no tenemos los elementos para ello.
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Tercera unidad de anilisis

21. El trabajo no me gusta.
22. Amo a mis hijos y mi marido.

23. Mi principal ambicién que mis hijos estén orgullosos de mi.
24. Yo-prefiero estar tranquila,

25. Mi problema principal el trabajo.

26. Quisiera ser feliz.

27. Creo qué mimajores actitudes son las de ama de casa.
28. La felicidad es importante.

29. Considero que puedo hacer algo util.a la sociedad.
30. Me esfuerzo diariamente por ser mejor.

Los indicadores directos fueron:

frase 21: Expresion valorativa categorica de sentido nega-
tivo sobre el trabajo.

frase 22: Amor hacia hijos y esposo.

frase 25: Trabajo como mayor problema.

Los indicadores indirectos a configurar fueron:

frase 23: La principal ambiciéon que expresa no esta relacio-
nada con su sistema propio de actividades, sino con-
dicionada por un criterio valorativo externo, en este
caso el de sus hijos. {Por qué no vinculado a la familia
de forma mads general o incluso a su marido?

frase 26: Se sigue reflejando infelicidad, sin embargo sus deter-
minantes y su esfera de expresion no estan claras.

Continuando la interpretacion del material brindado por la prueba se
especifica mds una interrogante, referida al papel real del marido. En nin-
guna frase se individualiza vivencia alguna asociada al marido, si hacia los
hijos. Ademas, la principal ambicion no esta vinculada a su actividad, a su
esfuerzo en un 4rea concreta, sino centrada en el criterio valorativo de los
hijos, lo que expresa una aspiracion cuya obtencion no depende de su
accion concreta. Esta aspiracion es difusa y planteada a largo plazo. El 4rea
se empieza a destacar como posibie fuente de conflictos no explicitos.

Cuarta unidad de anilisis :

31. Me cuesta trabajo ir contra lo que creo un principio.
32. Mi mayor deseo ser feliz y util.
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33. Siempre he querido a mis hijos y esposo.

24, Me gusta mucho.la musica, la politica, la lectura.
¥ os y ayudar a que terminen de

35, Mis aspiraciones son casar a mis hij
estudiar.

36. Mis estudios fueron buenos.

37. Mi vida futura terminar de trabajar.

38, Trataré de lograr gue me baje la presion.

39. A menudo reflexiono sobre la vida y los errores.

40. Me he propuesto cambiar el sistema de vida.

Los indicadores directos son los siguientes: ‘
37: Incertidumbre de futuro. Se evidenciade formareite-

g rada el futuro en términos de culminaciqn, d¢_ c1§rre.
Este no representa una fuerza activay dinamizadora
- . del presente. s - _ >
frase 38 Conciencia con disposicion volitivaa bajar la presion
ra :

sanguinea.

Indicadores indirectos a configurar: ot o - T g
Cualquier observador se plantearia el porque

i6 lacion. En
frase 39 como indice directo del papel %e lq rgﬂe)gg;le:r;ulicrfog:ales e
i ari fAalar que los indica o1
lugar, es necesario sefiala ue | ‘ e
Pnf::?:nosgde forma directa por contenidos declaratlvo_s relgzgr;iqew' i
::[lllos sino por su manifestacion implicita en la? exR?;;?::iuéndojla t:un-
, i indi es funci r
ca se infieren indicador
segundo lugar, nun i | .
cion a evaluar esta explicita en la frase mdu?tora
‘Entre los indicadores indirectos tenemos.

31: Podria ser un indicador de rigidc;z. ﬁ§ nse;:alza;;op;l)gﬁ:
. i : isten los principio
fundizar en qué consiste i ol
j { lo que entiende porire
tea el sujeto, asicomo . _ .
de ellos: -no obstante esta demasiado enfatizado. :é
problema cuando por regla general sqmgs‘capa:rels ae
nuestros principios, )
ser consecuentes con nues :
amplio marco de contradicciones y alternativas, rsn;
vernos presionados en la mayoria de lai veclgz ;:gdas
i i irlos o ir en contra.
disyuntiva entre asumi e
formas, un solo indicador no puede apoyar absolu
mente un diagndstico. e &
33: Se reitera la unidad hijos-€sposo de forma indif

ciada.

frase

frase
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frase 35: La respuesta sigue aportando nuevos matices de j

esfera que ha ténido un peso central en las manifesty,
~9ionqs del -sujeto. Del contenido expresado Pueds
inferirse una sustitucién, pues o que debe ser party
de la responsabilidad de 105 hijos ha pasado a ser ung
de sus aspiraciones personales. Por tanto, ella no soly
estd implicada emocionalmente con sus hijos, sing
que asume posiciones orientadas a la sustitucién de
sus responsabilidades, con lo cual dafia su autonomis

Quinta unidad de anlisis

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

Mi mayor tiempo lo dedico a el trabajo y la casa.

Siempre que puedo trato de ser feliz.

Lucho por dejar una familia util.

A menudo siento depresion.

El pasado es agradable y triste.

Me esfuerzo por cumplir lo mejor que puedo.

Las contradicciones en la vida me hacen daiio.

Mi opinién deseo sea considerada_

Pienso que los demas viven angustiados.

El hogar es el mejor lugar en que estoy.

Los indicadores directos son los siguientes:

frase 44: Presencia de depresion lo que constituye un ele-

mento mds del comportamiento inadecuado de sy
esfera emocional.

frase 45: Vivencias contradictorias situadas en temporalidad

pglsada. §e ha reflejado en distintas frases la expre-
sion de vivencias contradictorias, lo cual puede ser un
indicador de su estado emocional actual.

frase 47: La hipétesis sobre rigidez planteada por una frase

Aanterior cobramas fundamento por su valoracion de
las contradicciones.

frase ‘49: Expresion valorativa de su propia angustia, con-

gruer_lte con las tendencias generales expresadas por
el sujeto en el instrumento.

Los indicadores indirectos a.configurar son:

frase

42: Es interesante la concepcion de felicidad encerrada en
este indicador. La felicidad se plantea como resultado
de un esfuerzo. En varias frases anteriores se constatan
expresiones similares que pueden representar un error
en la construccion y aplicacion de este concepto. Por
supuesto, esto evidencia ausencia de felicidad.

frase 43: Es interesante la forma del planteamiento. Utiliza la

frase como sentido de cierre de su vida. Vuelve a estar
presente la familia, pero ella asume un rol central en
el destino de esta, se ubica como responsable de esta
utilidad. Es interesante la presencia de respuestas de
caracter postumo solo a los 49 arios.

frase ... 50: A pesar de ser una afirmacion directa, es ambigiia; su

tido real aun no hemos desentrafiado.

Los elementos recogidos en las frases analizadas no nos reportan nada
nuevo a las dindmicas anteriormente analizadas corrobordndonos las ten-

dencias que hemos presentado.

Sexta unidad de analisis

51. Me fastjdian las discusiohes.
52. Al acostarme trato de dormir rapido.
53. Los hombres son igual a las mujeres pero mds tercos.

54. La gente en general es buena.
55. Una madre debe ser carifiosa y noble.
56. Siento preocupacion por no terminar de educar a mis hijos.

57. Los hijos son maravillosos.

58. Cuando era nifio era-terca y fuerte.

59. Cuando tengo dudas pregunto.

60. En el futuro quisiera vivir algo tranquila.

Los indicadores directos observados fueron

frase 58: Aungue la expresion en si misma no constituye un
indicador directo, su sentido para el diagnostico lo
proporciona el material anterior ya procesado y pen-
samos que la terquedad expresada se vincula a su rigi-

dez, y ademas es actual.
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sentido psicologico no puede ser tomado de forma
literal en el momento actual de analisis de contenido,
pues en el hogar hay indicadores indirectos cuyo sen-



La inferencia de que sea actual debemos corroborarla‘
pero se apoya en que la utiliza como elemento de juicig
(frase 53) y, también, porque es muy selectiva en sy
recuerdos infantiles con relacion a este rasgo.

Los indicadores indirectos a configurar son:

frase 52: Puede revelar dificuitades con el suefio; utiliza Iy
misma orientacion volitiva con que trata la felicidad.
Al parecer, en'sus mecanismo reguladores esté fuer-
tempente orientada a resolver con su intencionalidag
vofitiva procesos y estados que no dependen de ella,
Este puede ser una inadecuacion generalizada en [
utilizacién de sus mecanismos autorreguladores.

frase 53: Revela algo que hemos venido siguiendo en la interpre.
tacion: la existencia de dificultades con el esposo, pues
este nunca aparece diferenciado de los hijos en log
aspectos positivos; sin embargo, el género “hombre”
despierta en ella un atributo negativo, siendo la expre-
sién mas cercana del mismo su esposo, 1o que nos per-
mite inferir-que el criterio valorativo va dirigido a él,

56: Vuelven a aparecer inquietudes sobre la educacion de
los hijos asociadas a temores de muerte, 1o que es un
mecanismo psicoldgico inadecuado vinculado: a su
estado emocional general y que, ademés nos revela ¢
establecimiento inadecuado de las relaciones con sus
hijos, exageradamente centrado en su persona.

frase

La frecuencia de aparicion del contenido familiar, asi como las viven-
cias ambiguas referidas a este y al hogar, unido a los inadecuados patrones
de relacion establecidos por el sujeto en su vida familiar, nos permite situar
la familia como posible centro de una dindmica conflictiva no explicita en
el instrumento analizado. El cuadro emocional y las caracteristicas de per-
sonalidad del sujeto evidencian serios trastornos en los mecanismos auto-
rreguladores, asi como ausencia de intereses, ansiedad y otros sintomas
neurdticos. ‘

Las particularidades de la personalidad de este sujeto no se relacionan
con su descontento laboral, pues este se presenta a lo largo de la prueba,
con menos frecuencia y con indicadores més definidos y explicitos que la
esfera familiar.

Séptima unidad de andlisis:

61. Necésito ‘carifio.

62. Mi'may'o'r‘p'lacer estar con mis hijos y esposo..
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3. Odio la hipocresia, la mentira, la indecision.

64. Cuando estoy solo a veces me siento bien.

65. Mi mayor temor dejar a mis hijos sin una carrera.

66. Si trabajo en un lugar que me gusta no me retirp.

67. Me deprimo cuando no me comprenden o me engafian.

68. El estudio es agradable.
69. Mis amigos no tengo..

70.- Mi grupo de trabajo es bueno.

Los indicadores directos son los siguientes:

frase 61: Expresa necesidad de afecto.

69: Dificultades en las relaciones humanas. En la medida
- que avanzamos en la evaluacion ‘del material brin-
dado por el instrumento, aclaramos los indicadores
directos referidos a contenidos que no hemos tenido

en cuenta..

frase

En estas dltimas frases no,hay indicadores indirectos que puedan repor-
tamnos elementos nuevos ‘en la configuracion interpretativa, aunque los
indicadores directos expresados permiten nuevas precisiones en nuestra
interpretacion. - ‘ ,

La continuidad en la interpretacién de los resultados aicanzados per-
mite reafirmar el caricter de los conflictos de la familia a través de los indi-
cadores indirectos, a pesar de la valoracién exph’cita{pq'sitivavreﬂejada en
los indicadores directos.

La frase 61 evidencia necesidades de afecto, expresada de torma
directa, en abstracto, propia del cuadro integral inadecuado de su funciona-
miento como personalidad, pero incompatible con una vida familiar ade-
cuadamente integrada, lo cual, al menos en la esfera afectiva, constituirfa
un soporte de satisfaccién-emocional al margen de los conflictos ocurren-
tes.en otras esferas.

- Sumamente reveladora es la relacién entre las frases 69 y 70. Enlo refe-
rido a las amistades, como expresion de su vida personal, evidencian uns
absoluta carencia, que denota dificultades de comunicacin e interaccion
con los otros propio de sus caracteristicas gefierales como personalidad; sin
embargo, refiere que su grupo de trabaig es bueno, lo cual corrobora nue-
vamenté que de ninguna manera es la situation laboral responsable del
potencial patégeno de su.sistema de ‘interacciones.
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Integracion diagnéstica del instrumento

Como todo instrumento diagnéstico, el completamiento de frases ng
revela una serie de particularidades tanto funcionales como de contenjgdy
en la personalidad estudiada, y nos permite configurar porla interpretacigy
distintas dinamicas que ocurren en esta. '

Por supuesto, los contenidos reveladores aportados por la prueba m
agotan-el diagnéstico, pero si constituyen un eslabon necesario dentro de
este proceso.

Como integracion final podemos sefialar lo siguiente: Persona con ing.
decuacion en sus mecanismos autorreguladores rigidos los cuales no g8
expresan en temporalidad futura y se orientan basicamente por una tep,
dencia a buscar soluciones volitivas en esferas esencialmente afectivag
como la felicidad, el amor y otros, que son manejadas en términos de
esfuerzo,intencidn, etc., los cuales son pocos efectivos en estas esferas.

Se manifiestan dificultades en su vida afectiva, con posibles limitacig,
nes para brindar afecto y una necesidad muy grande de recibirlo. Esta ding.
mica, a juzgar por el material brindado, se expresa centralmente en su vidg
familiar, donde al parecef trata de fijar como via para 14 expresion y gratifi-
cacién de esta necesidad de-afecto a sus hijos. En esta dindmica es sobrg
protectora y asume para si responsabilidades que pertenecen por entero a
sus hijos, convirtiéndose de hecho en centro de su dindmica familiar, la que
gira en torno a ella de forma patolégica.

La interpretacion de los indicadores indirectos sugiere dificultades con
el marido, pues en ninguna frase independiza a este o su relacién con él def
marco familiar general. Sifi embargo, su consideracién de los hombres
como tercos evidentemente refleja una valoracidn implicita del marido,
pues es el representante del género valorado, que més directamente le
afecta, ,

El'trabajo, que aparece tratado también de forma anbigua, rasgo acen-
tuado en el tratamiento de todas sus cuestiones afectivas, al parecer es algo
secundario en la dindmica psicoldgica actual del sujeto tratado, aunque
aparezca como elemento central a su propio tratamiento consciente del
problema.

Consideraciones técnicas en la evaluacién del instrumento

La evaluacién general del material brindado por el instrumento se
apoya en-una busqueda activa por parte del investigador, de indicadores
directos e indirectos sobre las cuales él va configurando el diagndstico dela
personalidad estudiada. :

Los indicadores directos nos revelan de forma inmediata caracteristicas
funcionales y de contenido consideradas en la teoria.
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Los indicadores indirectos son aquellos que no tienen un valor por

ol contenido que expresan, lo cual no permite hacer una lectura directa

de los mismos, pero encuentran un sentido en su integracién con otros

|ndicadores, alcanzando en estas interrelaciones su cardcter relevante

sara el diagnostico. Este sentido, por supuesto, no es inmediato, ni
puede ser determinado de forma directa por indicadores definidos; es el

] msultado de un proceso activo de integracion e interpretacion llevado a

eabo por el investigador.

~ "Como planteamos anteriormente, este es precisamente el lugar que
damos a la interpretacion en el proceso de diagndstico, que dista mucho de
interpretaciones sustentadas completamente en la teoria, las cuales ‘se
sonstruyen utilizando el indicador que el instrumento constatg, no por el
mensaje real que nos brinda, sino por su sustitucion con contenidos s1mbé-
ficos que nada tienen que ver con €él, lo que se evidencia en la interpreta-
cion psicoanalitica. 1 W

El sentido de los contenidos revelados por el instrumento no se hace
significativo solo pot un criterio de frecuencia, §ino también por su valor
para la construccion de un proceso interpretativo, en el cual se inserta
como elemento necesario. (Este es el caso de la ffase 61 en-el protocolo que
acabamos de analizar.)

El entrenamiento en la utilizacion indirecta de la informacioén esesen-
cial para el aprovechamiento de este tipo de instrumentos. Es evidente que
lacomplejidad de las regularidades y procesos psiquicos de la personalidad
no se puede aprehender linealmente por contenidos explicitos del sujeto,
expresados como respuesta.-a situaciones totalmente identificadas por él.

La forma de presentar el andlisis en el ejemplo expuesto responde a un
fin didactico, cuyo objetivo central es mostrar el hilo conductor del proceso
de interpretacion, asi como la relacién que es necesario establecer entre los
indicadores directos e indirectos. _

El completamiento de frases puede dar mas o menos informacion rele-
vante para el diagnodstico, de acuerdo a la personalidad evaluada y al sen-
tido que el instrumento tenga para ella. Ademas, es fundamental que sea-
mos capaces de lograr la implicacion del sujeto con vistas 2l diagndstico.

Las conclusignes finales del caso presentado en el completamiento de

frases corroboran plenamente los indicadores reportados por el instru-

mento. Durante las entrevistas sostenidas se evidencian la ausencia de
comunicacion con el esposo y la poca frecuencia de sus relaciones sexuales
¢ intimo matrimoniales.

El esposo se refugia en su trabajo y llega muy tarde a la casa, practica-
mente no salen a ningtin lugar, y el poco contacto entre ellos aparece plena-
mente justificado, en el caso de é1 por su trabajo, y en el de ella por la aten-
ciénra la casa y los muchachos. De los “muchachos” el menor tiene 18 afios.

Durante la relacion terapéutica se tratd de brindar a la paciente, cuyo
motivo de consulta fue hipertension arterial, reflexiones y-valoraciones
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que representaban alternativas diferentes a su sistema normativo, asi comg
.intervenciones directas, contrarias a muchas de sus afirmaciones absolutas, En
este proceso la paciente aclard coherentemente el distanciamiento,que sentj
de su esposo, y cémo los hijos constitufan el soporte de su seguridad y afecto,
- Su relacién como pareja no era mala, al menos conscientemente; ng
refiian ni se disgustaban; sin embargo, se fueron haciendo ajenos eluno parag
otro, hasta llegar a la incomunicacion, -

Ella reconoce prejuicios en la esfera sexual y apatia hacia la realizacion dg
cualquier actividad, ante lo cual el ©esposo responde de forma pasiva refugisn.
dose en su trabajo, proceso que consolida un enfriamiento general en la vidy
de pareja.

Una vez avanzado ¢l proceso psicoterapéutico, la paciente fue capaz de
comunicar al esposo el nivel actual de Su comprensién sobre los problemag
que mutuamente les afectaban; ante esto reacciono adecuadamente e| €sposo,
reconociendo mecanismos similares en su propia personalidad.

Analicemos ahora una serie de frases relevantes en un joven universitarig
con elevado desarrollo de sys potencialidades autorreguladoras: tiene 21 afios
de edad y 4,9 de promedio académido, de 5 puntos posibles. Ademds es dirj.
gente de la Federacién Estudiantil Universitaria.

1. Me gusta el amor, el humor, discutir mis puntos de vista, hacer
deporte, leer buena literatura, el cine, la poesia, lo novedoso, lo des-
conocido, hablar, reflexionar sobre lo que sucede, Tucir, hacer pla-
nes sobre la marcha, estar entre amigos.

3. Quisiera saber todo lo que pueda o ser capaz de aprender y ain mds
dentro de las esferas que realmente me interesan: politica, historia,
cine, musica, psicologfa, etcétera,

36. Mis estudios hasta ahora van bien, en ellos encontré la respuestade
muchas cosas, me preparan culturalmente 'y satisfacen en gran
miedida mi incesante curiosidad, me preparan para lavida y me ayu-

“dan a comprender muchas cosas.

En estas tres frases analizadas se evidencia la riqueza y solidez de sus
intereses, no alcanzando las lineas que pautan la respuesta para la riqueza
que las mismas contienen. Vemos la activa orientacién del sujeto a través
del contenido expresado, su orientacion a la busqueda, a la discusidn, la
activa orientacién a utilizar en la vida los contenidos de la profesion. En
estas frases los contenidos se expresan altamente personalizados, referidos
a la accidn del individuo a través de los mismos; se evidencia elaboracién
personal, aunque la técnica no se orienta a ello.* - !

11. Mi futuro es interesante, es algo hacia lo que inevitablement‘e me
encamino y que construyo a cada paso, para mino es algo abstracto,
ni algo que esté muy lejos,

90

17. Estoy seguro (a) que puedg lograr todo lo que' me propo:go;,qgem
‘que ser optimista, que tengo guntos de vista acertados, suigie
estoy seguro de que puedo equivocarme.

18. Considero que hay disimiles puntos de vista y que por eso hay dife-

" rentes valoraciones de las cosas.

19. Yo necesito expresarme, reir, decir mi opinion, c'sl‘ depone,‘pro‘bg
mis habilidades continuamente, el hogar,la familia los amigos,
amor.

76, Me interesa demostrar mipur-lto de vista y comprobar si es acertado
0 no, oir a las personas, mejorar Como persona.

Fn estas frases se ponen de relieve tanto indicadores sobr’e efl qonw?en(;z
de la personalidad, como indicadores funcionales, que a(li'momcamen
integran en la.funciones reguladorgs de su personall.da, ; i e
" Se expresa nuevamente fa posicién activa C}e faste joven, OL édtadarm>
autodeterminacion, a su perfeccionamiento, .ox()it‘lm(lismo y sgigr:g * ,d z& ey

indi i mbién por indicadores in . :

or indicadores directos y ta ' ore:

dgslaps concepciones sobre las que fundamentq sus crlterlos,f dados por la elabo-
eacién personal manifiesta en el completamiento de la}s rads%s. paTedh
: Se observa flexibilidad, planteamiento de alterna}tlvas iferen A 0. u‘ g
anélisis, adecuada estructuracion de su futuro, asi como marca pti

? J
i o i 7 . N c ’
mls]r;té muy bien orientado a los demas en su proceso de a;xtodftgsrrgglao
¢i6n; bien conceptualizado el papel de la cor;frontamon czgi :tsi Z(; (l:'i(m oy

A indivi IvVa una m

iteri rrolio individual. Se obse
B s itivas ¢ esos reguladores; aparecen
iva’ iones cognitivas en sus proc ;ap
activa’de sus operaciones ¢ en 1 uipdarghareeen
i . i sus objetivos, valores y p
uy bien conceptualizados K
glltgro esta bien estructurado como elemento regulador del compo
iento. - 5 Mo ‘ ‘
h El papel de su futuro como elemento d1n_amlzador Qe suds‘lst'ertna; ac;trl::;
de motivos, ademads de verse en la frase 25, se ?PDser\;ara (;:n 1::(1)2 21_1 gs =
: i ibe: “Dentro de va 1
del instrumento. Asi, en la frase 38, escribe o Ay
habré graduado y habré podido satisfacer de§eo_s (quen 0 c(,)mo
sentiré mds preparado, tendré mé‘s conocimientos ”y cultura, as
V j conémi al menos €so espero.
mayores ventajas econoémicas, : ero.” ‘ -
};{esulta sumamente interesante como conceptua}htza a pa;;; l()llee s:erfa
i opias vi ias,’ racter ins
flexion individual, de sus propias vivencias, el ca ]
motivacion humana, de sus propias aspiraciones.

La técnica que se utiliza (el completamiento de frases) en o adelante sufrira
x técnica q se utili ( ¢ pl tamient ras S) 1 : 1 I%Zlérea
algunos cambios, pues se adecu6 teniendo en cuenta las caracteristicas
b

motivacional explorada.
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~ La orientacién autocritica, como-+expresion del potencial autorreguladg;
de su personalidad, se manifiesta también en varias frases. Asi, expresa:

25. Mi mayor problema es que todavia no soy una personalidad organj.
zada (quizds esto sea una obsesiéon no me ha ocasionado grandeg
problemas, pero me gusta prevenir). __"'

47. Quisiera ser organizado, mucho mds practico, mas decidido, més
atrevido, mds responsable, mds analitico.

Vemos lo amplio y preciso de sus expectativas sobre si mismo; sobrg
cualidades de indiscutible valor en su proyeccién profesional y politicg
‘social. Es interesante que se propone desarrollar atin mds cualidades en lag
que esta por encima de su grupo, lo que evidencia el extraordinario sentidg
psicologico que otorga a las mismas. /

- El analisis selectivo de un conjunto de frases demuestra el extraordina:
rio desarrollo de los contenidos de las aspiraciones y motivos de esta perso-
nalidad, asi como la riquéza de sus indicadores funcionales, lo que permite
diagnosticarlo en el nivel consciente —volitivo de regulacién. No obstante,
en el epigrafe donde aparecera la composicién como instrumento psicolg-
gico, analizaremos los indicadores congruentes con los examinados aqui,
que expresa el joven en dicho instrumento.

.Este ejemplo-demuestra cémo podemos realizar cambios de acuerdo
con los objetivos del trabajo en los elementos inductores de informacion
de los instrumentos, siempre que dispongamos de un sistema estable de
categorias para interpretar el material que el instrumento brinda. El instru.
mento no es mis que un inductor de informacién, el cual cobra su sentido
psicoldgico en el marco de los indicadores’ interpretativos establecidos
para su utilizacién. n :

Analicemos como cotrapartida de este caso, frases relevantes de otro
sujeto: JA., hipertenso, de 42 afios.

7. No puedo estar tranquilo.
9. Fracasé en mi matrimonio..

11. Mi futuro lo veo dudoso.

20. Mi mayor problema es no confiar plenamente.

28. La felicidad nunca me ha sido accesible.

37. Mi vida futura no estd determinada.

47. Las contradicciones me perturban demasiado.

49. Pienso que los demés deben pensar -igual.

60. En el futuro lo vislumbro pesaroso.

67. Me deprimo cuando no tengo amistad.

%2

En este sujeto analizaremos un conjunto de indicadores relevantes que
definen de forma directa aspectos importantes de‘su per§0nalidzi'd. En l_as fra-
ses 7, 11 y 60 se observan indicadores de un func1onat_ryento_' psiquico inade-
cuado, reflejando tendencia a la ansiedad y la depresion, e 11,1segumd§d:

Se expresa incertidumbre futura (frases 11, 37 y 28), asi como rigidez
(frases 19y 67). Es interesante, en 'co.mp'ar‘acién con el otro caso, como este
sujeto expresa una tendencia a conS{derar que todg el mundo piensa 1gu.al
(frase 49), y el joven analizado anteriormente mamﬁesta‘todo lo contra{lo
ante una frase inductora diferente (frase 18), la cual no.tiene un po.ter.mlal
inductor tan directo como la utilizada en el presente ‘caso;.esto 51gr}1ﬁca_
que €l recongcimiento a la existencia de puntos de .v1sta~d1fergntes y de
valoraciones distintas de las cosas, expresado por el joven cons.tlyuyen un
elemento de valor generalizado en su perso_nalldad que, posiblemente,
tenga gran importancia en su sentido de la vida. " (R

Las frases presentadas en este caso, si bien en su mayoria son indicadores
directos de los contenidos, frustraciones e indicadores funcionales de la perso-
nalidad, también algunas de ellas nos revelan informacig’m susceptible de ser
interpretada de forma coherente con los indicadares dlrgctos gxpresado;.

Asi, la frase 7, ademas de manifestarnos en su coqtemdg dlyect‘o las difi-
cultades del sujeto para sentirse feliz, revela una informamé‘n. 1nd1rectg por
eltipo de atributo que vincula a la felicidad, que pqdemos utilizar para infe-
rir pasividad por parte del sujeto, pues ve la fehc1da§1 como algo externo,
dado, que es o0 no asequible, con lo cual conceptualiza madecuadamen}e
un estado que hay que conquistar y construir activamente, el cual, ademas,
no es eterno y esta en constante movimiento. ‘

* Por supuesto, como toda interpretacion, es solo una hipotesis que debe- -
mos configurar o desechar a lo largo del proceso diagndstico. '

Como-hemos visto en los ejemplos presentados, el completamiento de
frases resulta un instrumento 1til en el diagnostico de la personalida}d, que
nos permite utilizar los contenidos reveladores, como indicadores directos
¢ indirectos. . -

El instrumento brinda los indicadores objetivos de formaciones psico-
légicas u otros contenidos de la personalidad, asi como los indipadores fpp-
cionales que caracterizan estos contenidos. Ademads, ofrece 1nf0nng,c1on
gue es necesario construir de forma activa mediante la interp_retacmn. .

Enlos ejemplos presentados hemos intentado brindar la 16gica que uti-
lizamos en el analisis de contenido del instrumento, evitando_.esquemas
mecanicos de diagndstico que impidan el maximo aprovechamiento de la
informacion que el instrumento brinda.

Composicion

Sobre la composicion ya se aclard, en este mismo capitulo, el criterio
para-evaluar el contenido. Sos necesarios el vinculo afectivo y la elabora-
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€ién pers iteri :
e 11; cozlli)a;s(;(ggr(: crlteglg %ara definir el sentido psicolégico del Mmategj
! nos brinda, lo : ; ;
i B T , 10 que estd abordado en el Jibro Psicology
La combinacié o .
e elabor;l:ic()lgn delostres crlterlos.utllizados;‘contenido, vinculo af
SR e P‘;«TSOHal, 1o solo discrimina la informacién releva v
T T T 1ca§ contenido psicolégico estudiado de acuerdo a unm?'
quiay de efectividad de su potencial regulador. Ademds eS‘{n-
: , estos

indicador i i ia \Z
s, permiten diferenciar el papel de las operaciones cogniti as
; <

la regulacién motivaci
motivacional, aspect i
a8 DLy » aspecto que no ha sido tenido
i atgorrrrllughp }}empo en el estudio de la personalidad o
4 amm Ii)n ss;;:llltr)rrll, como todo instrumento psicolégico, no puede cony
s ento absoluto del diagnéstico, ni pretender qué sus -
A determii a??m' t;)dos los sujetos. Sin embargo, es una importa:;;l.
. a integracién de un conteni icolGgi ;
: ermin . enido e
macgon psicoldgica de la personalidad ReiCPOsicosn EEe
0s motiv A : i
e T ;sdr(r)lfs reyelantes de la personalidad, constituidos en sus te
e 1as, tlendep,a estructurarse en formaciones psicol6gi .
e A en la regulacion del comportamiento. Por tanto la'coxi 3
pAg corroll))apecll en esta d;r_eccién de investigacion de la pe;sonalidp?j.
g er e 0rado en nuestras investigaciones sobre los ideales m .
. ,Unido ‘ 1a oracién y las intenciones profesionales ' "
il indi(; ;élésrlqr, lg composicién también sirve como via para confi
il paré 5 de_s 1nd}r§cto§ que aparecen en los distintos instmmentol :
icads e t1agnost1_co psicologico, y ella misma es una fuente ds
e presu;g I;): ?ule It))ued;n ser utilizados en el proceso de in\terpree
! . a labor diagnéstica de 1 i | -
SR Jlabor a de la personalidad. -
e énif: rl:;fesstl%ﬁcwn puctaden utilizarse composiciones con fra
S in , Cuyos contenidos se complem { coll
v 1y en
mbgﬁrtlld? atla conformacion final del resultadop AR
Como instr : icion ti T
s A ull(l)liﬁtc;, la composicion tiene la ventaja de su caracter total-
P 1;11'11t' la permite obtener una informacion individualizada
i e 1?;) :rs;mdlf:ad(_)res releévantes sobre los que es necesaric;
abajar a enriquecer la utilizacié i
dlai{lostlco R Do acion de este instrumento en el
nalicemos ici : '
i conéretos’ dc;n;lo hwnpps con el completamiento de frases algunos
ter T ompaosiciones. I_’ara brindar al lector una lég}ca cohe-
presentados, estudiaremos las composiciones de los suje

. . ~ - R,

" Al prégun 8 vivi : % 3
%, (Ii)ad% 5 tﬁ;l:;:rgoli il;,eﬂylvml‘os, podngmos decir que en realidad
el mll_ento ¥ posterior desarrollo de la propia
AT d 0 rea men'te, ya d‘espuésde crecer e internarme
, ‘ ad que construimos y tomar conciencia de ello, la
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vida, o mejor dicho, el sentid

o de la vida es mucho mas amplio,

mucho més profundo, y por ende, se hace mucho mds complejo.

Decimos esto pues €l sentirnos con vida y desear t
y solo asi es el sentido d= mi vida, soder

fuerza para luchar. Asi

luchat con todas mis fuerzas para creary po
dades de nuestra poblacion, asi

enerla, nosdala

der satisfacer las necesi-
{ como Cooperar con otros pucbics

que viven en condiciones peores que las nuestras.

Por su cont:
¢l sentido de la vida a la luc
pérrafo es descriptivo, muy car

Gltima frase de “...ya después de crece
construimos y tomar conciencia de ello, la
ho més amplio, mucho mas profundo y, por ende, se hace

de la vida,’es mug
mucho mas complejo”.
Se expresan una serie de

enido, esta 'composicliénv refleja un solo aspecto, reduciendo
lucha _pOr el pais y por otros pueblos: El primer
gado de adjetivos, ejemplo de esto es la

t e internarme en esta sociedad que
vida, o mejor dicho, el sentido

qué sentido tiene todo eso para el sujeto que.se expresa.

En la composicién ana
tipo, ni elaboracion personal.

En las investigaciones realizadas he
sonal que no expresa contenidos indivi

dualizados sobre diferentes aspec

tos de la vida individual del sujeto carece de valor regulador para la perso

nalidad.

Antes de pasar a otro ejemplo, donde se exprese con clarida
¢ individual, vemos en los propios instru-
ontradicciones que Nnos

de la vida en su verdadero alcanc

mentos aplicados al sujeto que analizamos las ¢
demuestran que su planteamiento sobre el sentido
un valor como estereotipo consciente que asume, P

real en la funcién reguladora de la

de su vida es falso, tien:
¢ro no tiene un sentid

personalidad.

“muchos”, sin explicar en qué consisten estos
lizada n6 se refleja vinculo emocional de ningun

mos constatado que el sentido per-

dad el sentido

€
0

En la segunda composicion aplicada a este sujeto, inducido por el tituio.
“Mis mayores alegrias y frustraciones”, escribe:

Alegrias he tenido y tengo muy pocas, no

se miran las situaciones qu
Solo he ténido la satisfaccié

‘mirar el haber cumplido con mi deber y haber tenido
La frustracién mayor de mi vida lo s, sin

podido estudiar desde miju

niero que fueron desde pequefio mis anhelos.

me puedo desprender en estos:momentos
mero por lo econémico y,segundo, por la sa

me han creado una situaci

'me contento'con naday
e confronto se podria apreciar.

si

ny ello me alegra hasta cierto punto, al-

familia.
ventud, ha

pais.por los afios 60, me obligaron a

4n de conformidad ante-1a vida,

lugar a‘dudas, el no haber
berme hecho médico o inge-.
Solo la situacién del
tomar otro camino, del cual no’
después de 24 afios. Pri-
lud, que unidos ambos,
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Es muy interesante esta segunda composicion, pues el tema implig,
m4s al sujeto en un vinculo real. Desde el principio se evidencia una €XDre.
si6n mds bien frustrada, pues plantea que ha tenido pocas alegrias, y las dog
que manifiesta las vincula a hechos concretos, no refiriendo ningun el
mento valorativo; impresionan mds como deberes cumplidos que comy
alegrias reales.

En el tercer parrafo se observa un elemento que ha tenido un papel cep.
tral en su vida: la enorme frustracién que significé no haber podido esty.
diar en su juventud, lo cual mantiene todo su sentido psicolégico en g
momento actual de la vida del sujeto. El peso que le otorga a esta frustra.
cién permite preguntarnos: équé sentido real tiene la motivacion hacia el pajs
y hacia otros pueblos expresada por este Sujeto en la composicion anterior)

Cuando se asume una posicion ante la vida, realmente autodetermi.
nada, ningtin acto o comportamiento del sujeto realizado sobre la base de
ella provoca malestar ni arrepentimientos; por el contrario, abre una nueys
esfera de accion que el sujeto elabora como suya. Por tanto, a pesar de sy
contenido altisonante y en apariencia entregada, el valor expresado ng
tiene una significacién real en Ia regulacion del comportamiento.

Vemos en el anilisis realizado que las técnicas abiertas y semiabiertas,
centradas en el andlisis de contenido, permiten discriminar aquellos ele-
mentos que no expresan potencial regulador en la personalidad. Los recur-

-sos por los cuales el contenido analizado cobra sentido psicolégico parael
diagnéstico no son conocidos por el sujeto y, por tanto, el falseamientg
intencional de los instrumentos es dificil, ddndose cuenta el investigador
cuando ocurre esto. , -

. Analicemos ahora la composicién “El sentido de mi vida” del joven
estudiante, cuyo complemento de frases presentamos anteriormente:

.El sentido de mi vida es la vida misma con%us alegrias y contradic-
ciones; el amor, la dignidad, la justicia, la posibilidad de ser felizy
contribuir a que otros lo sean, la poesia, la musica, la posibilidad
real de hacer realidad mis suefios y de desarrollar en Ia prictica mis
ideas., ' _ v s
El sentido de mi vida es la Revolucién, mi tiempo y todo lo que
pueda hacer para que perduren las cosas que realmente valen para
cambiarAfavorableme,nt’e y de forma positiva lo que me rodea y
necesite un cambio. La lucha, el esfuerzo, el tener siempre algo que
me motive a seguir adelante, ser consecuente con los principios
revolucionarios, todas estas cosas también constituyen el sentidg
de mi vida, porque la vida es lucha, belléza, desarrollo, camino
constante 'y sin estas cosas no tendria sentido. para mi, ni para
mucha gente, El poder hacer lo que otros no. pudieron, aurfsacrifi-
cando sus vidas constituye también el sentido de ‘mi vida, es un
deber que no tengo derecho a incumplir.

9%

En la composicion se expresala riqueza de un sentido de la vifia alEa-
mente individualizado, que se convierte en una rica fugnte parael dlagn_qs-
tico que realizamos. Como 'pued‘e verse, en este sujeto la compos1c1or;
corrobora y complementa los indicadores diagnosticos presentados en ¢
completamiento de frases. - - it Wiy S s :

Por su contenido, se observa la r1queza'de }as .categonz}s utilizadas, la
orientacion simultanea hacia los otrosy hacia si mismo, la riqueza de valo-
res e intereses, 1a posicion de principids y compromisos hama‘la Revolu-
¢ion, unido a su caracter activo, de compromiso con los ca;n_b.los nechsla}-
rios, su esfuerzo relativo a la lucha, a ser consecuente, sp,anall§1s de la feli-
cidad como posibilidad, la que se gana con una posicién 'actl.v’a. |

E1 anélisis del contenido revela aptimismo, alta' mediatizacion intelec-
tual de sus-principales motivos, ﬂexibi.lidad, la que se expresa en cada con-
cepto manifestado, los cuales no son lineales, sino contradlctorl;os, _sujgt?s
a cambio, flexibles y, ante ellos, queda muy claro e} papel deﬁmtpno de a
posicion activa del hombfe para los logros de la ylda. Esto }'eﬂeja el opti-
mismo consecuente de quien se enfrenta a lavida, conociendo que sus
posibilidades estdn en su esfuerzo y no de forma abstracta, como valor
absoluto-fuera del hombre. v ) g :

El vinculo afectivo se manifiesta en la energia, en la ft}erza que se
expresa en-el contenido. Se presenta un tono general de entusiasmo y opti-
rnlsIlj:1()<ilab01'aci(’>n personal es muy elevada; se maniﬁesta enla congruen-
cia y homogeneidad individualizada del congemdo, en la alta concep@uah-
zacion individual, en la integracion necesaria y elaborada, personalizada
como en todas las partes del contenido expuesto.

En este ejemplo vemos como la-composicion pt_lede tener un enorme
valor diagndstico, no solo para determinar la efectlvldad_ de_lqs, contenidos
motivacionales, sino también, para definir el nivel de regulacmg de la per-
sonalidad-y la forma en que se integra la informacién personalizada en l‘a
proyeccion del sujeto hacia la vida. - s

Sin embargo, el ejemplo anterior confirma la ut111dgd ‘de l.a’ composi-
¢i6n como instrumento, incluso en casos donde la med1at1z_ac10n intelec-
tual sobre los motivos esenciales de la personalidad espobre. Por supu_es}o,
en dichos casos la cantidad de elementos relevantes que lg cpmpos;mén
brinda al diagndstico es inferior que en los casos donde el indicador de la
mediatizacion intelectual es elevado. T

Los casos analizados demuestran las distintas formas en que podemos
utilizar la composicion en el proceso diagndstico, unas veces aprove-
‘chando-a. informacion del contenido, aunque no haya elabora019n perso-
nal, y otras veces (como en el segundo caso) pra'ctlcamentg es posible dlag_-
nosticar los dspectos esenciales de _la_person_alldad estudiada solo-en una
composicién, lo que se demuestra claramente por la enorme congruencia
entre la composicion y el completamiengq d¢ frases.
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Los-sujetos del nivel consciente-volitivo, como es el caso del esty-
diante analizado, expresan de forma muy directa, elaborada y conscientg,
los principales resortes operacionales y de contenidos sobre los que apoyan
su sistema regulador en el momento actual. Como se vio en el caso de J. B3
son sujetos altamente motivados, en continua busqueda consciente de. las
vias de expresion de su personalidad hacia el futuro.

- Estos casos, por regla general, no exigen de una busqueda mas pro.

funda por parte del psicolégo; en ellos es como si los aspectos no conscien-

tes quedaran aplanados completamente desde un punto de vista funcional,
por la enorme potencia de la estructuracién funcional consciente. Pensa.
mos que lo no consciente en este nivel de expresién de la personalidad eg
menos relevante, pudiendo adquirir significacion solo ante un sistema de
contradicciones que el sujeto no puede asumir Y se-expresa por via sinto-
matica. n

Los ejemplos presentados permiten enfatizar la idea de que el diag-
nostico no es un proceso estandarizado, homogéneo, ni de reglas fijas;
en un proceso activo, donde la propia definicién de los instrumentos
depende de las particularidades que el sujeto.va expresando a lo largg
del proceso diagnostico. El diagndstico psicolégico individual no es un
acto, sino un proceso activo, en cuya continuidad se van definiendo los
resultados.

El proceso de diagnostico tiene distintos niveles de acuerdo a la com-
plejidad y profundidad que las propias caracteristicas del sujeto presupone;
igualmente, los instrumentos utilizados en el diagnoéstico brindan niveles
de informaci6n diferentes sobre el sujeto, en dependencia del nivel de
implicacién que este logra con el instrumento y de sus posibilidades reales
expresadas como personalidad, de acuerdo a las caracteristicas del instrus
mento..

Conflicto de didlogos

Precisamente atendiendo a la multiplicidad de vias para integrar la
informacion relevante de la personalidad hemos pensado en la necésidad
de desarrollar instrumentos adecuados que permitan extraer elementos
diagnosticos sobre ella, de sus diferentes funciones y manifestaciones en
sus interrelaciones con la realidad. En este sentido, pensamos que el sujeto
constantemente se encuentra en situaciones que implican su valoracién
para asumir las distintas posiciones, en las que se €Xpresa como perso-
nalidad.

La necesidad de crear instrumentos que exijan la toma de posicion del
sujeto en situaciones de conflictos o de alternativas que impliquen su valo-
racion, ante las cuales necesariamente tiene que expresar operaciones de
su personalidad e indicadores funcionales de esta, se convirtio en un obje-
tivo apremiante de nuestro trabajo.
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Asi creamos el instrumento del conﬂicto de didlogos, en el cual se pre-
sentan ante el sujeto situacione§ elaboradas dqnde aparecen dos persona-
ies, con cualidades tantq positivas como p051b1<?s de analizar negativa-
mente, ante las que exigimos una posicion al sujeto. il

Como ejemplo de estas situaciones de didlogo tep}amos 1a glgulente:

Dos compafieros conversan sobre su futura eleccion profesional:

Yo no deseo estudiar la carrera que me piden, pues mi
vocacion es la ingenieria mecanica; he leido libros fuera
de mi horario de clases, visitado fabricas. Es una carrera
que siempre he amado y 1a he convertido en el sentido de
mi vida. Pienso que cuando uno logra interesarse asi por
algo en la vida es mucho més util, siendo consecuente

con esa carrera.

Juan:

Juan, pienso que lo mds importante es dar €l paso por
ayudar al pais; creo que la vocacion se vuelve a formar,
pues no es posible estar tan definido sin comenzar algo.
Piensa en eso para que veas.

Ernesto:

{Qué caracteristicas tienen Juan y Ernesto como person.,as?

(Como piensas que se resolverd esta situacion? ;Por qué?

Este didtogo forma parte de un instrumento, cuyos regultados presenta-
remos mas exhaustivamente en el capitulo sobre educacién mgra}, creado
para evaluar las operaciones de la personalidad en la'regulaclén moral.

Este instrumento permite juzgar la esfera moral del joven no solo por lo
que este declara, sino por la forma en que utiliza su .informac1én relevante para
enjuiciar una situacion de implicacién moral,a partir de la cual podemos deter-
minar indicadores importantes de su funcién reguladora en esta esfe:ra.v.

La utilizacion del conflicto de didlogos implica un conjupto_de indica-
dores relevantes para el proceso diagnostico, que son los siguientes:

~ Tipo y amplitud de los valores y las cualidades utilizagias en e} analisis.

— Orientacion hacia el juicio y la reflexién en el andlisis o hacu} el egta-

~ blecimiento de un resultado final, adjetivado, que divida la situacion

en lo “bueno” y lo “malo”. : 5 LT
— Expresion deindicadores furicionales en el andlisis, como flexibili-
daa, mediatizacién intelectual de.las motivaciones y otros.

Actualmente trabajamos en la creacion de un instrumento similar para
pacientes de enfermedades cardiovasculares.

Ténica de-alternativas miiltiples

De forma muy paciente (atin estamos en el proceso de su anélisis y per-
feccionamiento) hemos creado esta técnica, la que presentamos a pesar
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de no constituir un producto acabado, porque los principios que nos lleva.
Ton a su creacion son importantes al margen de los cambios que implique g}
perfeccionamiento del instrumento. :
Esta técnica, concebida en lo esencial para enfermos hipertensos e
‘infartados, est4 orientada basicamente al estudio de los indicadores funci.
nales: 1a flexibilidad y la capacidad de estructuracién del campo de accion;
el ultimo indicador es muy dificil de diagnosticar por otros instrumentos,
siendo sensible particularmente al proceso de entrevista. Ademds, comg
-toda técnica, permite realizar un andlisis de contenido, asi'como de la carga
* emocional asociada a este. .
En este instrumento se presentan ante el sujeto diversas situaciones de
la vida cotidiana, referidas a esferas distintas de esta, como por ejemplo:

Al Hegar a tu trabajo, te das cuenta que han utilizado tu puesto,
dejdndolo de forma inadecuada, para lo cual-no te han consultado.
_ 6Qué tipos de comportamientos posibles realizarias? Presenta todag
las formas de respuestas que se te ocurran ante este hecho.

Te provoca reaccion emocional: §{ No - 5

6De qué tipo?: Coélera Depresion Otra

: T e yaly __Ansiedad __Molestia

De este tipo se presentan ante el sujeto doce situacioneg que implican

contenidos familiares, de relacién con los otros, de 1a vida politica, social y

profesional.

La técnica estd brindando resultados muy interesantes, que serdn pre-

sentados en una préxima publicacién.

Entrevista

La entrevista es, sin lugar a dudas, una técnica de gran valor para el diag-
nastico, dado que 6 est4 orientado a un ser vivo, actuante, cuyo desarrollo
intelectual y emocional le permite manifestar de multiples formas las determi-

nantes interiores, propiamente personoldgicas de su expresion externa.
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omento de un proceso de entrevistas, cuyo nl’lmero_ se definira por el
E ro de los objetivos generales del diagndstico a realizar. e b2
¥ Es muy comtin entre los investigadores concebir la Tntrews a contl0 42
a2 . .
i , dstico, el cual se realiza en un a
ento mds del proceso dlagn' CO, i
eleterévista que, por lo general, esta orientado a complementar lost'rlgsuit?a
ng brindados por las otras técnicas utilizadas. Esta forma de utiliza
evista no"es la mas fructifera. ' .
entrPara los fines diagnosticos, la entrevista no debe dseg es_trllfctu;aéi(;l;1 deelll):s,
R ’ : o
os y el investigador debe ir _
supuesto, tener sus objetiv 'y 1 dor ,
porlospmafct;s de una conversacién abierta, dlrlglda} por ‘el en cada ptasso,
eI;ro que no se presente ante el sujeto como un-cuestionario de preguntasy
uestas de forma hablada. 7 ‘ _ .
reSI}il'investigador es responsable de conduqlr la §ntrev1sta por e.1 ::(1_11(1)123
de su interés, ahi reside su habilidad y prgfes‘lc,)nah?mo. Efl‘ ent;:iv(;rsl e
ili i ara su realizacion y la confirm :
ede utilizar la entrevista p cion
gﬁntos de vista o sus objetivos; cuando esto ocurrl;a, el valor cilzgrgg:;g:% Z
- . , . en e -
Suti ntrevista serd nulo. Sin embargo, 0ceso d
e T través de la participacion
i intereses deben lograrse a travé parti ,
entrevista nuestros in : ' . P e
i i sitada del sujeto a quien en - Es
ualmente interesada y nece : 1 ‘ ) >
1egs un complejo equilibrio de la situacidn de entrevista, que es imprescin
ible lograr. ) =
dlbLal egntrevista es una de las vias fundamentales que utl}lza{r}osdpa;;z;
lograr la informacion que no hemos podido obteper_con la aphtc,acu_)él @ o
técnicas de diagndstico, asi como para integrar 1nd1cador§s o1 temr 0§ po!
dichas técnicas, pero cuya interpretacion no hemos podido ct)gr’at.' o
~ Las entrevistas se diferencian mucho por la edad y !as carac;:r;s 10 o
las personas a quienes van dirigidas, asi com? por el t}po del gajrc; tl(‘;da Sqlas
ilizacion; pero su valor es universa
nos planteamos con su uti ; pero su ' ot
psi i ‘las disciplinas que trabajan con g
gsferas de la psicologia y de las linas que :
Analizando el papel de la conversacion individual en el proceso de edu
cacion, D.I. Sofronov expresa:

Hay ciertos problemas €ticos que no pueden someterse al examen

de toda una colectividad: el sentimiento del'primer amor, las emo-
ciones del chico o la chica ligadas a sus relac1or‘}¢s far’l,nhares, ioma(;
por ejemplo, el peculiar sen?irr}lento de_ pelos : 1r,e_spec (z:ita
padrastro o la madrastra; el sentn_mento de timidez en la J?vren ué
eté.(...) Hay sentimientos y emociones que afectan al desco ae,r%rd% .
este puede compartir confiadamente con un educal or qt;l a
respetado, pero, naturalmente, a condicion de que la cosa q

entre los dos.’

! Sofronov, D.L: “Metodologia de la conversacion individual”, en Metodologia
de la labor educytiva, p. 76.
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En este parrafo se encierran, de forma certera, un conjunto de elemen.
tos reales de toda situacion de diagndstico o de accién sobre el hombre: psi-
coterapéutico, educativo, laboral o de otro tipo, que definen la necesidagd
de la entrevista, como via esencial para obtener un tipo de informacin,
préacticamente imposible de recibir por otros canales que, con independen-
cia de su “perfeccidn” metodologica, no constituyen una via con suficiente
sentido psicoldgico para la expresion intima del sujeto, la cual resulta esen-
cial para el diagn6stico de la personalidad.

En nuestro criterio, la enorme influencia del positivismo en la metodo-
logia de las ciencias sociales ha tenido una importante significacion en fa
subestimacion de la entrevista como instrumento de diagnéstico psicolé-
gico, la cual se ha visto asociada en mayor medida al trabajo clinico que
proceso general de investigacion y diagndstico de la personalidad, como
una técnica mas para su estudio. Esto ha influido en los pocos trabajos
orientados al perfeccionamiento de la entrevista como instrumento gene-
ral del quehacer psicolégico. _

En la psicologia de orientacién marxista, el énfasis en la categoria acti-
vidad y en el significado psicelégico de las operaciones que el hombre rea.
liza en la actividad, resté peso a los procesos.de la comunicacién y, por
ende, al valor metodoldgico de la entrevista.

La “tecnificacién” del proceso diagnéstico sobre labase de la aspiraci6n
a la objetividad del conocimiento, cuya via ha sido la busqueda del rigor
metodolégico en la construccion de instrumentos, condujo a los investiga-
dores al menosprecio del papel de los métodos activos, como la entrevista,
la‘dindmica, grupal y otros, y desech6 su validez para los distintos,campos
aplicados de la psicologia, con excepcién de la clinica.,

La entrevista, ademds de tégnica, constituye el elemento activo que le

.imprime motivacién y le da coherencia a todo el proceso de diagndstico
psicologico de la personalidad.

I

CAPITULO 3

LA EDUCACION Y EL DESARROLLO
DE LA PERSONALIDAD

{QUE ENTENDER POR EDUCACION
DE LA PERSONALIDAD?

El proceso de educacién es confundido rpuchas veces con ¢l de ense-
fianza, reduciéndose los esfuerzos en este terreno a la trasmisién de cono-
cimientos al nifio, quien debe aprender y reproducir estos. Est_e enfoque ha
sido muy extendido en el mundo, e incluso hoy se expresa universalmente.
con bastante fuerza. " :

La ausencia del desarrollo de una teoria de la -persqnah'dad en la psico-
logla de orientacién marxista ha afectado tanto a esta ciencia, comoa todas
las disciplinas que trabajan con el hombre. y

En el proceso de educacién, junto al_perfeccionamignto .d'e plapgslypro-
gramas, de los recursos pedagégicos de profesores-gara pxqtar sus glases,
del conocimiento de las propias operaciones que elconoclmlentq exige, de
otros elementos del proceso mismo de la impar.ticion del conocimiento y
del aprendizaje de este por los nifios, es necesario desarr_o_ll.a{ lqs v_fas para
el desarrollo de la personalidad del escolar, estimular su iniciativa, su per-
sistencia, su capacidad de polémica, su seguridad en si mismo y ptgos
muchos elementos psicqlogicos de la personalidad, que tendréu} un signifi-
cado esencial en la forma en que el escolar utilice sus cpnocmientos.-

El proceso de educacién necesita de una i'nterr_gla‘ciénv penqanente
entre la asimilacion de conocimientosy el desarrollo ge- !aapersonalldad del
escélar; ambos elementos constituyen una unidad indisoluble.

El conocimiento no es'una realidad per si, de la que el nifio se apropia’

por mecanismos estandarizados de-asimilacion o por secuenciag de opera:
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ciones generalizadas. En el proceso de aprendizaje el nifio debe individualizgy

los conocimientos que recibe, y asi desarrollar su capacidad para la utilizaciép
generalizada de los mismos en las distintas situaciones de la vida.

.En la medida que el nifio desarrolla intereses, que se siente bien en gy
colectivo escolar, que respeta a sus maestros y los admira, que desarrolla
un sistema de comunicacién adecuado en la escuela, estard en ‘muchag
mejores condiciones para individualizar los conocimientos que recibe y
experimentar un desarrollo consistente en toda su individualidad.

La informacion que el nifio va individualizando a lo largo de su vidg
escolar constltuye la base del sistema de operaciones que definen Ja consti.
tucién de sus propias capacidades, y tiene un importante papel en las opera-
ciones que desarrolla como personahdad

Como se sefidl6 en el epigrafe anterior sobre la creatividad, esta no es
resultado solo del desarrollo de las capacidades intelectuales del edu.
cando, sino también de la capacidad de este para cuestionar y problemati-
zar la mformacwn que obtiene, lo que implica audacia, seguridad en s
mismo, capacidad para plantearse criterios propios, etcétera.

La relac1on entre conocimientos y desarrollo de. Ia personalidad eg
complementaria y necesaria. El desarrollo de 1a flexibilidad, de la capaci-
dadde reflexion, de la capacidad para estructurar el campo de accion, log
intereses y otros aspectos de la personalidad, garantizan una orientacién
activa-transformadora del educando hacia el conocimiento, convirtiéndolo
en sujeto del proceso de aprendizaje, mientras que la rlgldez la ausencia de
intereses, la pobreza de la reflexion, la inseguridad, conducen a una orien-
tacién paszvo—descrzptzva del educando .

Los jévenes con orientacién activo-transformadora se implican en el
proceso de aprendizaje, convirtiéndose este en una via para el desarrollo de
todas sus potencialidades, mientras que los jovenes de orientacién pasi-
vo-descriptiva, no se implican de forma necesaria y productiva en este pro-
ceso, conformando su informacién solo para cumplir con una exigencia
que les resulta externa, camino por el cual la gnseflanza pierde todo su
valor educativo, no teniendo mnguna significacion para-el desarrollo de la
personah@gd

En el campo de la edueacion ha ocurrido como en otras esferas vincula-
das al hombre: ha sido invadido por el espiritu de la tecmﬁcacxén el cualse
ha dirigido basicamente al perfeccionamiento de vias y procedimientos
que contempla la organizacion y perfeccionamiento del plan de estudios,
de los programas, de los libros, de las operaciones para ¢l &studio, etc., lo
que hallevadoala; estandanzam()n del proceso de ensefianza. Esto, por una
parte, ha limitado 1a individualidad del maestro, subordinandolo a un sis-
tema de procedimientos que lo pauta completamente Yy, por otra, ha estan-
darizado las condiciones de aprendizaje de los escolares, sin tener en
cuenta las diferencias individuales y las propias d1ferenc1as regionales,
sociales y de otzo tipo.
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Por tanto, la tecnificacion y el pretendido rigor de los medios ha anu-
jado 1a accién e interaccion de las partes vivas del proceso: maestro y
alumno.

La critica a este fendmeno ha comenzado a aparecer en la literatura
espemahzada siendo particularmente agudas y maduras las reflejadaseri la
ps1colog1a humanista y, mds recientemente, dentro de los psicologos de
orientacién marxista, en fa psicologia sov1e_t1ca L _

Los psicélogos y pedagogos de orientacié‘n_humamsta e_nfatlzan I.a
necesidad de personalizar el proceso de ensefianza, de evitar los procedi-
mientos generales dentro del proceso, tratando de diferenciar la accion del
maestro en base a las caracteristicas del nifio,-desarrollar la interaccion
comunicativa, sana y personalizada entre alumnos y maestros, enfatizando

¢l desarrollo de motivaciones hacia la autonomia, la autorealizacién yla
creatividad en los alumnos.

En general la tendencia humanista en la pedagogia se orienta por un
miétodo no d1rect1vo democratico y de participacion en el proceso de edu-
cacion, similar al que plantean en, la psicoterapia, estimulando especial-
mente el caracter activo del educando-en dicho proceso.

Segin Don Hamachek, los maestros buenos y eficientes parecen refle-
jar mas los siguientes comportamientos:

— Voluntad para ser ﬂex1bles para ser directos o indirectos, segin lo
_exija la situacion. T :

— Aptitud para percibir el mundo desde el punto de vista del alumno.

— Aptitud para “personalizar” su ensefianza. .

— Voluntad para experimentar, para ensayar cosas nuevas. -

— Pericia para hacer preguntas (1o contrario de ser el yo como una espe-

- cie de servicio de respuestas).

— Conocimiento de 1a materia y de las dreas anexas.

— Reflejar una actitud apreciativa y no autoritaria hacia los educandos.

— Utilizar un lenguaje coloquial en la ensefianza, estilo fécil e infor-
‘mal. _

Estas son algunas de las cualidades expresadas por el autor, de donde se
infiere la forma en que concibe el proceso de ensefianza como activo, fle-
xible y orientado a la interaccion con el alumno. - :

La orientacién humanista en el pensamiento psicolégico y pedagdgico
surge -como resultado de la deshumanizacion creciente que acompaia el
desarrollo tecnoldgico: de la sociedad norteamericana, pero se apoya en
jovenes.que son resultado de este desarrollo y, por tanto, reflejan un con-
junto de potencialidades que no son unlversales a la naturaleza humana.
Como bien sefiala Merani: '

La educacién puede acercarse a la vida unicamente si reconoce l.a
originalidad de esta en-las circunstancias concretas que la determi-
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nen. El pensamiento que educa debe asumir de la vida, de su cop
cre_tud circunstancial por pobre y deformada que parezca, la ides
misma del acto educativo.!

[N

_ Es indiscutible que lo planteado por Merani enfatiza el cardcter socjg
histérico de la educacién y la necesidad de expresar en la educacion g
momento en la vida de un pueblo; lo que resulta esencial para Amérigy
Latina. Eos métodos, por adecuados que sean, condicionan su adecuacigy
por las circunstancias en que se expresan; de aqui lo dafino de la copia dg
teorias, métodos y procedimientos que resulten ajenos a la cultura, 1a histo.
ria y la realidad concreta de un pueblo.

No obstante, apartandonos del marco socio histérico en que se defing
una teoria, sus logros resultan significativos como orientacion general de]
problema a estudiar. Asi, el rescate del papel activo del sujeto en el procesg
de educacion (tanto del maestro como del estudiante), el énfasis en la inte.
gridad del desarrollo en el sujeto que aprende y en los procesos psicologi.
cos generales que se implican en este proceso son logros esenciales de esty
corriente que apuntan a la humanizacion de la ensefianza y la educacién,

En la literatura psicoldgica soviética han aparecido en los @ltimos afigs
trabajos interesantes, orientados a la critica del actual enfoque imperante
en la pedagogia soviética, en el que se reflejan tanto las condiciones histér-
cas del pais, como de las ciencias mas comprometidas con dicho enfoqug
(pedagogia'y psicologia) y sus logros actuales.

El actual enfoque predominante se denomina externalista,.en tanto
absolutiza los elementos externos del proceso de ensefianza, minimizando
el papel del sujeto en la ensefianza, tanto en su condicién de maestro comg
de alumno.

Se pretende, inadecuadamente, que el método oriente de forma homo-
géneay estandarizada el sistema de operaciones que determina los resulta-
dos de la ensefianza en los alumnos. Los alumnos aparecen como-un blo-
que compacto, homogeneizado, cuyos resultados dependen exclusivamente
de la organizacion del proceso de ensefianza en que estos se implican.

Se absolutiza la actividad, su organizacion y estructura, como criterio
para garantizar el éxito de la- docencia, no téeniéndose en cuenta aspectosde
los sujetos que interactian en este proceso, como el propio desarrollo de
sus personalidades, ni tampoco las particularidades de la comunicacién
maestro-alumno, aspecto €sencial para una ensefianza efectiva. Ademds,

-se pierde el alumno como individualidad actuante que imprime su selloal
proceso de asimilacion de los conocimientos que recibe.

Analizando las particularidades del proceso de ensefianza y educacion,
definido como externalista, A.B. Oflov sefiala:

! Merani, A.: La educacion en latinoamérica. Mito y realidad, pp. 20 y 21.
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El desarrolio del nifio en este tipo de ensefianza y educacién los
cuales en la tradicién conductista se comprenden como técnicas y
procedimientos de la modificacion de la conducta del nifio por
medio de los condicionamientos cldsicos y operantes, y en las teo-
rias de la interiorizacién, como consecuencia de la-organizacién
externa por el adulto de cierto contenido, de la elaboracién de la-
tecnologia de ensefianza y asimilacion de este contenidoy la conse-
cuente interiorizacién del mismo, su conversion en particularidad
psicolégica y cualidad del nifio como objeto de educacion y ense-
flanza.'

Es indudable el simil entre la comprension de los procesos de educa-
cion y enseflanza, apoyados en la concepcidn conductista y en la absoluti-
zacion de los elementos externos, derivados de una comprension mecani-
cista € inadecuaiiamente generalizadora del concepto de actividad.

Los procesos de enseflanza y educacion representan un acto creativo,
tanto por parte del maestro en su expresion hacia los alumnos y-en la inte-
raccion con estos, como por parte de los.alumnos en la asimilacion del
material que el maestro brinda y en la configuracién de su sentido para sf.

En el proceso de ensefianza el alumno no solo recibé conocimientos,
sino que integra la informacién personalizada relevante, sobre la que se
conforman los distintos elementos estructurales de su personalidad, y en
pase a la cual se expresa en la regulacion de su comportamiento.

Las reflexiones, ideas, dudas y vivencias que se producen en el estudio
durante la asimilacion del conocimiento, son elementos “vivos” esenciales,
para conducir el proceso de individualizacion del conocimiento por parte
dél profesor. Sin embargo, estos elementos tiendena marchitarse en el pro-:
ceso de ensefianza, pues no se cultivan ni estimulan por el maestro.

‘Se incita la “condicién” pasivo-reproductiva, la capacidad del edu-
cando para reproducir lo que el maestro receta y repite; con esto la ense-
Aanza se convierte en una via de reproducir informacion, que no tiene nin-
glin sentido educativo para su reproductor (el alumno), quien en este sis-
tema es concebido solo como objeto del proceso educativo, Con esta forma
de comprender el proceso de ensefianza, la educacién y la enseiianza se
dicotomizan, llegando incluso a perder su verdadero sentido la palabra
ensefianza, pues el espectro de la misma se emipobrece tanto que se reduce
a ensefiar- a memarizar y reproducir, pero no a pensar.

‘Como expresa el propio A.B. Orlov, citado anteriormente:

‘Para este enfoque (o sea, el externalista)... el nifio solo se necesita
como “material” y el maestro.como “operador”, que controlala tec
! Orlov, A.B.: “Problemas de la ‘Perestroika’ en la funcién psicopedagdgica del

maestro”, ‘en revista Cuestiones de psicologia, No. 1, p. 17 (ed. en ruso).
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nologia del proceso docente-educativo. La personalidad del nifig y
la del maestro-son necesarias en tanto, (aunque realmente son cog,
pletamente innecesarias), esta, la del alumno, es solo el resultagy
de la formacion educativa, y la del educador es universal, algo per.
sonal, de lo cual es necesario abstraerse,' pues no tiene nada g,
comun con la categoria de maestria pedagégica, en base a la cual, g
acuerdo con las concepciones de algunos representantes de Jag
ciencias- psicolégicas y pedagogicas, descansa la formacién dg
conocimientos profesionales.y capacidades.! :

Esta comprension del proceso de ensefianza es nociva no solo por lag
propias limitaciones que determina en los conocimientos recibidos por g
estudiante, sino por las Serias restricciones y dafios que crea en el dess.
rrollo de la personalidad, reduciendo los procesos de creatividad, iniciativy
y decision en los estudiantes, cuyas consecuencias tienen un valor sist.
mico en €l desarrollo de la personalidad, la que directa e indirectamente s
afecta en aspectos esenciales de su capacidad reguladora.

Los nifios més inquietos, creativos y no formales, presentan dificulta.
des para seguir esta orientacion pasivo-reproductiva, pues no estimula sug
intereses ni su ateéncion, convirtiéndolos, en muchas ocasiones en nifigg
con problemas, cuando los verdaderos problemas estdn en la forma en que
se les transmite la ensefianza.

Para formar nifios activos, creativos y audaces es necesario que el pro-
ceso educativo contemple espacios para la individualizacién del conogi.
miento, para la formulacién de interrogantes, problemas, cuestionamien-
tos; el “atiborramiento” lineal de informacion conspira contra esto e
impide que el educando vaya-construyendo su verdad, desarrollando las
distintas capacidades que este proceso implica.

El error es un momento necesario del aprendizaje y del desarrollo dela
personalidad; saber utilizar el mismo como fuente de estimulo y de desa-
rrollo-es un importante elemento del proceso educativo. Es imposible el
logro de-objetivos individualizados en la ensefianza y la educacién, sin
transitar por un camino donde el error esté presente. La configuracion de
alternativas individualizadas en la vida implica necesariamente el error,
pues las mismas representan un proceso de aproximacion gradual a lo més
efectivo, a 1o mas correcto. Incluso, para el propio desarrollo de la esfera
moral, comprender el equivoco como momento necesario y no avergon-
zarse es un elemento importante para el progreso de valiosas cualidades
como la persistencia, la seguridad y la autocritica.

Como hemos demostrado en investigaciones realizadas, la incapacidad
para aceptar el fracaso, comprendiendo los elementos propios que lo deter-

! Orlov, A.B.: Ob. cit., p. 19.
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minaron, esun elemento sumamente d_aﬁi_nq para el des.arrollo'integral de
a personalidad, que tiene en su base individualismo, inseguridad y pro-
funda incapacidad de autocritica.' ‘ o

Una ensefianza adecuadamente desarrollada es un elemento esenmgl
ara la educacion de la personalidad. En ella, ademas de obtener conoci-
mientos, €l educando debe desarrollar intereses, aprender a expresarse, a
defender sus criterios, a conformar opiniones propias, a plar}tfearse interro-
antes hacia la realidad, a educar su persistencia, su autocritica, y muchas.
otras particularidades esenciales para el desarrollo de la personalidad. qu
supuesto, estos objetivos son imposibles en los marcos de un enfoque pasi-
yo-reproductivo. oL :

Para obtener logros en el desarrolio de la personalidad de los educan-
dos es eseneial el papel activo y creativo del maestro, 0rienta_d~o a adecu?r el
material que debe impartir a las particularidades de los nifios que tiene
frente a si, procurando la comunicacion con*esto.s y desarrol.lando las acti-
vidades de ensefianza en un marco de participacién que estimule la duda,
ja reflexion y la participacion de los alumnos. ' ‘

Para este fin, el maestro debe estar muy bien preparado en sus conoci-
mientos sobre la personalidad, sobre recursos como la conversacion 1nd1v!-
dual, las teorias de dinamica grupal y otros, en los que la formacion tradi-
cional por lo general, es deficiente. -

La atencidn al factor individual en el proceso de enseﬁanza-educaqlon
ha sido sefialada por importantes autores a lo largo de la histpria c_ie la cien-
¢ia pedagogica; sin embargo, sus obras sucumbian ante la inercia natural
que implica lo establecido. -

_La conversacion individual es un medio esencial de accion sobre la pet-
sonalidad. En ella actda tanto el mensaje estructurado que se expresa
mediante el lenguaje, como una multiplicidad de factores, derivados del
pfopio sentido-psicologico que para el educando tiene la pe’rsonalidqd del
educador, entre ellos: la admiracion, el respeto, el afecto que el joven
siente por la aproximacién individual de su educador, etc. Ademés, la
accion individual en el proceso educativo es una fuente extraordinaria de
vivencias y reflexiones para el joven, las cuales estimulan y orientan las
emociones y los puntos de vista del individuo, factores decisivos para el
desarrollo de su personalidad.

Por otra parte, en las conversaciones individuales se puede conocer
¢6mo la orientacion general que el maestro sigue en su accién sobre el
grupo estd actuando sobre cada uno de los jovenes de este. De acuerdo con
T.E. Konnikova:

Lo general se revela siempre a través de la diversidad infinita de lp
concreto. Seria erréneo esperar la formacion de caracteristicas indi-

! Véase Gonzélez, F.. Motivacién moral en adolescentes y. jovenes.
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viduales idénticas al crear condiciones generales de educacién, Ne
son las influencias exteriores de por si las que forman al nifio, sing
las relaciones en que este entra, c6mo se constituye —en las congj
ciones dadas— su modelo de-vida y, finalmente, como confronty §
mismo ese modelo y esas relaciones con el medio ambiente!

Por parte del nifio, el proceso de individualizacién de su experiencigy

del sistema de influencias que actian sobre é1 (la escuela y la sociedad) g

un momento determinante para el desarrollo de la personalidad. En este

proceso de individualizacion, solo se puede intervenir de una Mmanepy
activa, viva, comprometiendo las verdaderas motivaciones del escolzir‘
para lo cual la conversacién individual es el recurso mas significativo,

Enlaseciedad moderna, y en Cuba en particular, donde la vida presents
multiples exigencias al hombre en los distintos roles que este asume, gf
tiempo efectivo de comunicacién con el nifio y el joven dentro de la famili L
es pequeiio, y si unido a esto, como en muchas ocasiones ocurre, ungg
veces por desinterés y despreocupacion, otras veces. porque los adultog
traen a la casa sus preocupaciones de la jornada diaria y la intercambiap
entre si, ese pequefio tiempo no se utiliza para conversar con los hijos, g
hogar comienza a resultar ajeno desde el punto de vista educativo,

Las diferencias del trato que reciben en el hogar es otro aspecto centra)
que el nifio expresa en la escuela, afectando de formas muy diversas sug
comportamientos. Sin embargo, muchas veces los nifios mas necesitados
de apoyo y comprensién, e incluso de la accion directa de la escuefa sobre
su familia, son los que reciben castigos mds severosy, en general, sientenel
rechazo por parte de los maestros.

- Elregafio constante ante los compaiieros de aula, los gritos, las humilla-
ciones, no son mds que agresionés al nifio, que lo llevan a sentirse mal y
alterar mas su conducta; estos factores lo hacen alejarse de los maestros yla
escuela, con las consecuencias que esto acarrea tanto parala asimilacion de
los conocimientos que recibe, como para el desarrollo de su personalidad.

En nuestras investigaciones con nifios y jOvenes hemos encontradg
muchos de estos casos; un ejemplo es el de Luis S. citado en nuestro libro
Motivacion moral en adolescentes.y jovenes. Este joven fue muy agresivo
durante unarealizacion experimental que hicimos. Dos dias posteriores al
experimento lo llamamios, conversamos con é1, y pudimos llegar a las cau-
sas que habian provocado su agresividad.

- Este escolar nos expresé: “Realmente, en la escuela me siento mal; ya
tengo el cartelito de indisciplinado ylos maestros, constantemente, me cri-
tican y me abochornan ante los demas. Cualquier cosa que hago, solo porel

! Konnikova, T.E.: “Fundamentos generales”, en Metodologia de la labor educa-
tiva, p. 30.
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de ser yo, ya es mal valorada”. Después de eonversat con el,_:su parti-
n en la investigacion cambié radicalmente, asi como su tono afec-

id otros.
en la relacién con nos \ . '
ocOn la entrada a la adolescencia, el joven comienza a desarrollar de

necho

1iv

rorma acelerada sus reflexiones sobre si mismo, su lugar en la vida y el sis-

\~nia de sus relaciones. Estas reflexiones pueden ir conformando p_untos de
e rréneos, y el no esclarecimiento por parte del adulto (esenc1a!n'aente
vfé?ees y maesiros) puede conducir al desarrollo de cualidades y posiciones
i ersonalidad.
“egf,g‘fg 321§;a£i6n de la conversacion individual impide una vgrdadera
jabor educativa con los Valumnos. Ella debe ser un Tecurso Iée%esarlol, easre;;
cial, en el sistert{la _de fcl)r_chic')n de los maestros, que se Ie debe evalu
jcti ional. ;

1 p}iri'cltz:cl?lcp;: qelje se desarrolla en nuestro pais por elevar la c.ah.dad dela
educacion, la atencion al desa;rollo de 1_a personalidad y a los dll)stmtos e}g:
mentos cualitativos del proceso evduca;uyo que afgctan qsta deben ser e
mentos esencialesy cuyo desarrollo aun es muy 1psuﬁ01ente. 12

Hemos enfatizado mucho sobre e} papel del maestro, pues e rmsmlo
forma parte de una institucién esencial del prqcesoeducatlvo, que es:;S i;
escuela, cuyo funcionamiento y ._desarrolllo. esta en nuestras’l m_ilinos.dén
embargo, no puede verse la escuela como unico rc?spo?sable dela elﬁca : ;

Toda la sociedad cumple una funcién educativa, ia cual liega al hom Te
por vias y formas diferentes, de acuerdo con la edad y el rol que desempefia

ida social. : _ _

i I}gll‘gf(?c:so'de educacion de la personalidad es iliml’tado; a lo largo de;
toda la vida el hombre se educay se desarrollg. Es erréneo pensar 1que &
nifio y el'joven solo se educan duljante el periodo d.e'su vida ?sco ar.

Educar, en su sentido mas amplio, €s apren_dcr a vivir de una Eolrma m:g
comprometida, mas creativa, mas autodet-ermmada y més sana. dgrocg
de educacion no puedepipertroﬁarse enninguna d,_e_.sys multiples : 1recc1g:
nes; él encierra tendencias aparentementef opuestas-;g.’l;le de manera :hr(rin d'
nica se deben integrar en una unidad valorativa y ge accionenla personalidad.

Educar el colectivismo y la-capacidad de eptrqgg alos derr{as 1‘mphcai
necesariamente, educar las potencialidadeg individuales, o_rlentadaﬁ a
valor de las decisiones propias, del goce del tlempq,personal, de} derc-af: (:1 a
luchar por los puntos de vista individuales, del disfrute en la} expresion de
los intereses individuales. El colectivismo ve.rda.dgrame.nte Fico y-construe-
tivo no es aquel que aparece enajenado de l_a 1‘ndl.v1.dua11_dad, sino aquel que
se expresa como un compromiso altamente 1nd1v1dual‘1zado enuna pef(ssz-
nalidad rica, que lo asume como un profund;ovagt_p' de guto@etenmn_aral_ .

- N6 debe confundirse individualidad con individualismo; somosindivi-

duos y, por tanto, mientras mayor y nllés.rico_ seainuestr_o de‘sarr-(:élol,. lo ((11::
se expresa en una individualidad mds rica y més fug{'te, mas imp ica OS,
comprometidos y perseverantes seremos en los camifros qtie asumimos.
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Todas las expresiones y posiciones que la personalidad asume en ly
diversas esferas de la vida son mds consecuentes, activas y Creatiyag

cuando son el resultado de una autodeterminacién comprometida de h’
personalidad.

En la relacion individuo-sociedad debe expresarse un equilibrio enip

las demandas que la sociedad plantea alindividuo, y su capacidad para ind;.
vidualizar estas exigencias y actuar con una potente autodeterminacigy
Este equilibrio se rompe cuando la sociedad experimenta procesos bruscgs
de cambios o transformacion que, cuando el hombre experimenta comg
suyos, es capaz de subordinarlo todo y entregarse, con una profunda autg.
determinacién a la realizacion de cualquier tarea que el momentg
demande de él. -

Sin embargo, esta relacion sociedad-individuo no puede conservar egs
desequilibrio en su funcionamiento regutar, pues ello puede implicar ung
orientaci6n individual desmedida al cumplimiento de exigencias socialgg,
que conspire contra el cardcter activo, creativo y transformador que exige
el propio desarrollo de la sociedad socialista al individuo. Educar a la per
sona en tomar posiciones propias y defenderlas, sobre la base de lo que
piensa y siente, es un efecto fundamental que se revestira con extraording.
ria fuerza en el propio desarrollo social.

Este proceso de educaci6n encierra a todos los resortes de la sociedad,
con todas sus instituciones y organizaciones, comenzando por la familiay
continuando a través de todas las esferas que implican al hombre en una
relacion necesaria en nuestra sociedad.

En el proceso de educacidn, las distintas instituciones y organizaciones
de la sociedad no pueden actuar de forma aislada, debiendo configurar up
sistema unico de accion, en que se integren necesariamente para cumplir
esta importante funcidn. . :

Asi, por ejemplo, la labor de orientacion a la familia por los distintos
medios de difusion es importante, pero también es esencial que las institu-
ciones escolares, de salud, unidas con las organizaciones politicas y de
masas, actien sobre la familia, orientindola, educindola para que tenga un
mejor funcionamiento.

La Jabor educativa de la escuela se complementa con la accién de esta
sobre la familia del nifio cuando es necesario, igual que la consulta clinica
con el hipertenso, el infartado o cualquier otro enfermo, debe complemen-
tarse con la accién del sistema de salud sobre los distintos elementos de la
comunidad que afectan el sistema de relaciones de este individuo, su fami-
lia, su trabajo, etc. Los medios de difusion son también via esencial en la
educacién de la poblacién.

La educacién-de un modo de vida sano, de enriquecimiento individual,
€s una tarea esencial, cuya estructuracion es aun pobre. La educacion para
la salud debe corhenzar desde los primeros.grados en la escuela y desarro-
Harse por todostos canales de la vida social que llegan al individuo.
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. pues, de acuerdo con los resultados que hem
3,
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ion ti ¢ion necesaria entre
educacion tienen una rela !
e s os obtenido en nuestras
; 1 i ativos, de
tigaciones, los sujetos mas autodetermmadqs, flex1.bles,t :rlz 1 ager,ltes
inves r%{queza de intereses, tienen una mayor re§1§ten01a an e
may(r’nos estresantes, que individuos de orientacion muy ?:;a regulZacién
4 bres intes O sea. que la forma en que ope .
res intereses. O se€a, q . . as o
o -vacion hacia la profesiony el desarrollo integra
ropia motivacion hacia la p /€ 1 e
orzlflzli?igadp son factores estrechamente relacionados entre siy, a su Vez,
TS ’

Las distintas

m

' r,.,mcionados con la salud del individuo.

: ] Abi limen-
La educacion parala salud no se reduce a tgner buenos hae‘tJ:;cl()ifil a(li_ s
icios y de vida en general, implicand(;‘ la Il)tro;na fgr;?rzrrll 311: Ll
¥ 1 i 1. La dificultad par '
eral. La
i actia en sentido gen pa ou el
wv:iyos para tomar decisiones personales, 1a rigidez parar :glzroe;lstecuenda;
vt ia de intereses, pueden tener mayol ec
ividad, la ausencia ! . ek
i I;:SIL salut’l que la ingestion de grasas, puetzls lastem(()lc;lgtrllishrgﬁos enulr)n g
4 : i isti as otras
teristicas (y muc
ntes que dichas carac . - a i
mgng implican para el individuo, tienen una accion %err?ar;n’;el o
. tg,ma psicologico, provocando transformaciones hasta
sis :

ipmunologico.

Es por ello que en el presente libro hemos querido presentar de forma

lementaria, por una parte, las formaciones., regl}larldatfieg y plroceeg(;:
s alidz;d en la esfera moral, de su motivacion pro gsmna yen I
delzlpyer;(;ﬁ vez. analizar las vias esenciales para 1a educacion de la perso-
Sa b 2 5
o en1 ez:::aaézzss.tas esferasla educacion no puede cefiirse a bngdz;rle
: En Cg?écrll al hombre, es necesario encontrar las vias para que eilta 1nr-(1);
1nfo§r’na rovoque verdz’lderas necesidades en la personalidad, il e uca0 oy
I(:;)a:::éilc?nes en que estas necesidades puedan expresarse en el comp

- S | proceso de educacién en cualquier

ra lograr dichos objetivos, e i : rti-
fPal':;e 1agvi da en que se desarrolle debe implicar de forma actlza ilz:‘ Is)asus
o e. favorecer la expresion individnal de sus dudas,

: v

inacion del hombr nal Hy
Sgt)‘lexiones y contradicciones, de manera que las decisiones a q g

as. il s
ean verdaderamente suyas. . T hoibe
; El desarrolle de los métodos activos de conversacion individual,

i ino i ar la edu-
mica de grupo y otros, no constituye un cammglun'portar_lfcz,1 S(l)li?l (Ii)ividuo L
cacién escolar, sino para el proceso de educacion integral de

escolar, ) :
la sociedad. : _ = o
Resumiendo este epigrafe, podemos 1n‘teg(r1ar algunas conclu

generales sobre la educacion de la personalidad:
a vida de! hombre, no
de educacion intervie-
es de la sociedad, de

— La educacion es un proceso permanente en I
reduciéndose a su vida escolar. Enel proceso
nen todas las instituciones y organizacion
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forma diferenciada sobre los distintos sectores de la poblacién. Es ne
“sario articular mas entre si esta accién educativa, garantizando su eXpre
si6n mds efectiva a nivel de comunidad y de individuo concreto.

— Unido al proceso de imparticién del conocimiento es necesarig
individualizacién de la accién educativa, siendo la conversagj
individual una via esencial para ello. E_i escolar no es solo receptg
objeto del proceso, sino también su sujeto, y solo mediante la eXpre.
sion activa de su mundo interior es posible educar a este.

— Laensenanza es una via esencial de educacién cuando estimula ver.
daderamente la participacién individual del escolar, quien se impligy
en el proceso de asimilacion del conocimiento de forma activy
mediante sus dudas, contradicciones y reflexiones, personalizandy
la informacién que recibe, no solo como parte del sistema de conogj.
mientos, sino también como informacién relevante de la personalj.
dad, la cual adquiere un sentido para la funcion reguladora de esty

— Los distintos mecanismos y procesos de la personalidad que se edy.
can y desarrollan en cada una de sus esferas tienen una ehorme reje.
vancia para el funcionamiento de la personalidad y su desarrollo en
otras esferas. Tanto el funcionamiento de la personalidad, coma Su

educacion, son procesos integrales que no pueden ser artificial
mente separados.

Gy

EDUCACION Y DESARROLLO. SOBRE
LA PERIODIZACION DEL DESARROLLO
DE LA PERSONALIDAD

El proceso de educacion de la personalidad, cuando es efectivo, se con-
vierte en un elemento esencial de su desarrollo. Como expresamos en el
primer epigrafe de este capitulo, desarrollo no es acumulacion, sino inte-
gracion cualitativa individualizada de los conocimientos y la experiencia
del hombre,

El proceso de desarrollo de la personalidad presupone la participacion
de esta en sus distintos sistemas de intesrelaciones, de forma activa y esfor-
zada. Fl sujeto debe implicarse en esfuerzos que trasciendan sus posibili-

-dades presentes y que impliquen la estimulacién de nuevos recursos y Ope-
raciones, mediante los cuales se desarrolla tanto la personalidad, como sus
capacidades especificas.

En este proceso de desarrollo, la educacién, como expresion sistémica
de todas las influencias sociales, orientadas a este fin, tiene un papel esen-
cial, pues supone la organizacion especializada de un conjunto de activida-
des con vistas a objetivos muy bien definidos del desarrollo de la personalidad.
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Las actividades de los sistémas educativos que operan a través de las
a

| a5 instituciones y organizaciones de la sociedad, deben implicar, en
divers .

. ora instancia, la formacién de intereses de los sujetos hacia dichas acti-
pim

s. momento esencial para la individualizacion de la influencia edu-
? . = . .
i terminan.
: ue estas actividades de .
“’“gl:ndo no se logra el interés de las personas, el proceso eduga'tlyo nlo
1a como resorte de desarrollo, pues el sujeto a quien va d_;rlglda' a
?uu encia educativano se implica en este progesoy no expenmenta nin-
lrl'ﬂucambio con su participacion en el mismo. En estos casos la }pﬂueni;a
ﬁncativa adquiere caricter formal, manteniéndose la participacion en ella
cou -
: 0S. ;
vés de recursos extern ,
’ "%1 individuo se desarrolla constantemente en la} medlda! que acumulg
xperiencia individual; por tanto, ademds de las influencias’ educativas
2

dirigidas, que se expresan a través de las diferentes vias de accidn social
i

obre el hombre, se produce una configuracion espontanea de la experien-
50

'» que puede darse por valores contrarios a los dqseados socialmente.
Cla’]fla accién de las influencias educativas de la sociedad debep, para ser
ofectivas, ocupar el mayor volumen de la informapién qu?‘gl Zujzto nmSélee-l
dualiza para orientar su sistema rc.egulador.como persona ld? d u:I é;n e
correspondencia entre la influencia educativa y la forn’la}n 1v1tame " e
¢l sujeto la asume no.puede ser un proceso _llpeal, fo rlnlzlis m};porn - dis(tlin-
¢l sentido general, que regula la accion 1nd1v1dugl de omt r% e Toly
tas esferas de su vida, se corresponda con el sentido de las influenc

i la sociedad. - o
canglsaggoala .conﬁguraci()n espontinea de inforrpac‘lo‘n ncl) reﬂey(l1 12:
influencias educativas.de la sociedad, e‘l desarrollo 1n@1v1dpa selp;;i rl;llu-
(tanto por su forma como por su contemd(_)) enun sent1d(zl ajenoaarladén o
lado por la sociedad. Este camino lle\fa a distintas formills ei ile%ito e
sujeto del sistema de influencias sociales, que van dgsl eelde
apatia y no participacion en proyectos de valor social. S i

La sociedad acta sobre el hombre como un sistema,-de form S
cionalizada y no institucionalizada. La escuela, el centro.dtel tra ?aoédi-
organizaciones politicas y de masas, son portadoras dq ufrlla in _uenr(;entada
cativa institucionalizada, comprendiendo esta como In uencia o 134
por reglamentos, estatutos u otrol§ .’documengos programaticos, que
cienden los marcos de la interaccién espontanea. . o

Las vias no institucionalizadas las rep‘reser.ltan la, famlhal, los 11s ‘1§n2:
grupos informales en que la persona se implica, asi como las relaci

de amistad. .
am(;?riaizc 1a accion educativa i_nstitucio_nalizagiq sea efectlya ::CZ;i(cilz:
sarrollo de la personalidad, debe vincularse, en primer l.ygar, con e
des de esta, lo que resulta esencial para el dese.lrrollo de 1pteres;s que1 110 plas
quen al sujeto en este sistema de influencias educatlvgs. ‘ g(rla © ,t L
influencias institucionalizadas tienen aue llegar hasta el individuo, ac
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através del contacto activo, vivo y contradictorio, entre el sujeto que repre.
senta y expresa la accion instituclonalizaday el sujeto a quien ya dirigida la
mtluencia educativa.

Esta forma de contacto vivo se.expresa, en primer lugar, por represen.
tantes individuales de las instituciones y organizaciones que expresan Ung
posicion educativa de tipo institucional, esto es: por el militante concretg
de un nicleo del Partido, el maestro de una escuela, el dirigente de uny
fabrica y muchos otros representantes de instituciones Yy organizaciones,

En los individuos concretos representantes de las instituciones y.Orga.
nizaciones que ejercen una accién educativa sobre el hombre recae ep
nuestra sociedad la enorme y decisiva responsabilidad de individualizar, dg
acuerdo con las condiciones concretas en que ejercen su actividad y a lag
diferencias individuales que enfrentan en su quehacer, las normas y orien-
taciones generales derivados de los programas, planes u otros documentog
orientadores de las organizaciones que representan. .

La accién educativa institucionalizada ne puede llegar al hombre de
una manera fria, distante de sus necesidades y de los problemas concretog
que enfrenta en el desempefio de sus funciones. Cuando esto ocurre, g]
hombre se aisla y se hace indiferente a estas influencias, participando en lag
mismas solo de una manera formal, - :

El sistema de acciones educativas institucionalizadas no puede actuar
sobre la base de actividades estandarizadas, realizadas de forma universal
al margen de las caracteristicas personales y de grupo de los sectores pobla-
cionales a los que estas acciones van dirigidas. Cuando esto ocurre, las vias
no institucionalizadas se separan de estos contenidos, convirtiéndose en
fuentes de “descarga” de las dudas, reflexiones y problemas que, porla falta
de comunicacién adecuadamente individualizada, no expresan los sujetos
por via institucionalizada.

Lo anterior conlleva a que las fuentes del desarrollo se dan mds bien a
través de las vias no institucionalizadas, que pueden tener un sentido posi-
tivo 0 no de acuerdo con el sistema de valores y normas sociales estableci-
das. Incluso, puede ser que las propias vias no institucionalizadas funcio-
nen mal o sencillamente el sujeto las rechace, pasando en estos €asos a un
primer plano la configuracién espontanea de la experiencia, Esta es parti-
cularmente dafiina en la adolescencia, cuando el joven aun no posee ni los
conocimientos, ni la experiencia individual suficiente para arribar a con-
clusiones prop'oias acertadas. En estas edades el joven es muy propenso a
otorgarle un sentido psicoldgico a las cosas, basado en el impacto emocio-

nal inmediato que estas tienen para €, lo cual es fuente de serias distorsio-
nes que solo pueden ser corregidas por adultos que expresen adecuadas
relaciones' afectivas con ellos, v

En el sistema de influencias educacionales armonico, las influencias
institucionales y no Institucionales deben mantener una relacién de com-
plementaci6n entre si, no llegando a convertirse nuncaen sistemas ajenos

16

¢ ¢l individuo perciba como dicotomizaq€)s. Ante una reéac;oneid::
uadn de estos dos sistemas, la conﬁgurgmpn espontaneat € astablies
¢ ncia por el joven aparece siempre me»dlatlzada_ por aspec Qze DI
ge su personalidad, que reflejan la accion de las influencias educa
e , .
faladas. .
SenEn estos casos, el desarrollo de la person:cllld'ac.i se produce deaftg(r’rgg
cializada, expresandose las contrad1cc1one§ 1n§1y1dua_1es enun m RS
Somprensic')n y madurez que trasciende al individuo, proporglona IS
C?empre alternativas constructivas a su desarrollo, que este puede asu
s
ivi i mente. '
~dividualizar adecuada : ' _
v Es importante enfatizar que los sistemas de mﬂugpc;as ec;;l::r?ctillw‘/]ells 1;1(:)
L= . ¥ i . . . en .
i qe ' ductual Unica, lineal e inmediata i
nen uni expresion con ‘ -
Ezs influencias educativas van a actuar sobre una personalidad que, 1ng§s
endientemente del momento en que se encuentre, gxpr_easinigrior
! T : i ,
i i individualizada de su experien _
nifestaciones la sintesis ' i
;r(l)%re cuya base mediatiza de forma activa las nuevas influencias que
cibe. ' . . ‘
5 Elimpacto mas inmediato y efectivo de las lnﬂuencllas e.:dtucgtllvz;)sr (s)(():gsr(e)
i Vi i ioneés -que el sujeto de
as vivencias y reflexiones que
Qo el son i i i tuantes. Estos dos ele-
i te las influencias educativas actu . Estc
B icoioaos: individualizacion de estas
icologi i de base al proceso de indivi
entos psicoldgicos sirven g2
?r:ﬂuen“cias, del que se derivan los aspectos que pag;m a formar parte de
distintos sistemas reguladores de la persor}alldad. . st ey
Partiendo de estas consideraciones, las 1nﬂuen01a§ ,educatw_ast ere
estar estructu’radas de forma tal que orienten lauatencmn delrzlgi:l Soconc]u_
iva i rocurando que este llegue a susp .
manera activa y reflexiva, p do qt e L
ir, d& y ici uccion del sen
i articipacion a este en la cons sent
siones, es decir, dindole p . 8 £ang ; e
ico indivi i j ran. Cuando las in
icold vidualizado que las mismas tendran. | nf
e ) | ido iinico como positivo, el
i i n cerrando un sentido unico ¢ , s
cias educativas se estructura ‘ do
sujeto (sobre todo cuando es joven) tiende a.recliagar estasd y e&relp;g?;zr sg
i 1 es el mensaje elaborado des
busqueda por otro camino, pu 1S : :
pue((lie sustituir la busqueda y elaboracion necesarias, sobre las lqlrlic(ei :é
sujeto arriba a sus propias conclusiones. Este camino es una regula
det desarrollo de la personalidad. e — o=
El proceso de desarrollo s un proceso 1nter10.r, subjetivo, que tleI}Z,
junto a su determinismo histérico-social, sus propias leyfes de o;z;rsecrll_ictof
" sobre las cuales la psicologia ha aportado poco. L.I. Antsifenova :

En psicologia se entiende hapitualplente por fprchgon el cgrtli];?;g
de vias y medios de influencia social sobre el 1nd1\"11 uo, qlrl1 giiencn
por objetivo crear en él'un sistema dq valores socia gs, coCiOpSico_
del mundo, de la vida, educar determmgdas cua}lda %s S0 ell) 0%
l6gicas y determinada forma de pensamiento, Sm_ gm 'Ellrgroésu o
cepto de formacion no se agota por este contenido, €l p p
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también el proceso de formacién, bajo la accién de dislima,
influencias sociales, de un tipo particular de relaciones sistémicm
dentro de la organizacion psicologica integral de la personalidaq!

- Porello, la influencia educativa no tiene un valor en si, fuera del sentid,
que el individuo le atribuye a partir de su personalidad. Por tanto, el verds,
dero proceso educativo se da en el interior del individuo, consistiendola
efectividad de la educacién en hacer relevantes sus influencias para que %
conviertan en la materia prima verdadera de las definiciones individualeg
que el sujeto construye. Precisamente por estas caracteristicas, el edy.
cando es también sujeto del proceso educativo y no su objeto, como se con.

cibe ainen la actualidad-en muchos enfoques erréneos sobre la educacidp,

Como objeto, el ro] del educando en el proceso es pasivo, es un receptor
de informacién que debe reproducir, quedando fuera dé Ia atencion de jog
investigadores el momento mds delicado de este Proceso, que es cuandog|
educando elabora sus propias conclusiones e individualiza el material que
recibe.

La formaen que la personalidad traduce la informacion recibida por lag
influencias educativas en informacién relevante pard sus procesos regula.
dores, no depende del valor que esta informacion contenga, ni de su mayoy
0 menor justeza, sino del sentido psicolégico que le confiere a esta, el cug)
dependerd mucho de Ia forma en que se la expresen y de la propia persong
que la exprese.-

Asi, una importante hazafia internacionalista, en- que se expresa la
tiqueza de personalidad y de los valores de quienes la’ realizaron, no es lg
mismo leerla de forma monoétona en el aula, por una maestra que no tiene
ninguna comunicacién con sus alumnos, que presentarla a través de perso-
nas que han tenido experiencias similares, quienes adema4s de relatarle e
hecho a los nifios y explicdrselo, pueden sostener un conversatotrio con
estos que atraiga su atencién y estimule su reflexién.

Sin embargo, ante contenidos de esta naturaleza alin seguimos mds
centrados en el aspecto reproductivo de la'informacidn, que en el impacto
educativo para la personalidad. En este mismo ejemplo que presentamos,
ante contenidos similares del mensaje educativo, en el primer caso puede
ser sentido por el nifio como un “teque”, orientando m4s la indiferencia
que cualquier otra actitud de compromiso individual, con lo cual “gasta-
mos” este tipo de mensaje en el proceso educativo, mientras que en el
segundo caso estimulamos el interés y la reflexion del nifio, pasando dicho
contenido a ser relevante en sus Juicios y consideraciones individuales,

convirtiéndose por tanto en un elemento de desarrollo individual.

& Ansiferova, L.1.: Psicologia de Ia formacion y desarrolio de Ia Dpersonalidad; p. §
(ed. en ruso).
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;Coémo transcurre el proceso de desarr_ollo de lg pe{s'on(zix_hdad. :Icr)lra ;eglee; /
i i ; ado de la utilizacion de esqu
n la psicologia se ha abus: ilize 9
i i lo cual el analisis de este proceso se
1o centrados en etdpas, con 1o ¢ ( o
) i Ademas, las etapasdel desarrollo se
izado en muchas ocasiones. x oo
o i 0S O rasgos que no permi
matoria de proces
entado como una su : USRS s
pres 1 onalidad, de acuerdo aindica
criminar el desarrollo de la pers , do: S SOmO 8
e tenidos en las distintas etapas; el tipo
jidad estructural de sus conte i a 1 g
T i i los niveles de interrelacion de los co
i ue los mismos realizan, [os T Slopoot
e lacid rtamiento, u otros indicado
i iqui regulacion del compo v
dos psiquicos en la regu a ; 0, u ke
;ernpropli)amente personologicos, que actuen como criterio de desa
i onalidad. rase
| sistema de la pers ; | .
de La presentacion del desarrollo por etapas atlenlde, arge%)aczgsaecir:li:i(; ;
i i0s i ntes en las activi
culados con cambios importa
e i i nfrentar en un momento nuevo
i la personalidad comienza a e . V0
o oca un impacto en su organiza
lo cual, por supuesto, prov: . .
R , 1 desarrollo tiene momentos cuali-
:6n psicologiea. Sin embargo, aunque el desarr t
R ntinuo, en que de forma
i i S, €S Un proceso co A e de fo
os particularmente agudos, i
tzttglblepse van organizando y estructurando los elerr}entosdps1go(li(;gégm:
:obre los cuales se experimentardn los momentos mas agudos
i j ‘en este proceso.
bios-mas bruscos en ' _ .
Las “células” psicologicas esenciales del proceslg de desz;rszlls(; :;lu-
i ivénci s de vista, sobre cuya
lidad son sus viveéncias y punto ) § ' et
o j i j darle un sentido a estos elementos
i el sujeto para darle u €
R i 1, lo que lleva a que este sis-
istema personalizado actual, lo q
los marcos de su s1step1 . BN
tema crezca y-se amplie de forma continua, como momento p

" todo cambio cualitativo mas profundo.

j i 5 rele-
Toda informacion recibida por el sujeto, ‘flue ?.dqulfaeé 3?\1;2(2:1; g; =
i expresa en un “continuo ivenc
ante para su personalidad, se | A e
:os del:fista, comq momentos concretos del proceso de asimilaciony e
racion por la personalidad. ) = 3
Sobre estas informaciones se expresan los elementos estructur.fg::1 (sifor-
personalidad en cada momento de su desarrollo, que crecen'y se
man en este proceso. b2 i
El proceso de. desarrollo. esta lleno de_n;9mentos cu;lfltz:;uvzz ilz;:mos
larmente agudos, que siguiendo la deﬁn1c1(.)r:j dedG.»fA Zn é:: J
i isis” no estan asociados de form
denominar “crisis”, los cuales ; I b
etapas concretas de,l desarrollo de la personalidad, es decir, no repres
momentos estandarizados de este desarrollo.

En el sentido dado por Allport, la “crisis” representa:

ional 2Sarios

una situacion de tension emocmqal ydme?tailquenhzgit r;e;::z)ré X

cambios significati rspectiva dentro de un ¢ riodo.

cambios significativos de pe : de un >
Estas alteraciones de la perspectiva a menudo implican cambios
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la estructura de la personalidad. Los cambios resultantes puedey
representar un progreso o una regresion en la vida.!

Esta definicion de “crisis” indiscutiblemente resulta importante pag
definir muchos hechos ocurrentes a lo largo del desarrollo, que puedén
adquirir este sentido psicologico para los sujetos en desarrollo. Puedey
lograr indistintamente este caricter en los diferentes momentos del de.
sarrollo, la pérdida de un ser querido, una frustracién amorosa, el comienzo de
un amor, la pérdida o adquisicion de una amistad relevante, un suspenso, ete,
Por tanto, el concepto m4s bien apunta a hechos de profundo sentido €mocio.
nal, sobre cuya base debe restructurarse el campo de accién de la personalidag,
implicando sus diversas potencialidades actuantes, asi como la aparicion da
otras que, a partir de ese momento, pueden pasar a formar parte, como biep
senala Allfort, del sistema de la personalidad.

Un acierto de Allport (expuesto en la cita anterior), es comprender el
desarrollo en sus dos.vectores de movimientos: como progreso y comg
regresion. Cuando las potencialidades de 1a personalidad no permiten al
sujeto responder a las exigencias crecientes del medio, sea ante un hechg
concreto, como en el caso de las “crisis”, 0 ante un proceso estable en quela
personalidad se implica, puede aparecer una regresion, o una desorganiza-
cién de las potencialidades actuales, actuantes en la personalidad.

Estas llamadas “crisis”, como movimientos cualitativos que sometena
la personalidad a una tensi6n particular, se expresan a lo largo de todo sy
desarrollo, provocando cambios significativos en cualquier periodo de la
vida del hombre. Por ello ¢l desarrollo caracteriza toda la vida ¥ no puede
reducirse a las etapas tradicionalmehte_ referidas de este proceso, que cie-
rran en la edad juvenil. :

El desarrollo se caracteriza por ser un proceso ininterrumpido de cam-
bios y progresos en las distintas operaciones y formaciones de la personali-
dad implicadas en sus funciones reguladpra y autorreguladora. En sus dis-
tintas interrelaciones con el'medio, el hombre, experimenta una continua
movilidad interior, en términos de vivencias y puntos de vista, los que
eéntran en los elementos configurados de la personalidad ¢omo agentes del
desarrollo de estos.

El desarrolto, al igual que la personalidad, no puede verse como un pro-
ceso estandarizado. La definicién general por etapas del mismo, aten-
diendo a situaciones objetivas que el individuo enftenta no se expresa con
un sentido psicol6gico similar para todos los sujetos que atraviesan por

-estas.

Los distintos tipos de actividad y sistemas de interrelacién que definen
los momentos cualitativos nuevos, que objetivamente la personalidad

! Allport, G.; “Crisis en el desarrolio de unapersonalidad normal”, en La educa-
cion y la personalidad en el nifio, p. 77.
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enfrenta, son, sin lugar a duda’sz situaciones de “c_risis” de acqerQo con ’la
definicion anteriormente asumida y, por tanto, tienen uqa,s;gnlﬁplalc1on
ara el desarrollo de la personalidad; sin e.mbargo, esta s1gp1_ﬁ_cac1on no
uede ser interpretada solamente en térrpmos dp lqs adqulslcm.nes que
deben expresarse de esta etapa, sipo. tan.lblén'en términos del sentido dife-
renciado-que tienen para los distintos individuos. _ J :
Esta cuestion alrededor del desarrollo nos lleva una vezmasa la necgs1dad
de 1a educacion diferenciada, individualizada, para orientar el potencial de
desarrollo de las distintas individualidades participantes dp este proceso. Lgs
auevas influencias expresan su sentido a través de la organizacion mtern.a}, his-
iéricamente conformada, con la que el sujeto f:nfre'r}ta estas influencias, lo
cual aparece bien reflejado en el concepto de situacion social del Qesanollo
elaborado por Vigotsky y desarrollado mas tarde por LI Bozhovich.

El proceso de educacion debe estimular de forma permanente el fiesa-
rrollo de la personalidad. El hombre debe estar constgntemente implicado
en el sistema de influencias educativas de la person.ahQafi, para que estas se
conviertan realmente en fuente de su desarrollo individual. )

Cuando las influencias educativas se tornan formales, no actian como
agentes del desarrollo, incluso pueden apartar mas al educando dglo.s obje-
{ivos que estas persiguen, pues se opera un proceso de rechazo e indiferen-
cia ante estas influencias.

El problema del desarrollo nos conduce, sin lugar a dudas, al "de su
periodizacion, sobre lo cual hemos expuesto algo en el presente epigrafe.

Periodizacion del desarrollo

Centraremos el analisis en el estado actual de la periodizacion del desa-
mrollo en la-psicologia de orientacion marxista, por nuestro interés de_ Illacer
congruentes una orientacion hacia la periodizaciéq, con la concepcion de
la personalidad presentada en este libro. Ademds, los sistemas de personalidad
que nos sirven de antecedentes no se han expresado dp forrpg f:onsecuente en
una periodizacion del desarrollo, con excepcion del psicoanalisis, cuya concep-
¢i6n de las fases no reproducimos por resultar demasiado conoc1dq.

Las-distintas posiciones que se presentan en las ciencias particulares,
como alternativas en el estudio y la comprension de un fen()menoz apare-
¢en como integraciones sistémicas en sus explicaciones sobre los distintos
comportamientos de lo estudiado, 10 cual se agudiza cuando las fronteras
entre estas diferentes alternativas son absolutamente impermea}bles. Es_to
ha sido muy evidente en la psicologia, no resultando una excepc1{>n las dis-
tintas posiciones existentes en la psicologfa de orientacién marxista, feno-
meno muy bien -analizado por A.B. Bruchlinsky.'

! Véase Bruchlinsky, A.B.: “Mesa redonda sobre la perestroika en psicologia”,
en Temas de psicologia, No. 1.
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En este marco, el enfoque hacia la periodizacién més influyente enty
los psicologos de orientacién marxista fue durante afios el presentado por
D.B. Elkonin, apoyado en la teoria de la actividad de A.N. Leontiev, el cyg
refleja los mismos puntos débiles de esta.teoria en sus posibilidades paré'l
comprender los complejos procesos que caracterizan la’ personalidag
humana y su desarrollo.”

La teoria de D.B. Elkonin se mantuvo durante un largo numero de afigg
como interpretacién unica del proceso de periodizacion, lo que coincide
con el predominio de las posiciones derivadas de la concepcion de AN
Leontiev en la psicologia soviética. Como bien seflala en su sugeren
articulo “El desarrollo de la personalidad y el problema de la actividad fup.
damental”, A.V. Petrovsky caracterizando este periodo de la psicologpy
soviética escribe: ‘

Nadie negaba la significacion de la voluntad y el afecto, pero sy
estudio no podia ir bajo ninguna comparacion, al ritmo del estudip
de la actividad cognitiva. Mds atin, los estudios sobre 10s aspectog
socio~psicoldgicos del desarrollo de la personalidad como sujetg
del sistema de relaciones, se mantuvieron a la sombra en el curso de
muchos afios (de los afios 30 al 60).’ ;

El rezago de los aspectos motivacionales, personolégicos, y la no com-
prension del papel del sujeto en la investigacion psicoldgica, son algunos
de los aspectos que caracterizaron este periodo y que incuestionablementg
se reflejaron en la concepcion sobre la periodizacion del desarrollo.

Yaen 1982, en nuestro articulo “La comunicacion; su importancia enel
estudio de la personalidad”, habiamos sefialado las limitaciones de la con:
cepcidn elaborada por Elkonin‘para lograr una periodizacién del desarrollo
de la personalidad. En este sentido sefialamos:

Esta concepcion del desarrollo hereda 1a falsa divisién de 1o cogni-
tivo y lo afectivo, elaborada con la ausencia de la categoria pefsona-
lidad en un plano funcional real dentro de la psicologia, y se orienta
a determinar los nuevos logros del desarrollo por lo que el sujeto
manifiesta en su actividad externa como mds significativo, sin
embargo, no evalua las nuevas formaciones o cambios cualitativos
que se van produciendo en la personalidad en cada uno de los
momentos de su desarrollo.’

! Petrovsky, A.V.: “El desarrollo de la personalidad y el problema de-la activi-
dad fundamental”, en revista Cuestiones de psicologia, No. 1 (ed. en ruso).

? Gonzélez, F.: “La comunicacién; su importancia en el estudio de la personali-
dad” (material mimeografiado).
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En dicha critica también enfatizamos el c‘aréct}er inadecuado de separar
Jas etapas sobre la base de un tipo de actividad fundamental, que para unas
etapas resultaba basicamente de tipo objetal y para otras d.e tiipo inti-
mO_personal, actividades estas que definian que los logros principales en
jas distintas etapas del desarrollo representaran, de forma alterna, logrosde
a esfera cognitiva y de la’esfera afectiva, lo que profundizaba la division
entre cognicion y afecto sefialada anteriormente.

Ademads, lo cognitivo y lo afectivo eran considerados en esta periodiza-
¢ion de forma puramente procesal, no teniendo ningun vinculo o unidad
interna que permitiera revelar procesos personoldgicos.

Los resortes fundamentales del desarrollo de la personalidad eran com-
pgendidos desde esta posicion tedrica como externos a la personalida_d
misma. Un tipo de actividad era sefialada como fundamental, partiendo de
su aparente peso en el periodo analizado, universalizindose como fuente
esencial del desarrollo para dicho perfodo.

Este concepto de actividad fundamental tiene varios aspectos que reve-
jan su insuficiencia para erigirse en concepto rector del anélisis sobre la
periodizacion del desarrollo dela personalidad. En primer lugar, tenemos el
caracter despersonalizado con que se presenta por muchos autores, entre
ellos por D.B. Elkonin en su concepcion de la periodizacidn.,

Esta limitacion se presenta de una u otra forma por distintos autores
soviéticos; asi, V.R. Chudnovsky escribe: “No es la actividad por si misma,
ni la interaccion de los tipds de actividad, sino los cambios en la esfera
motivacional del nifio; que ocurren en la marcha de la actividad, los que
condicionan el paso a un nuevo del nivel desarrollo psiqui¢o”.!

"No es la actividad en su implicacién operacional la responsable lineal
del proceso de desarrollo que se opera en la personalidad durante la reali-
zacion de la misma, sino el sistema de interrelacion y multiples influencias
simultineas que se crean para la realizacién de una actividad concreta.

El sistema de realizacion de la actividad implica, junto a las operaciones
que este presupone, un sistema de interrelaciones personales determi-
nado, orientado por un criterio dado de autoridad y organizacion, del que
se derivan las formas de estimulacion utilizadas para el desarrollo de dicha
actividad. Presupone, ademads, una determinada forma de interrelacion de
las influencias institucionales y no institucionales en los marcos de su rea-
lizacién. La interaccién sistémica de todos estos factores y determinados
aspectos de su accion parcial se integran de forma necesaria en el sentido
psicologico que una actividad cobra en el desarrollo de la personalidad.

En segundo lugar, y muy relacionado con el primer aspecto sefialado, -
una actividad aislada no puede considerarse como rectora de ningun

: Chudnovsl;y, V.R.: “Sobre un enfoque por edades del problema de la forma-
cion de la personalidad del escolar”, en revista Cuestiones de psicologia, No. 4,

p. 49 (ed. en rusg).
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periodo del desarrollo. Cualquier actividad est4 implicita en tina compgy

cion sistémica de interrelaciones, exigencias y ‘particularidades, en ¢y
integridad se revela su potencial para el desarrollo de la personalidad_ i
ahi nuestra aproximacion a este problemaa través de la comprension dej
factores sociales actuantes sobre el desarrollo de la personalidad, COMprey,
didos como sistemas de actividad y comunicacién' que se-expresan en gy,
estrecha relacion a-lo largo de todo el desarrollo, a pesar de conservar uny
autonomia relativa.
Congruente con esta critica Petrovsky sefiala:

En calidad de actividad fundamental personalizada en cada Periody
de edad, es necesario formular una actividad compleja de distintg,
niveles o, més exactamente, un sistema dindmico de actividades
cada una de las cuales resuelve su tarea especifica, la cual respondé
a las expectativas sociales, no existiendo fundamento para dividi;
este sistema en cbmponentes rectores y acompaifiantes.?

Este autor enfatiza la integracion necesaria de distintos tipos de actiyj.
dad en un sistema dinidmico e indivisible, mientras nosotros enfatizamog]
integracion necesaria y sistémica de todos los aspectos que se vinculan g
la realizacién de una actividad concreta, donde estan estrechamente impli
cados aspectos operacionales y de interrelacion. Por tanto, el problema ng
es de aumentar la complejidad de la unidad utilizada (en este caso la actiyj.
dad), como de comprender esta de una forma cualitativamente diferente
en su propio sentido psicolégico.

Otro elemento importante para desarrollar una periodizacion de la per.
sonalidad es comprender la autonomia relativa y la accién simultdnéa de
los conceptos de actividad y comunicacién, que algunos autores han que-
rido resolver enfatizando el concepto de interacci()n, como elemento cep-
tral del desarrollo (L. Cruz, 1986 y V.Y. Liaudis, 1987).

En el momento actual, ef problema de la periodizacion debe llevarnos
mds bien a trazar, sobre la base de nuestra posicion tedrica y los resultados
de un conjunto de investigaciones, una serie de lineamientos que orienten

la investigacion concreta de la cuestion, para no caer en la teritacién de pre-
sentar otra periodizacion, que no sea mas que el reflejo de la teoria asumida
en el andlisis de dicho problema. _

A estos lineamientos van precisamente orientadas las reflexiones quea
continuacion exponemos. En primer lugar, se hace muy necesario comen-
zar los estudios sobre la periodizacion por ¢l primer afio de vida del nifio,
periodo muy poco estudiado hasta el presente por la psicologia.

1 Véase Gonzilez, F.: “La comunicacion; su importancia en el estudio de la per-
sonalidad” (material mimeografiado).

? Petrovsky, A.B.: “El desarrollo de la personalidad y el problema de 1a actividad
fundamental”, en revista Cuestiones de psicologia, No. 1, p. 20 (ed. en ruso),
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Este periodo se revela particularmente importante por la expresion de
sdisposiciones tonales y comportamentales, que pueden tener cardcter

.nético y congénito, para cuyo estudio aun no disponemos de una meto-

jogia eficiente y fructifera, pero no por ello deberno_s elqdir como dirgc-
jon de investigacion. Junto a esto,‘ fal nexo comun1cat1vq~nmo—ma re
pdrd un papel en los tipos de emocion expres_adas por el nifio y la form.a
:;,3 Jas mismas, pues esta constituye la forma social més influyente y organi-
sada de este primer afio de vida. : o

Esta comunicacion con la madre se manifiesta basg:amente por canales
sensoriales, a traves del tono muscu{ar _de esta, la suavidad de sus palabras,
. temperamente, el ritmo de movimientgs y mughog otros 1qucadores
';i“e expresan el estado emocional materno. De aquila 51gn1ﬁcac19n de que
o nifio sea deseado, que represente un prgfiucto maduro de una relac.li)n dle
pareja, aspectos esenciales-en la Valf),racxon dp la madre sobre el nifio, la
que adquirird una especial connotacion emocional en esta etapa, mediati-
sando la relacion madre-hijo. " ‘ ;

En este primer afio de vida, la informacién esenc.lal con la cual opera el
aifio es de tipo vivencial, y serd un elemento predommanjte en el desarrollo
nasta aproximadamente los cuatro afios, cuandq la.amplltud de cqnceptos
yla experiencia creciente del nifio le permiten a,s1m11ar conceptualmentez a
iavés de la comprension, muchos de los‘fenomenoiqUe le ;odeanj’Sln
embargo, antes de los cuatro afios las reaccmnes.del nifio responden mias al
iono emocional de los mensajes que al contenido de egtos. 20

Precisamente por esta caracteristica de su funcionamiento pSqulf:(?, el
aifio es susceptible a la fijacion de experiencias emocionales ;raumatlcas
en estos primeros afios de la vida, las cuales le afectardn _p’oste’rlormente de
forma no consciente en diferentes aspectos de su expresion como persona-
lidad. De esto no podemos inferir que la personalidad adplta que§1~e defi-
nida en sus aspectos esenciales en estos primeros afios de v¥da del nifio. Por
¢l contrario, pensamos que entre estos elementos traur}'lé_tlco§ po persona-
lizados (pues los mismos ocurren al margen de la mediatizacion de.la per-
sonalidad) y el desarrollo de la personalidad pueden dar.se muy'dlver§qs
tipos de relacion, que definiran el alcance de estas experiencias traumati-
cas tempranas en las funciones reguladoras de la personalidad. De acugrdo
con el desarrollo que el nifio va experimentando, dispondrd de més o
menos recursos para regular y neutralizar las posibles inﬂuencias nf:gatlvas
que puedan éjercer sobre su comportamiento e’xpe;ienmas traumaticas de
este tipo. :

Pensamos que es necesario una linea de investigacion sob‘re los proble-
mas que hemos expresado, la cual tendrd un cardcter necgsana}mente mu!-
tidisciplinaria, donde intervendrian la genética, neurofisiologia, neuropsi-
cologia, psicologia y otras ciencias. 4y i

Otro aspecto central que debe ocupar nuestra atencw.n antela p.enod%-
zacion de la personalidad es el tipo de unidades psicoldgicas y particulari-
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dades de la personalidad a periodizar. Evidentemente, la periodizacién.-
puede convertirse en la enumeracién de un conjunto de rasgos, formaei,
nes o particularidades psicoldgicas observables en distintos periodog
desarrollo, sino en la determinacién y explicacion de distintos nive]
organizacion y jerarquia, tanto de aspectos funcionales, camo estructur|s,
de la personalidad, que nos permita explicar la especificidad cualitatiyy d
cada uno de los periodos que definamos como particularmente Sensitiyg,
para el desarrollo.

Por ejemplo: ies 1a etapa prescolar una etapa relevante para el degy.
trollo de la personalidad? { Como determinar esto? Ante esta cuestion g
esencial conocer c6mo operan los distintos elementos de la personaligyy
€n esta etapa, asi como las formaciones psicaldgicas que en ella se eXpre.
san. Los tipos de indicadores que pensamos pudieran orientar esta defini.
€idn son, por ejemplo, los siguientes:

— Definir el tipo de contenido que aparece realmente personalizado gy
la etapa que se estudia.

— Caracterizar los elementos de la personalidad Aque participan en g
funcion reguladora, asi como los indicadores funcionales que g
e€xpresen €n estos. =

— Definirla existengia de sintesis reguladoras o no, en las dreas relevanieg
en que se manifiesta la funcién reguladora de Ia personalidad.

— Seiialar la forma en que se expresa el proceso de individualizacién de
la informacién que la personalidad recibe,. asi ‘como las viag
mediante las cuales convierte esta en relevante para la regulacidn,

— Tipo de orientacién predominante en la esfera motivacional y gy

. relacion con las cualidades compartamentales més caracteristicasde
la personalidad.

Otros criterios importantes de periodizacidn pudieran ser los cambios
cualitativos en las formas ¥y operaciones estables que caracterizan el pensa-
miento, y la utilizacién de informacion relevante por la personalidad en las
distintas esferas de su expresion.

Todos los indicadores son susceptibles de ser utilizados para la caracte-
rizacion de una etapa concreta del desarrollo de la personalidad, por sus

distintas particularidades y formas de expresion en distintos momentos del
desarrollo. , '

Por supuesto, el establecimiento de una concepcion de la periodizacign
de la personalidad presupone investigar su desarrollo a partir del principio
dela personalidad, superando la tendencia tan arraigada atn de estudiar el
desarrollo en términos de descripcion de los elementos y procesos que se
manifiestan en el mismo. '

Otro de Ics problemas, esenciales, necesarios a desarrollar en el andlisis de
la periodizacion del desarrollo, es el de las fuerzas motrices que lo estimulan.
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tion de las fuerzas motrices del desarrollq h.a sido preﬁferente-
. tada en la literatura en forma de contradicciones, cuyo marco
eate e’ de las veces se expresa en elementos externos a la pprsonah-
mayo?acombinaci()n particular de elementos externos e mternqs.
1 :?0 aglambién los investigadores se han pronunciado més sobre ia

gabre ° lo que indica su légica, que sobre resultados de investigaciones

de

w‘?retféesario, por supuesto, la existencia de un planteamiento tec()irlgo

E-lslsriiﬁque y oriente la investigacion, pero en esta esfera han abundado
. i Ori - i tigaciones.

e laboraciones tedricas que las 1nve§. }

Alz;; ;etrovsky sefiala dos tipos de regularidades del desarrollo por eda

Jes de la personalidad:

: Primero, las regularidades psi,colc.')gif:,as del de§arrollq (;iea l(all ri)ezrlsdo1
nalidad, cuya fuente es la contra{hccmn entre la necesi 3 el %nté-
viduo de personalizacion (necesidad dq ser p‘ersonahda l)' ye 1e i
rés objetivo referente a €l por la comumdad, e tomar so ((j) aqu 2
manifestaciones de la individualidad, que correspon 'eél da (En
tareas, valores.y condiciones del dqsarrollo de esta comunidad. <2
segundo lugar, sefiala:) las regular;dades del desarrollo que c'on1 :
cionan la formacidn de la personalidad como resultado de su inclu

1
sién en grupos nugvos para ella...

La primera de estas regulapida{ies esta muy \’linf:uladfl c?:s LalXirzéa:lcclgr;
jue sefialamos en el epigrafe anferior de gste qultll.lf), ean 1re_ S et
de 1a sociedad y las necesidades de agtodetermmacwn el suje s,e o
sidad de individualizar estas exigenciasy poder_ autodetertml_nz;rel s
ii6n con ellas. Es indiscutible que esta regularldgq carac ;r:iz 4 s}; o

de desarrollo de la'personalidad en los marcos de iasome a n - delgdesa-
“tegularidad sefialada por Petro_vsky es otro elemenL'c(;pgrmanrelz1 i
.ﬁollo, vinculado con la integracidon dg la personah adeng £ (;)) i
Sin embargo, pensamos que las regularldaQes del desago ;1 e
san las fuerzas motrices de este debemos anahzar!as en diferen sz S}:) : qué
En primer lugar, es necesario seﬁala{ las coptrge%wcwne_s (: pr;)u R
afectan la personalidad én el nivel .soc1edad—.1nd‘1v1d_uo. A esde g pe_ a;(): i
necen un conjunto de aspectos socialmente mst,ltucmr.lahza 0s qu e g
directamente sobre el individuo, ya sea a travqs de sistemas p?rmlano‘ 5
relacién en que este se implica, 0 sin _c_tlue' mecllilf:d::tos. En este p :
ican las i encias educativas instituciona adas. : :
ub‘?: sl:;ulrrllg: lugar, estan los hechos o ‘cor%tr.adlccmnes de un r:;/eellarng
particular, referidos a la participacion del individuo en gruposo enr

" nes particulares, cuyos contenidos trascienden los aspect@s socialmente

! Petrovsky, A.B.: Ob. cit., p. 21.
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1nst1t}1c1onalizados. Aqui incluimos las relaciones de amor, amistad pe
3 . i - .
nencia a grupos, etc. De estas interrelaciones se derivan las influeng

educativas no institucionalizadas. En este grupo se inscribe la determ;,

nante Qe otro importante sistema de fuerzas motrices de la personaligy
que al igual que en el grupo anterior se caracterizan por contradicciop

regularidades o procesos que siempre incluyen al hombre en un detemﬁ,'

nado vinculo actual con aspectos sociales, externos.
En tercer lugar, estdn los fendmenos que ocurren internamente engl
3 - H

sistema de la personalidad, el cual es también portador de una serie de f;
zas motrices que no necesariamente implican la presencia actual de %?r
mentos externos. 1

” Eptre las fuerzas motrices que caracterizan la dindmica y la organizs.
cién interna de la personalidad tenemos la organizacion de la esfera m;[a'i
vacional en formaciones psicolGgicas estables, las cuales implican ll-
estructuracion de la motivacion en una temporalidad futura; convirtig '
dgse en un elemento permanente de desarrollo de la personalidaré.
Eje_mplo de estas formaciones son los ideales morales, las intenciones pr '
fesionales y el sistema de objetivos actuantes de la personalidad. El sisten?
de tendencias orientadoras es otro elemento de desarrollo de la personali?
dad. Por sus caracteristicas funcionales las tendencias orientadoras impli.
can en su expresion el desarrollo de las potencialidades reguladoras esen
ciales de la personalidad. i . -

Por/ sus caracteristicas funcionales, las tendencias orientadoras s
expresan en forma de objetivos mediatos que actian permanentemente
sgpre el cgmpqrtamiento presente, dinamizandolo. Ademds, la mediatiza-
cidn cognitiva, a través de la cual se expresan estas en la funcién feguladora
qe !a persor}alidad, constituye una fuente pernianente de reflexiones, valo-
raciones e 1;_1terr0gantes, que por su elevado valor motivacional, pl’leden
derivar en direcciones del desarrollo de la personalidad, o constituir ele-
mentos de este. _ ’ ’

"Los distintos aspectos que hemos considerado en estos dos primeros
epigrafes han implicado, de hecho, nuestras consideraciones sobre vias
parala e:ducacién. Sin embargo, no hemos presentado estas de forma com-
pleta, ni con la organizacidn necesaria para ser comprendida como un sis-
tema, Este objetivo 1o desarrollaremios en el epigrafe préximo.

EL PROCESO DE EDUCACION
DE LA PERSONALIDAD. EXIGENCIAS
PARA UNA EDUCACION EFECTIVA

Como hemos afirmado anteriormente, la sociedad actiia como un sis-
tc?ma edqcapvo .sob‘re e! hombre, sistema que se integra tanto por influen-
cias educativas institucionales (escuela, centros laborales. organizaciones
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Jiticas Y sociales, medios masivos de difusién), como de las no institucio-
nales (familia, grupos informales, relaciones intimo-personales). Estas
s fuencias siempre constituyen un sistema, aun cuando no actuien de
'-L‘E;rma complementaria en su accion sobre el individuo.

Estas influencias son un sistema, pues las particularidades de cada una

1 ellas s€ define en su relacion necesaria ¢ indisoluble con otras, de ahi

expresion negativa o inadecuada de un tipo de influencia educativa;
"mdependientemente de la relativa autonomia que ellas tienen, debemos
_umbién relacionarla con la incapacidad de las'otras influencias educativas,
ra actuar de forma efectiva sobre esta. -
Examinaremos las vias para hacer més efectiva la educacion a través de
{os distintos factores que participan en esta. Comencemos por los elemen-
05 del sistema institucional.

I que la

Escuela

La escuela tiene un papel central como elemento formador de la perso-
nalidad y, por tanto, de las capacidades de esta que permitiran el desarrollg
de operaciones que hagan efectivo el conocimiento del nifio.

" En muchas ocasiones, el proceso de ensefianza (que a su vez s un
aspecto esencial del proceso integral de educacién) se convierte basica-
" mente en un proceso de transmision de informacion por parte del
maestro y de reproduccion despersonalizada, memoristica, por parte de
tos educandos.

La orientacion pasivo-reproductora en el proceso de ensefianza, des-
personaliza esta, y desestimula las inquietudes de los educandos mas crea-
fivos, por cuanto toda su organizacion y sistema de estimulacién estdn cen-
irados en desarrollar la capacidad reproductora, enfatizindose la repeti-
ci6n de contenidos como via fundamental para su “asimilacion”

En el momento actual se concede particular importancia a los métodos
activos en la ensefianza, a pesar de que estos estdn insuficientemente gene-
ralizados aun en la practica educativa masiva. De acuerdo con distintos
autores, los métodos activos siguen el principio de estimularlas operacio-
nes qué permiten al educando utilizar de forma efectiva su conocimiento.

TE. Méndez plantea: los métodos activos siguen el principio de que:.
“cuando menos se ensefia mas se aprende, porque ser enseiiado significa
tecibir informacion y aprender es buscarla”.! Evidentemente, en el proceso
de ensefianza tenemos que equilibrar la transmision de informacion con
los esfuerzos orientados a desarrollar operaciones sobre esta, que impli-
quen los intereses del educando y su posicion activa hacia el conocimiento.

! Méndez, J.E.: “Métodos de ensefianza activa”, en Desarrollo del potencial
humano, Vol. 3, p. 298.
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'En segundo lugar, refiere aspectos vinculados al sistemg de estimulos,
" .yl no esté orientado al resultado de forma abstracta, sino.a lq que el
- no ha sido capaz de aprender. Esto tiene un valor relativo, que implica
'.'crcrzlsariamente la individualizacion-de este proceso.

: individuali r i iferenciadas y se expresan por légicas y operacio-
Las capacidades son di ; : i por
Este es un proceso necesariamente individualizado, donde los educy B

pueden llegar a resultados similares por vias diferentes, las que el edyg i ) 1 . : :
3 i ! ) . s resultados lineales e inmediatos en
debe seguir y orientar, no calificando de manera desestimulante ¢gp _nOCII_m_ento’ donde nOISI?mf FEa0) douleaakallindetids capacidades, ni
“bueno o malo” los resultados del esfuerzo realizado por el educang J wna actividad e)q(airesa? z er:iv:l c?;:;’;)rrollo e X persona, :
El planteamiento de ejercicios y problemas en el proceso de ensei perspectivas de esta e e (b il Rte se T
debe estimular los procesos de anélisis, sintesis, generalizacion y otras o Por esta razon, la estan arlzzilc1ont(cF;l: R assmdl otz PR Cy S
ciones activas del educando, que no limiten la acciér del alumno a Ia Ie e 13.1)51"019,312‘ humana) esdtota meg_ eal'e i CU[:ll R e e
duccién. Hay que acabar con los problemas tipos que el alumno debe do 'est1mu1ac1on'de1 PK;CGS?. € apren alZIaJ v’epz dnetotleion S eada BaE g
nar,'y promover la definicién de operaciones tipo, que tengan en cuenty intas alter(ljlaiuvgs van?ir: gsi?n?::lz’n sus potencialidades de desarrollo.
potencialidades del educando en las distintas £tapas de su desarrollo, sarrollo del educa o, r SO bstittiatos gy aley deToks:
En este sentido, E.P. Torrance plantea un conjunto de aspectos my: La prueba olos examenes, de acuerdo ¢
interesantes para desarrollar la motivacion en nifios con problemas eng
aprendizaje. Opina que esto se puede lograr: ]

El conocimiento no serd efectivo, ni podra ser individualizado, sj pe
acompana del desarrollo de intereses hacia ¢l por ¢l educando. §q
motivacion a obtener conocimiento puede empujar al joven a la big
de lo nuevo, a probar las operaciones de que dispone y desarrollar g

— Fijacién y utilizacién de la informacion apr.endic.i_a.'

— Aplicacion de la informacion aprendida a situaciones nuevas.
— Distintas formas de aplicar lo aprendido. .

— Nivel de expresion sobre lo aprendido. :

— Capacidad de plantearse problemas a partir de lo aprendido.

— Dindoles la oportunidad de que utilicen lo que aprendieron comy
instrumento para pensar y resolver problemas. _

~ Dandoles la oportunidad de comunicar lo que aprendieron.

— Mostrando interés por lo que aprendieron y no por sus calificacioney

— Asignandoles tareas de dificultad adecuada a sus capacidades,

— Dandoles la oportunidad de emplear su mejor capacidad.

— Dandoles la oportunidad de aprender como ellos lo prefieran, porly
menos parte del tiempo.

— Admitiendo y reconociendo diferentes tipos de meéritos.

= Didndoles un objetivo y un sentido auténticos a las précticas de
aprendizaje.’ f

Los elementos sefialados, que no son mas que una orientacié_n hipoté-
‘tica de indicadores posibles a tener en cuenta para evaluar y estlmqlar el
‘aprendjzaje, pudieran sintetizarse enuna evaluacion sobre el estado actpal
\del alumno en el proceso de conocimiento que llegara a este de formg»dﬁ"e-
‘renciada y estimulante. Porsupuesto, este es un proceso muy complejp que
‘deberia ser primeramente investigado para perfilarlo mas, y apllcirlo
‘teniendo en cuenta las condiciones y posibilidades reales, tanto de nifios
‘como de maestros. i o
Sin embargo, la no existencia de condiciones objetivas no debe limitar
‘nuestra vision de futuro, que nos permita trabajar desde ahora para alcan-
zar las condiciones que hagan posible estas.

En tercer lugar, en las recomendaciones citadgs se expresa una nueva
‘concepcior de la utilizacién del tiempo escolar, orientada a romper con la
\prescripcion absoluta por parte del maestro de to~das las actividades, y per-
mitir un papel més activo al nifio en el desempefio de tareas que les,resul-
tan mds motivantes que estar sentado escuchando al maestro un numero
‘abrumador de horas al dia. .

La actividad de ensefianza, ademas de lo planteado, debe estimular la
participacion del alumno en el aula, posibili.tar que este haga p'regunfe’ls,
que se plantee interrogantes sobre el material que apr.ende, orientacion
mucho mis efectiva que la dada por la reproduccion lineal de este.

Estas recomendaciones aportadas por Torrance tienen un significado
universal para el desarrollo de la motivacion en los educandos ¥, por tanto
para que la ensefianza sea un medio realmente efectivo en la educacién de.
la personalidad.

Las recomendaciones expuestas apuntan hacia una serie de aspectos
diferentes en el alumno, cuyos resultados tienen un significado integral
para el desarrollo de la personalidad y de los conocimientos en este pro-
ceso. En primer lugar, estdn relacionadas con la individualizacion del
conocimiento en situaciones nuevas, que exijen la aplicacidn creativa delo
aprendido, asf como la comunicacién de o asimilado en forma individual
(aspectos primero y segundo).

! Torrance, P.: “Creatividad en el proceso educativo”, en La psicologia en la
prdctica educativa, p. 4, (material niimeografiado).
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Siguiendo al propio Torrance, creemos muy Util presentar el materig)
conocimiento de forma incompleta o abierta. En este-sentido el autor sef.

El alumno puede descubrir faltas fuera de Ia escuela ¥ Motjvay
con ello, o puede descubrir faltas en el aula. Lo incompleto pue
hallarse en la pintura, las historias, los objetos de la ensefianzy, Ity
ambientes conductuales del aula, o en el ordenamiento de lag 4

vidades de aprendizaje. Actualmente, en mi trabajo con nifigg det
afos de edad, los he alentado a considerar incompleto todo congy |
miento. Se les muestra una pintura, se les lee un cuento, y luegok.
les pide que piensen, sobre todo, 1o-que la pintura o €l cuento gy
nos dicen sobre los hechos que describen, y luego se les hace Pre.

guntas sobre estas cosas.'

En esta forma de presentar el conocimiento se estimulan importan
operaciones de la personalidad, como su capaeidad para problematizg
plantearse criterios propios, estructurar el campo de accion, en su esfuerzy

por configurar una imagen a través de sus elementos valorativos, lo cualpg

estd aclarado de manera inmediata en la informacion recibida. Ademis
educa al nifio a no reproducir, se estimula la no reproduccidn linea|
aspecte. esencial pare el desarrollo de las capacidades.

Resumiendo nuestras_consideraciones sobre el proceso de ensenang
tenemos lo siguiente:

— Debe tener caracter activo, problémico, orientado al desarrollo de
"operaciones de la personalidad sobre el conocimiento, y no a
reproduccion de este. En este mismo sentido, en la medida en que g
desarrollan operaciones sobre el conocimiento, se individualiza este
proceso, con resultados muy importantes para el desarrollo integral
de la-personalidad.

— El sistema de evaluacién y estimulacién debe ser diferenciado, estj-

mulando al esfuerzo del sujeto, asi como los diferentes tipos de ope-

raciones de este sobre el contenido del conocimiento, las cuales pue-
den tener un extraordinario valor, aun cuando no lléven a un resul-
tado positivo. El error debe utilizarse como fuente de estimulo, no
creandose el miedo al error por el tipo de criterio evaluativo utili-
zado.

— La ensefianza debe ser problematica utilizindose la pregunta y ¢l
didlogo con el estudiante como una via esencial para la imparticién
de conocimientos. Ademds, en este cardcter problematizador debe
estimularse la capacidad del sujeto para plantearse problemas y para
orientarse hacia la realidad sobre la base de una representacion
abierta, no terminada, de los fenémenos que ocurren en ella y son

objeto del conocimiento.

! Torrance; P.: Ob. cit., p. 6.
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- formas de ensefianza deben ser diversas, realizando actividades
r Laz combinen el aprendizaje con intereses del educando, .que'le
qgrmi’can vincular los conocimientos adquiridos con experiencias
précticas: visitas a museos, 0 zoolGgicos, Jardmes.botfxfncos, cqny(el:r-
gaci(')n con personas en los marcos del aula, organizacion de activida-
des como los juegos, circulos de discusion, etcétera.
Por supuesto; estas particularidades del proceso de ense_n,anzz(ii no ts.on
“inas al comportamiento integral de~ta escuela en su accion educativa
re el educando.

sab
Relacion maestro-alumno

'Fl maestro pasa a ocupar un lugar esencial en el sis.te'rr’la de comu;u(ig:
i6n del nifio cuando este empieza en la’esquela, convirtiéndose en e ed
e esencial del proceso educativo. El es la figura en que el .educan lo
22?;: su atencién y su expectativa, teniendo por ello una gran influencia
.'mb;:el frialysr:?c-) no es solo la figura que imparte conocimientos 0 que ejerce
sautoridad en el aula; es, ademds, quien debe comunicarse con lli)es Snel;loes ry
prindarle afecto. La relacién del maestro con los alumnos t1enei q o % e
“wnalizada, y en ella cada educando debe sentir que oiupa un zg?esar;;e
fico, que es comprendido y que puegle confiar en e_l a para eEpl) restigio
En ocasiones se confunde autoridad con autoritarismo. ptfal 0

ante los nifios y la capacidad para llegar a elios es el elemento qu congCi-
define 1a autoridad del maestro. Cuando este es capaz de tr.ansmx xrla ogly
mientos que interesan al nifio, de preocuparse por e}, de mllp(;lner‘ et
plina a través de su propio ejemplo y dg una exigencia estable ac1ad2 son
ducta, la posturay las formas de expresion del educandoy, a SL'l sz, gicon:
versar individualmente con él y saber comprender}o, su autori

i rma natural. ' : _ ‘
1mp}(3>ln ;u(tigrift(;rismo es el abuso de la imposicion, la investidura de1 s_qgerloi
ridad del maestro sobre el alumno en cada momentq 'de estzi e z}cmr:l,oz
“gjercicio desmedido del regafio y la censura en larelacion cog osa uslglo 1;;
la incapacidad de personalizar gstadreiacu()jn Cs;clz(r’)(; la base de que

iencia absoluta és la premisa de la edu :
Obegf?lcriz ?cla)lacién autorix‘zaria_no hay dialogo eptre profesor y‘a.lumnc?,
sino un monologo donde solo el profesor lleva el hilo conduct?r, sin pererrsltxz;L
fir ninguna expresion creativa por parte del alpmno. El profesor e;1 =
relacion aparece siempre distante_ del alumno, glendo para es_te %narz lgci(’)n
de represor de sus aspectos negativos. L;:l autorlldad en este tipo de e
se desarrolla de forma artificial, por miedo, siendo el profesor rechaza
mnos.

por};llulzhrﬁailil(l’m autoritaria no hay comunicaciél_'l rgal profegor—alqmllto,
lo cual es un elemento importante en el establecimiento de una orienta-
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Incluso, las relaciones del profesor con el alumnp,_no dgb‘cn ceftirse al
ymbito de la escuela, complementdndose con la accién de!;r.naestro sopre
Ek familia y la comunidad del alumno, cuand.o’ el caso lo requiera. Este tipo
de yineulo es la “celula” esegcial de la relacion escuela-sociedad, aspecto
que aun resulta muy insuﬁc1eqte._ g L : :
Fl maestro es el agente activo que artlcpla la accion educatlva_ de la
gscuela con el sistema completo de 1.nﬂuenc1as ed'u’catlvas dc_e la'S(,)meda,c'l.
§in embargo, estos aspectos cualitativos de la accién edgcatlva aln estdn
jnadecuadamente programados y controlados dentro del sistema de educa-
"[6[]15.1 vinculo principal de la escuela con los‘ padres s la llamada reum_()n
\de padres, cuya principal funcién es de tipo ‘{pformatwo. En gstas rleumo-
qes a los padres se les dan las notas de sus hijos y se les describen ? gudqos
comportamientos que ¢l nifio debe superar; no qbstagte, no se profun 1éa
en el papel de los padres en estos resultados, ni se ejerce ningun tipo de
accion educativa sobre estos. :

~ Muchas veces con estas informaciones el padre opera maly lo que hzice
es descargar sobre el nifio la ira o la verglienza que le provocaron los sefia-
lamientos que le hicieron en la escuela, lo que gfecta mas a] nifio, no solo
en su relacion con los padres, sino en su propia relacion con la escuela,
hacia la cual crea desconfianza, inseguridad y rechazo. ' .
Unido a la informacion que la escuela brinda en es?e 'tlpo de reuniones,
también es importante la preparacion y educacién 1r}d1v1c}ual delos -p_adr_e_s
por parte del maestro, quien incluso. fieberig tener incluido en su plan de
frabajo la visita a los hogares de nifios con dxﬁgqltades. El alcance de estas
visitas es incalculable para el trabajp educativo, tanto sobre el alumno
como sobre la familia.

En estas visitas el maestro se percata mas del tipo de p;ob'lc?mas‘que
afectan al nifio en su hogar, y puede individualizar mejor su accion educa-
fiva sobre él. Esto’es un trabajo educativo y'tgmb\ién:de prevencion, pues
muchas veces los nifios con problemas e inagiaptapiqn escolar, son 14 can:
tera mayor del delito y otras formas de comportamiento antl.sqmal‘. .
Las investigaciones realizadas por nos‘o'tro,s‘demuest’ran la 1peﬁc1en01a
que aun tiene el trabajo educativo de’'los maestros. Asi, por ejemplg), en
auestras investigaciones sobre ideales morales, no llegan-ni a un 3 % los
nitios, adolescentes y jovenes que asumen la figura de su r{lgestro‘como
ideal, lo que evidencia que esta todavia no goza de la-admiracion y el afecto
suficiente en los nifios para actuar en calidad de modelo de su comporta-
mijento individual. _ oy
La accion educativa de los maestros atn és insuﬁcientemepte.u?dlvxduah-
zada, poco efectiva, manteniéndose mas a nivel grupal que individual; con
esto escapan a su atencion problemas decisivos de la vida de los efiucandos. Al
ser grupal, los marcos de exigencias y valora(_:ione.s sen cqmparatxvps entre los
nifios, con lo que se estandariza el proceso de influencia educativa.

cién pasivo-reproductiva en el proceso-de conocimiento, pues el 4l
ante este tipo de relacion tiene temor al error y centra sus esfuerzgg,
reproducir lo que espera sea agradable para el maestro. En este tipo de regy
cion, el proceso de individualizacién se desarrolla por una légica inve
como debia ser: se produce a través del rechazo.a la personalidag 'ﬁ!
maestro, como unica via para lograr la identidad personal.

Lamentablemente, la busqueda de la identidad personal a travgg
rechazo de las figuras adultas de autoridad, sea el maestro o los pads
lleva a que esta identidad muchas veces se reafirme poi valores ajenos aly,
que estas figuras representan, proceso sumamente dafiino para el dese
rrollo de la personalidad.

Una forma igualmente negativa en la relacién maestro-alumng «
aquella donde el primero no representa una figura educativa real, dopgy
predomina la relajacion, la ausencia de exigencias, Ia falta de hdbitos; g
fin, aquella en que el maestro no constituye un modelo en s{ mismo, siendy
su accion totalmente permisiva hacia los alumnos. Esta relacion de apy
rente igualdad y afecto entre maestro y alumno es nociva, pues no esla
blece exigencias que orienten las fuerzas del alumno hacia nuevas adquis;.
ciones, manteniendo a.estos en su sistema habitual de expresion’y compop
tamiento. :

El maestro debe saber combinar los Tecursos para imponer respeto
autoridad,y a la vez llegar a los alumnos, comprenderlos y-lograr la cop.
fianza dé ellos. El debe tenerla capacidad de ponerse en el lugat de los edy
candos, de lograr comprender sus problemas y los determinantes de estos,

Parte esencial de la labor educativa del maestro es posible, como expre.
samos anteriormente, solo a través de la conversacién individual, que e
uno de los aspectos m4s descuidados en este proceso. Hay cuestiones inti
mas, personales, que el alumno solo es capaz de abordaren la conversacin
individual con el profesor, siempre que este sea capaz de ganarsesu respety
y confianza. ‘ ,

Lavida de los nifios con problemas estd llena de hechos que le provocan
vergiienza, tristeza y ansiedad, sobre los cuales pueden expresarse solo en
una relacién. que elicite confianza y afecto. Sin embargo, en ocasiones
estos nifos son rechazados POr sus maestros porque tienen manifestacio-
nes conductuales inadecuadas, las que no son mas que mecanismos-de
defensa a aspectos que profundamente los afectan y sobre los cuales no
pueden-expresar un comportamiento orientado a su solucién.

Las conversaciones individuales son un elemento esencial para Ia indi-
vidualizacién de 1a relacién maestro-alumno. En ellas ambos se identifi-
can entre siy se acercan, adquiriendo el maestro una profunda connofacién
intima y emocional para el alumno, por su significacion para problemas
que tienen una gran importancia para €l. Esta posicidon que el maésiro
alcanza aumenta sensiblemente su potencialidad para ejercer una influer-
cia educativa positiva sobre el alumno.
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El propio sistema de estimulos que se utiliza en la vida escolar Pueg,
tener niveles diferentes. Uno es el representado por el criterio de las noty
para evaluar al nifio, sobre el cual nos referimios en uno de los epigrafy,
‘anteriores, sugiriendo que la evaluacién no debia ser estandarizada, sipg
altamente individualizada y orientada por un conjunto de indicadores que
reflejaran verdaderamente el desarrollo del nifio en su vida escolar. §j
embargo, este cambio no puede ser obra de un acto de buena voluntad, sip,
determinado por la madurez del propio estado actual del proceso edugg,
tivo, asi como de los maestros.

Por tanto, debemos enfatizar vias de estimulos que compensen las lim;,
taciones de las calificaciones, tal y como estas son utilizadas en g
momento actual. Una de estas vias es la valoracidn individual del profesor
sobre el alumno. Ella puede tener un significado emocional tal, que
refuerce la autodeterminacion del alumno en la superacion de sus dificy}.
tades, aspecto cualitativo que el profesor establemerite debe evaluary estj.
mular. Esto es imposible de reflejar en la nota, resultado frio que muchas veges
hace mas dafio que bien, incluso en los muchachos de altas calificacioneg

Sobre las notas se han referido muchos autores con diversos plantes.
mientos criticos; asi H. Hefferman escribe:

Las evaluaciones poco dignas del desempefio de los nifios, solo pro-
mueven una competencia destructiva. Sin embargo, ¢és evidente
que los sistemas competitivos no resultan eficaces como estimuls.
dores del logro de objetivos deseables. Un nifio que se haya desem.
pefado bien sentira que ha fracasado tan solo porque alguien loha
superado. Otro puede sentirse orgulloso Ppor un desempei
mediocre por el solo hecho de estar antes que otros, y de ese modp
los niveles de aspiracion de los dos nifios decrecen.!

En nuestras investigaciones sobre €l afecto de inadecuacion, como
forma de respuesta emocional inadecuada antg el fracaso, hemos llegadoa
conclusiones sobre las causas del fenémeno que describe Hefferman. Este
tipo de evaluacion por notas afecta no solo los niveles de aspiracién de los
nifios, sino su propio desarrollo moral, pues el centro de sus aspiracionesse
traslada, de obtener logros en la actividad que realiza, al logro de una posi-
cién de supremacia entre quienes le rodean, lo cual estimula el desarrollo

de motivos individualistas en la personalidad. Sobre la repercusién moral
de esto nos detendremos en el préximo capitulo.

El sentido de la nota cambia para el estudiante cuando el maestro la
acompafia de su$ reflexiones y valoracionés, tanto en un plano colectivo
como individual. De esta forma, la calificacién se convierte en un impor-
tante instrumento de trabajo educativo.

! Hefferman, H.: “Las escuelas y el desarrollo de la personalidad”, en La educa-
cion y la personalidad del nifio, p. 222.- '
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E] maestro es el elemento vivo, activo, cuya actua_cién define el sentu_io
sducativo que tienen para el dlumno las diversas actividades que este rea-
lizaenla escuela. Larelacion maestro-alumpo es decisiva para to@p el pro-
seso educativa, y la misma debe ser perfeccmnada, enla concepcion gene-
.,al que rige los planes de educacion en nuestro pais, organizando mejor la
prresi()n y el control de dicha relacidn. ' e

La exigencia de nuevos niveles en e! ’trabajo educatlyo dell maestro
determina el logro de una mejor preparacion dc? este en p_swplog1a y pectia-
gogia, asi como un entrenamientq para ‘e'l manejo de técnicas grulpal,es g e
conversacion individual, cuya utilizacién implica una metodologia bien

definida.

Sistema de actividades extraescolares

Unido a la/aCtividad de ensefianza que transcurre a través‘de las clase§,
laescuela debe tener un sistema de agtiyigafies extrae's’colares, cuya reali-
zacion debe depender de su propiq 1n101at1Ya y gestion, pues qstaslsgn
imposibles, y a veces inadecuadag, si se conciben en un plgn nacional, de
forma similar para escuelas que tienen problemas y poblaciones escolares
diferentes. : i

Las actividades extraescolares pueden ser de tipo muy diverso; visitas,
conversatorios, discusion de peliculas, excursiones y much_as otras. En su
organizacion la escuela debe contar con apoyo de otras 1nst1tucl:10nes" y
organizaciones, aspecto importante del vinculo de la escuela con la socie-
dad. Ademas, los padres pueden ser importantes colaboradores de las mis-
mas, si realmente se implican en la vida de la escuela. o

En las actividades extraescolares el nifio recibe nuevos conocimientos
yexperiencias que pueden tener un importante papel en el proceso educa-
tivo. Asi, cuando en una pelicula el maestrp oel pe.rs_or'la_ll especializado que
dirije la actividad puede orientar su atencién a enjuiciar hecpos y compor-
famientos que van educando-los valores del nifio y su propia concepceion
del mundo, se produce en los educandos un proceso de reflexion de impor-
fante valor educativo. ‘ T

En experiencias realizadas hemos visto la.gran atencion que.lgs nifos
son capaces de desarrollar en un conversatorio con un compafiero interna-
cionalista, con quien répidamente se identifican y al que admiran. En estas,
conversacioneséxtraes'colaies'informa]es ,los nifios son capaces de formq-
lar gran cantidad de preguntas y de oir con gran receptividad las valora.c~10-
nes del compafiero. Después de esta experiencia, observamos que los nifios
se refieren a esta charla en sus actividades informales, lo que evidencia la
significacion de ella en su desarrollo. £ /

Este tipo de actividad presupone tina auton(_)mia en el nifio que esti-
mula su responsabilidad, 1a educacion de sus habitos de comportamiento y
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expresion individual: en fin, estimula su autoeducacion. El educando g
enfrenta a situaciones nuevas, donde se siente respetado y ante las qup
debe asumir una posicion individual con sus preguntas y reflexiones,

El sistema de actividades extraescolares debe reflejarse en las propiag
clases, lo que permite al maestro referirse a aquellas, escuchar a los nifigg
que no participan activamente y estimular los resortes educativos que
dichas actividades implicaron.

Como hemos expuesto, la escuela es una institucion central del sistemg
de’influencias educativas, cuya efectividad dependera de un gran nimerg
de factores que nuestras investigaciones pueden ir precisando y ayudandg
a desarrollar. Junto a la investigacion, el quehacer profesional del psigg.
logo en el sistema educacional se convierte en un imperativo del actug|
nivel alcanzado.

Familia

Por su peso a lo largo de todo el desarrollo de la personalidad, la familig
ocupa un lugar esencial en el proceso educativo, que se complementa con
la escuela.

En la familia el nifio forma sus primeros hébitos, intereses y formas de
comportamiento, factores que resultan esenciales para su proceso ulterior
de desarrollo en marcos institucionales, el cual empieza temprano para la
‘mayoria de los nifios, a través del circulo infantil.

En la familia cubana actual la mayoria de los padres trabajan, lo que
implica que el contacto efectivo con los hijos sea relativamente pequefio,
fenémeno universal en los paises de mayor desarrollo socio-economico
del momento actual. Esta situacién exige que este tiempo sea adecuada-
mente utilizado en la comunicacién con los menores.

La comunicacién con el nifio es una via fundamental para brindarle
atencion, afecto, y desarrollarle nuevas habilidades. El papel de los padres
es esencial a lo largo de todo el desarrollo del nifio, incluyendo-sus perio-
dos de adolescencia y juventud.

El peso relativo de otros tipos de comunicaci6n en distintos periodos
del desarrollo ha llevado a muchos autores a una definicion mecanica y
simplista sobre la pérdida de significacion de la relacion con los-padres en
¢l periodo adolescente y juvenil. ;

El estropeamiento en las relaciones del adolescente y el joven con sus
padres no constituye una regularidad del desarrollo, por el contrario, una
inadecuacién de este.

Los elementos que participan del desarrollo son elementos vivos, no
estéaticos, cuya relacion con el nifio debe necesariamente cambiar de forma
a lo largo de este proceso. Este es el caso de las relaciones con los padres, 1o
que es generalizable al maestro y a toda influencia adulta relevante en el
desarrollo. 2
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En muchas ocasiones las relaciones de los padres con los hijos tienen
Laracter profundamentg autoritario, actuand(?,los padres siempre en forma
s jueces, 10 que implica su constante sancion a los comportamientos y
Teﬂexiones de los hijos que no encajen en su sistema valorativo. En este
4po de relacion, el hijo pierde considerable autonomia, cuyo proceso de
escate enl etapas superiores de la vida puede llevar a conflictos, incluso-
conciliables con sus padres.
La relacion con los padres va adoptando nuevas formas cualitativasalo
Jurgo del desarrollo, las cuales implican nuevas maneras de relacién, nue-
Lps criterios valoratives y objetivos diferentes dentro de esta relacion. Que-
o generalizar de forma automatica el estilo y las pautas de relacion de una
sjgpa a otra es un error comun entre los padres, el cual lleva a dificultades y
enfrentamientos en sus relaciones con los hijos.
~ Al igual que en el caso del maestro, la relacion del padre con los hijos
\debe ser de participacion, ind_ividualizada, en la que primen una adecuada
jpmunicacion y vinculo,afectivo entre ambos. Las normas y valoraciones
el padre no pueden ser impuestas de forma inmediata e irreflexiva a los
1iijos. :
Cuando entre los padres y el hijo no existe un vinculo comunicativo
\decuado, mediante el cual se expresen reciprocamente ambos, sin nin-
guna reserva en su relacion, la accion educativa de los padres merma signi-
Jicativamente.
" Existen muchos estilos inadecuados y deformantes en la relacion entre
mdres e hijos, de los cuales presentaremos algunos que se manifiestan de
forma mas generalizada.

e

Relacion sobreprotectora

En este tipo de relacion los padres estan centrados en que no le ocurra
‘nada al “nifio” (uso las comillas, pues estos tipos de relacion tienden a per-
durar a lo largo de toda la vida), siendo otra de sus caracteristicas principa-
‘s la sustitucion de funciones, quehaceres y responsabilidades propias del
“ifio, por sus padres. Los dos rasgos sefialados determinan que el hijo no
\desarrolle las potencialidades de la personalidad propias de su edad, care-
H tiendo de recursos propios para enfrentar las situaciones normales que le
“irgen en: la vida. Este tipo de relacion genera una invalidez psicologica
JI simamente nociva para el desarrollo de la personalidad.

~

Relacion compensatoria

Es aquella en que el padre, ante su incapacidad o imposibilidad para
brindar al hijo la atencion que necesita, utiliza otros-medios para ganar el
ilecto de este y expresar el suyo propio. Uq ejemplo muy difuridido de este
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tipo de situacion es la constante entrega de bienes materiales al hijo, que
diferencian profundamente de quienes le rodean. En este tipo derelaciéln'.
que muchas veces se acompaia de sobreprotecciénen el sentido de resgl
_verle al nifio las situaciones dificiles que enfrenta, se generan efectos my,
disimiles para el desarrollo.de la personalidad, aunque todos nocivos a en';
Estos jovenes suelen ser muy inseguros, egoistas, altaneros y autosuficiey,
tes, aunque, por el contrario, en otras ocasiones son mas bien timidos ¥ Sug
ceptibles, mas conscientes del afecto que necesitan.

s padres como modelos para los hijos

Laaccion educativa de los padres sobre los hijos no se limita a los vincu-
fos explicitos de las relaciones entre ellos. Todo comportamiento de los
',ﬂres es observado por sus hijos y tiene una repercusion en estos.

El nifio va construyendo la imagen de sus padres a través de sus relacio-
s directas con ellos, asi como por lo que observa de las posiciones asumi-
Jis por los pgdres ante las distintas situaciones y hechos de la vida coti-
Hlmu' . : oo
La conversion del padre en un modelo para sus hijos es un proceso com-
sjo, que no-depende solo de cudn posiﬁivog sean los c_omportamxentos
iales € individuales del padre, sino, y esencialmente, del nivel de comu-
gieacion que existe entre el padre y el hijo.

La comunicacion acerca la relacion entre padres e hijos, y ambos se
elven mas sensibles a valorar gestos, caracteristicas y posiciones ante la
iz del otro, que pasarian inadvertidas si la comunicacién entre ellos no
fhera rica.

Por tanto, la capacidad del hijo para admirar a sus padres y construir un
wrdadero modelo a seguir en-su comportamiento individual a partir de
astos es la resultante de un proceso activo de interaccion, donde los hijos
yun conformando &l sentido psicoldgico que los padres tienen en su vida.
| Los padres no tienen un valor perse, definido por sus atributos y cuali-
Judes personales, para la educacidn de sus hijos. El potencial educativo de
|is figuras paternas depende, ante todo, del vinculo de comunicacién
dre-hijo, sobre €l cual se desarrollan la confianza, comprension, seguri-
dud y otros importantes atributos que definen la significacién psicoldgica
% una relacion de este tipo.

* Las dificultades existentes atin en nuestro pais en las relaciones padre-
Wjose reflejan en el numero relativamente pequefio de escolares que sefia-
i a sus padres como modelo ideal.

Cuando ni los padres ni maestros constituyen ideales a seguir por el
#ilo, las potencialidades de otras figuras o modelos mucho més alejados de
wyida cotidiana, para convertirse en ideales efectivos a seguir por estos, es
srdaderamente remota.

Elideal no és solo importante por su significacion para el desarrollo de
Wilidades y comportamientos de la rersonalidad infantil, adolescente o
WWenil, sino también para educar un tipo de valoracion cualitativa en las
#tliciones humanas, que ser4 significativo para el aprovechamiento porla
Jirsona de otras relaciones relevantes que ocurran a lo largo de su vida.
Cuando el padre se erige en un verdadero modelo para sus hijos sus’
Wlencialidades educativas se multiplican, pues la sensibilidad del hijo
jiid captar los mds minimos detalles del comportamiento de sus padres
Iconvertir estos en fuente para su autoeducacion crece considerable-
#Ente.

Relacion autoritaria

"En esta relacion el hijo es ante todo el subordinado de sus padres, quie.
nes representan el criterio de autoridad suprema y la razén absoluta. La
relacion es de tipo “monoldgica”, o sea, en forma de monologo del pads
hacia el hijo en todas las cuestiones de importancia: Esta relacion esta
estructurada en forma de deberes que el hijo debe cumplir, los cuales son
contenidos rigidos e inalterables, definidos de forma absoluta por log
padres. Coarta la creatividad y la expresion individual, 3unque sus efectog
sobie la personalidad no se expresan linealmente, dependiendo estos de g
propia personalidad en desarrollo de los hijos. Asi, en unos casos esta relg-
cién engendra sumision, pasividad e inseguridad en los hijos, mas en otrog
desarrolla rebeldia, creatividad y audacia. Sin embargo, sus huellas negatj.
vas sobre el equilibrio emocional y la personalidad de los hijos se refleja-
rdn, aun cuando estos sean personalidades productivas, con un activg
potencial de crecimiento en su desarrollo.

Relacién indiferente

Este tipo de relacion se caracteriza por su bajo tono afectivo y la des-
preocupacion de los padres por el desarrollo y comportamiento de sus
hijos. En ella los padres son absolutamente permisivos, no por afinidad con
sus hijos, sino por indolencia y despreocupacion.

Estos cuatro tipos de relacion no necesariamente se presentdn de forma
pura, pues sus.caracteristicas aparecen combinadas en muchos casos, aun-
que en sentido general la relacion pueda definirse por su cardcter predomi-
nante, en algunos de los tipos sefialados. - i

Hay otros tipos de relaciones inadecuadas, aunque hemos mencionado
algunas de las mas frecuentes en nuestra poblacién. Ademas, muchas veces
los rasgos inadecuados de la relacion se expresan a-través de las definicio-
nes anteriormente planteadas. Asi, una relacién agresiva por su tono, por
regla general coincide con la autoritaria, aunque la agresividad en si misma
puede ser el resultado de la descomposicion absoluta del vinculo familiar,
hasta el punto de que el mismo puede carecer de reeularidades que permii-
tan su clasificacion. '
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Funcionamiento familiar

En la literatura psicolégica'abundan los trabajos sobre las particularigy
des y tipos de funcionamiento de la familia. La familia, como todo gryp,
humano, se manifiesta en dindmicas de relacion muy diferentes, congj
tuyendo un sistema cuya expresion integral afecta a todos sus miembyg

Los nexos que se expresan en la dinimica familiar pueden ser explig;
tos, revelados de forma directa en el sistema de interrelaciones, 0 implig
tos, cuando los mismos-subyacen trds las manifestaciones directas de
mlembros lo cual determina un volumen de informacion indirecta qu
afecta-a los distintos miembros de esta dindmica.

Los mensajes implicitos de una dindmica familiar pueden llegar a [y
personas solo de una forma emocional, sin que esta puéda tomar concigy,
cia de las determinantes familiares que afectan su estado animico. Ag
muchas veces encontramos pacientes en consulta que expresan-una valop.
cién positiva consciente sobre su familia; sin embargo, se deprimen
ponen agresivos cuando estdn en su hogar, y rehuyen por todas las viy
posibles su presencia en este. '

El tipo de funcionamiento familiar més sano es aquel que se caracterig
por la expresion franca y abierta entre sus miembros, y por la capacidad s
estos de mantener una relacién de comunicacion adecuada, diferenciady
que contribuya a una dinamica familiar centrada en el desarrollo emoci.
nal y personal de los miembros que la integran.

Un funcionamiento familiar sano implica un sistema valorativo intemg
de la familia, carente de estereotipos que orienten sistemas valorative
estables de unos miembros sobre los otros, lo que constituye un element
muy dafiino al desarrollo de la personalidad. Las valoraciones entre los
miembros de la familia deben apoyarse en estimular lo positivo de cad
miembro y orientar la reflexion sobre lo negativo; esto esparticularment
importante en la valoracion de los padres sobre los hijos.

No deben crearse relaciones de supremacia dentro de la familia, orier
tadas a discriminar a unos miembros sobre otros, por sus mayores aptiti:
des, simpatias o cualquier otro factor comparativo. Este tipo de relacions
Ileva implicito un mensaje afectivo que por lo general es daiiino 4
mjempbro sistematicamente perjudicado en la comparacion.

La dindmica familiar no debe utilizarse para resolver las tensiones ind:
viduales de los miembros, ni para canalizar de forma implicita las tensionss
y. contradicciones que surgen entre estos. En este sentido son frecuentes
los intentos de utilizar a los hijos en los conflictos entre los padres, facto
que resulta sumamente daiiino al desarrollo de los primeros; incluso, dis
tintos autores han encontrado estos confhctos en comportam1ent0 eSquk
zofrénicos tempranos (Brodey, 1959; Zak y Rubinstein, 1979 y otros).

Otra desviacion frecuente en la dindmica familiar es la descarga de ter
siones entre dos de los miembros sobre un tercero. Esta forma de relacio
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¢s particularmente nociva cuando la tension entre los padres recae sobre
Jos hijos. Este fendmeno se manifiesta con frecuencia en parejas infelices,
con dindmicas completamente alteradas de relacidn, pero que no han asu-
mido esta como problema, descargando el malestar que 1a propia vida de
pareja les provoca en hechos o personas que son convertidos er: causa del
malestar.

En las relaciones intimas del hombre, donde ¢l matrimonio debe ocu-
par un lugar central, con frecuencia se observa una tendencia individual a
la defensa acritica e irracional de la imagen de estas que no coincide con su
realidad, lo que se convierte en un mecanismo psicologico necesario por el
enorme peso de esta relacion para la vida emocional del sujeto.

Este tipo de relaciones, por lo general, se establece, en personalidades
con recursos psicolégicos 1nsuﬁc1entes o inadecuados, cond1c1onando asu
vez, el ulterior deterioro de las personalidades 1mp11cadas en el curso de la
relacion.

_ La familia representa, quizas, ka forma de relacién més compleja y de
accion mds profunda sobre la personalidad humana, dada la enorme carga
emocional de las relaciones entre sus miembros.

En los vinculos emocionales del hombre y sus regularidades, a familia
tiene un papel esencial. En ella el hombre aprende a entregar, recibir y
expresar su afecto. En la vida familiar se configuran un conjunto de necesi-
dades esenc1a1men.te afectivas, que posteriormente la personalidad asu-
mird de forma muy diversa. Entre estas necesidades se encuentra la de
afecto, comunicacion, reconocimiento, valoracién social y muchas otras de
fuerte connotacién emocional.

Los sistemas esenciales de informacion de la personalidad (el vivencial
y el conceptual), deben avanzar de forma armdnica sobre el desarrollo de

'formacmnes y unidades ps1cologlcas cogmtwo—-afectlvas bajo lainfluencia

de la accion familiar. La accidn familiar patogena provoca una dicotomia
entre afecto y cogmcwn dado los patrones de doble vinculo imperantes en

la comunicaci6p familiar.

‘En ocasiones en la dinamica familiar se manifiestan un conjunto de
principios, valores y sentimientos por la via verbal, que son negados por €l
conjunto de expresiones no verbales, implicitas en las felaciones entre los
miembros de la familia. Estos sistemas de comunicacion afectan siempre,
de una u otra forma, el desarrollo de la personahdad de los miembros de la
familia, dando lugar a vivencias que responden alas influencias no verba-
les, que son contradictorias con los principios y.valores que al sujeto se le
han incalculado y ‘que predominan en su esfera consciente.

Estas. contradicciones entre el sentido de las vivencias y los conceptos
que orientan la accién consciente del sujeto en los marcos de la familia, for-
man parte de aquellas que la personalidad debe enfrentar en los distintos
momentos de su desarrollo, cuya solucion dependera de los recursos de
que la personalidad disponga.
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Uno de los errores del psicoanalisis fue la prevalencia absoluta dej

efecto de un determinado trauma sobre la personalidad, lo que definia el
caracter universal del trauma o la contradiccion para el desarrollo dela per-
sonalidad. Desde nuestro punto de vista, las experiencias emocionales
negativas no concientizadas o inadecuadamente concientizadas forman
parte* del sistema de factores que concurren en una accién simultdnea
sobre la personalidad a lo largo de su desarrollo, dependiendo su sentido
psicolégico de las potencialidades de la personalidad que se expresan en su
definicién ante esta multiplicidad de influencias heterogéneas que actian
sobre ella. ‘
' Sigiiendo una de las ideas que ha tenido carécter rector a lo largo de
este capitulo, la familia debe ser una de las influencias en el proceso de
individualizacion del sujeto, lo cual presupone la estimulacion a la auto-
nomia de sus miembros. Refiriéndose a esto, J.B. Nagy escribe:

Previamente, hemos descrito aquel rasgo de los sistemas familiares
“simbioticos” o patolégicamente cerrados que, mediante la elimi-
nacion tanto de la eleccion individual como de la impronosticabili-
dad, convierte a estas redes relacionales en una fusion intersubje-
‘tiva. La definicion de un sistema familiar patolégicamente cerrado
no descansa en el nimero o la calidad de los contactos extrafamilia-
res. Antes bien, es fusion intersubjetiva o transpersonal, en 0posi-
ci6n a la iniciativa auténoma de parte del miembro.'

Existe un consenso en la literatura sobre el caracter dafiino de fusiones
intersubjetivas, en las que el sujeto se despersorfaliza en el marco familiar,
asumiendo posiciones determinadas desde afuera que impiden su expre-
sién y crecimiento autonomo.

Es indiscutible que atin debemos investigar muchisimo la familia ensu
accion sobre la personalidad, para pasar del plano descriptivo, esencial-
mente fenoménico, de detallar efectos de su funcionamiento que se expre-
san linealmente en las conductas observables, al conocimiento de sutilese
intrincados mecanismos de accion de la familia, cuyo potencial para la edu-
cacion de la personalidad resulta ilimitado. '

La familia ocupa un lugar excepcional entre los sistemas de influencias

educativas que afectan la personalidad, siendo algunas de las razones de
esto, las siguientes: -

— ‘La familia expresa una historicidad irrepetible en los otros sistemas
de interrelacion del sujeto.

— Por su origen, el vinculo familiar es portador de una elevada carga
emocional, lo cual hace que las interrelaciones que $e producen en
esta sean particularmente influyentes “obre la personalidad de sus
miembros.

! Nagy, J.B. y J.L. Framo: Terupia familiar intensiva, p. 89.
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— Elvinculo familiar el sujeto lo siente como propio, como intimo, por
lo tanto-se implica en él de forma mds natural que en cualquier otro
tipo de nexo.

Separacion de los padres

La separacion de los padres es, sin lugar a dudas, un hecho que repre-
senta tension para-el nifio. Sin embargo, los hechos o experiencias que el
hombre enfrenta en su vida no por tensos se convierten en traumaticos.
Incluso, como planteamos en el epigrafe referido al desarrollo, solo las
situaciones portadoras de una tension capaz de movilizar losrecursos de la
personalidad son capaces de devenir como situaciones del desarrollo.

En este sentido, la separacién de los padres no tiene un valor homogeé-
neo para el desarrollo de la personalidad infantil, dependiendo su efecto
sobre esta del propio.proceso de separacion, de la forma en que esta ocurre,
del tipo de.relacién de los padres entre si y de los padres con el nifio des-
pués-de la separacion, de las particularidades de personalidad del nifio
sometido a este proceso y de su propia-edad. La situacion de la separacion
no tiene en si misma un valor traumatico para la personalidad.

Cuando los mensajes verbales y no verbales que el nifio recibe son con-
gruentes, cuando la comunicacion entre los padres se mantiene sin agresio-
nes ni situaciones de particular tension centrandose los padres en el hijo al
interactuar con este, manteniéndose en lineas generales de forma ade-
cuada la atmasfera afectiva que rodea al nifio, el divorcio no tiene qiie con-
vertirse en un hecho traumatico.

Resulta fundamental al separarse los padres que los nifios sigan sin-
tiendo su valor afectivo por ambos y que mantengan su lugar, objetiva-
mente, dentro del mundo de relaciones de ellos.

Una vez ocurrida la separaci6n viene un proceso complejo, que debe ser
manejado con mucho afecto, tacto y comunicacion con el nifio por parte de
ambos padres: es la integracion de los nifios a los nuevos sistemas de rela-
ciones que los padres creen, dentro de los cuales estos deben ocupar su
lugar, de acuerdo con la historia anterior en su relacién con-los padres, asi
como 3 sus posibilidades comportamentales reales.

El nifio debe ser entendido durante todo este periodo en sus reflexio-
nes, inquietudes e interrogantes, asi como en sus reacciones afectivas ina-
decuadas como celos, hostilidad y otras, muy procliv&s g aparecer en estos
momentos. La comprension de los padres no se debe expresar en una tole-
rancia absoluta al nifio, 1o que es muy nocivo, sino en comunicarse con

-este, controlando sus propios estados emocionales.

Como todo hecho que la personalidad enfrenta a lo largo de su desa-
trollo, el divorcio por si mismo no es pottador de un efecto negativo sobre
la personalidad, constituyendo una experiencia mas del desarrollo infantil,
ante la cual el nifio desarrolla nuevas posibilidades como personalidad que
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'e permiten enfrentar y trascender este hecho. Todo ello, por supuesto, g
se cumplen las condiciones que expresamos por parte de los adultos.,

. La educacion de la personalidad es obra de toda la sociedad en su con.
junto, pero hemos enfatizado los sistemas familia y escuela en este capi.
tulo, pues describiremos otras formas de influencias en lo sucesivo, especi-

ficamente relacionadas con los aspectos de la personalidad que estudie.
mos.
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CAPITULO 4

EDUCACION MORAL
DE LA PERSONALIDAD

INVESTIGACION SOBRE LA ESFERA
MORAL DE LA PERSONALIDAD

Antes de pasar al andlisis psicologico de lasformacionesy mecanismos
jelaregulacion moral de la personalidad, debemos expresar algunas consi-
geraciones sobre el significado de la moral en la regulacién del comporta-
aiento y las particularidades de su expresion dentro de una determinada
wuiedad. ‘

La existencia de relaciones sociales, como expresién necesaria de las
wlaciones de produccion en que se apoya la integracion del hombre en la
ida social, presupone, de hecho, un conjunto de contradicciones que
leben ser reguladas para lograr la insercion adecuada y productiva del
lombre en el sistema social en que vive.

Las relaciones morales van a devenir como expresion necesaria del
sinculo entre los hombres en las condiciones que un sistema socioecono-
mico plantea. Sin embargo, seria erréneo ver la moral solo en dependencia
\la estructura clasista y socioecondmica, sin tener en cuenta la historia,
witura y tradiciones de un pais, las que también expresan un determi-
fismo socioecondémico, pero actuante en una dimensién historica que no
pede identificarse de forma lineal con las expresiones del sistema socioe-
wnomico actual.

Es cierto que la moral, como sistema supraindividual de valores, nor-
mas y principios, se determina por la necesidad social a la que este sistema
sive. Sin émbargo, el sistema moral que presupone el desarrollo social se
spresa de formas muy diversas en las distintas clases, grupos e individuos
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que integran la sociedad. Los elementos esenciales que reflejan las neces,
dades morales actuales, actuantes en la sociedad, aparecen estructurag,
con reguladores morales que, aun cuando no reflejan las necesidade,
actuales, constituyen la expresion necesaria de la historia anterior de esl;
hombre, la cual, si bien puede ser manejada de una u otra forma por 1;
intencionalidad de quienes dirigen los cambios y estructuras politicas esy,
blecidas, no resulta modificable de inmediato en la conciencia individugj,
social de los hombres. - -

El desarrollo del concepto moral es objeto esencial del nivel filoséfig,
del conocimiento, pues su analisis presupone relacionar la moral con |
regularidades generales que caracterizan el movimiento social en y,
momento concreto del desarrollo. Las fuerzas que intervienen en g
movimiento son multiples y no pueden simplificarse en falsas generalizg.
ciones que xr.ltegr.en una moral Unica y homogénea para los sistemgg
socioecondmicos imperantes en un momento dado. -

Los filésofos marxistas al referirse a las particularidades y funciones de
la moral plantean que ellas se determinan por el tipo de tareas que la morg|
resuelve, por el tipo de contradicciones que presupone la moral para gy
solucion. En este sentido se ha enfatizado con singular fuerza que para ¢
surgimiento y existencia de la conciencia moral tiene un gran significadol
relacion entre lo personal y lo social.

Con respecto a este enfoque escribe O.N. Krutov:

Si consideramos que la forma de asimilacion de la realidad esla asj-
milaci6n de la contradiccion entre lo social y lo personal, con ayuda
de 1o moral, entonces, todas las particularidades de la conciencia
moral es necesario definirlas de esta contradiccion.... La conciencia
moral no sirve solo a la sociedad en su conjunto, sino a cada persona
de esta sociedad, ella es necesaria al funcionamiento del sistema
social y de la actividad vital de la personalidad, al miembro con-
creto de la sociedad. Ambos aspectos del rol de la conciencia social
en la prictica se interrelacionan estrechamente... En calidad de
conclusidn concreta de los razonamientos previos, establecemosla
siguiente tesis: el campo de contradiccion que da la vida a la moral
es :_mll;l)lio, en un plazo general, este es lasactividad del hombre
social.

La moral muchas veces ha sido analizada de forma muy mecénica y uni-
lateral (incluso en la literatura marxista), plantedndose un ¢ddigo moral
ideal del constructor del socialismo, que no tenia nada que ver con las par-
ticularidades reales de la sociedad.socialista en un momento dado. La
moral debe tener muy en cuenta las necesidades individuales que aparecen:

! Krutov, O.N.: Lo cognitivo y lo afectivo en la moral, p. 12-(ed. en tuso).
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como expresion necesaria del modo de vida del hombre y de sus relaciones
sociales en un momento histérico determinado. Ella no se puede determi-
nar de forma abstracta por lo que el sistema social necesite, sino por lo que
¢l sistema determina en el hombre, pues este no puede hacer suyo algo que
trasciende sus posibilidades reales de asimilacion. v _

En este momento del problema comienza a jugar un papel esencial la
psicologia, ya que en sus investigaciones se definiran las potencialidades
reales del hombre para actuar sobre la base del sistema de demandas socia-
les planteadas. A su vez, la investigacion psicologica permite definir la
forma en que los distintos grupos € individuos regulan su comportamiento
para lograr las conductas morales esperadas socialmente.

El desarrollo moral no puede evaluarse iinicamente por la congruencia
entre la conducta del individuo y la norma social establecida, sino investi-
gando, como aspecto de gran importancia, las causas que determinaron el
comportamiento del hombre.

El conjunto de expectativas, normas,valores y principios de la sociedad
son individualizados por el sujeto y encuentran su lugar en la regulacion
del comportamiento, a través de la personalidad de quien los asume.

La moral socialista fio es un contenido normativo que se impone al
sujeto desde afuera, detgrminando comportamiento estandarizados de
este ante un conjunto de valores y principios universales. El desarrollo del
individuo que el sistema socialista necesita exige creatividad y posicion
activa ante la vida, lo que en €l campo de la moral se expresa en la nece-
saria individualizacion de su contenido para regular el comporta-
miento.

La mayoria de las investigaciones psicoldgicas realizadas sobre la regu-
lacion moral se han orientado mas a la descripcion de unidades psicologi-
cas parciales, definidas por su expresion lineal en la conducta, que al estu-
dio del sentido moral del sistema integral de expresion de la personalidad,
que comprende tanto su momento conductual, como su momento reflexi-
yo-valorativo. Los comportamientos concretos que asume el hombre no
pueden expresar linealmente sus determinantes psicologicos, pues estos
son mas rices y complejos que cualquier conducta concreta, ¢

Ademds, la posicién que se asume ante algo expresa, unido a sus deter-
minantes mas esenciales de indole moral, la alternativa elegida por el
sujeto, que este siente como mads consecuente con los principios que lo
guian, lo que no presupone necesariamente la coincidencia de esta alterna-
tiva con la valoracion social del comportamiento asumido.

Precisamente el enfoque atomizado de la conducta moral, centrado en
la definicion de unidades parciales que explican esta, al margen del sujeto
integral, responsable y actor de dichos comportamientos, muchas veces
distorsiona el analisis integral del desarrollo moral del hombre, presen-
tando sus distintas conductas come parciales y no interrelacionadas entre
si. De esta forma los prejuicios raciales se ven como un comportamiento
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aislado del hombre, que responde a un tipo de relacion social parcial que
los determina, no teniendo nada gue ver con la condicién moral general de
quien los expresa.

Con este enfoque se pretende individualizar problemas que responden
a regularidades generales del sistema en que el hombre vive, y que expre-
san, ademds, la calidad moral general que este hombre puede alcanzar e
dicho sistema. Cualquier acto o contenido moral parcial es expresion de
una légica moral general ael sujeto que lo expresa.

El racismo, explicita o implicitamente, presupone la existencia de supe-
rioridad de unos hombres sobre otios, el reconocimiento de.mayores dere-
chos de tnos hombres sobre otros, un concepto de justicia social a favor de]
discriminador y otro conjunto de premisas logicas, que expresan integral-
mente la ideologia del hombre que lo manifiesta; por tanto, el racismg
como prejuicio puede actuar como indicador general del desarrollo moral
de la personalidad, perdiendo su sentido psicologico cuando se te describg
solo como actitud parcial de esta.

En este sentido, Rosa T. Rodriguez, en un articulo sobre el estado
actual de las investigaciones sobre la formacion politico ideoldgico de los
Jovenes cubanos, escribe:

Como generalidad tampoco en estos casos se logra dar cudl es la
dimensién moral del joven e igualmente se llega solamente a la
caracterizacion de manera aislada de un conjunto de elementos, sin
penetrarse en la unidad psicolégica moral de la personalidad como
sistema integro regulador o singularidad de determinadas cualida-

des.!

Es indudable que el tipo de investigaciones realizadas ha respondido
tanto a la madurez de la ciencia psicoldgica en nuestro pais, a su nivel de
desarrollo, como a la propia cosmovisioén que ha orientado a los investiga-
dores al analisis del problema. Por supuesto, la éxistencia de esta tenden-
cia, como bien sefiala la autora, no incluye todas las direcciones de investi-
gacion desarrolladas en Cuba sobre este problema.

No obstante, €l nivel actual alcanzado en esta direccion de trabajo evi-
dencia una tendencia al desarrollo que permite plantearnos un nuevo nivel
cualitativo en el curso de las investigaciones sobre la esfera moral de 1a per-
sonalidad, orientado, precisamente, al nexo de la regulacién moral con el
desarrollo integral de la personalidad que expresa este, lo ¢ual es posible,
también, gracias a los avances teodricos y metodoldgicos en los propios
estudios sobre la personalidad.

! Rodriguez, Rosa.: “La formacién politico-ideoldgica. Apuntes de una revi-
sién tematica”, en revista Estudio, del Centro de Estudios sobre la Juventud. No.

2.p.54.
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En la linea de investigacion desarrollada bajo nuestra direccion
pre 1a esfera moral de la personalidad nos orientamos, desde los pri-
wros trabajos, a la busqueda de unidades psicoldgicas complejas, no
mentiﬁcables' sqlp por su expresion comportamental, cuyo funciona-
yiento NOS SIrvio como indicador del comportamiento integral en la

' fera moral de la personalidad.
En calidad de estas unidades tomamos los ideales morales y la auto--
'ﬁloraci(’)n en las etapas adolescente y juvenil. Ambas formaciones psi-

logicas representan {inidades cognitivo-afectivas, que integran el

atencial dindmico de motivos significativos de la personalidad, junto a

Jna representacion y elaboracion consciente, por parte del sujeto, de un
Lontenido relativamente estable que actiia como importante regulador
\jel comportamiento moral.

Ambos tipos de formaciones psicoldgicas presuponen la accién activa
el sujeto en la elaboracion conceptual de modelos que responden a moti-
\0s actuantes de su personalidad, cuyo potencial dinamico posibilita esta
slaboracion. La movilizacién intelectual motivada sobre cualquier conte-
ido de la personalidad, es un indicador esencial del peso de los motivos
que estan en la base de dicho contenido. En este sentido, ambas formacio-
es motivacionales sirven como indicador para evaluar el desarrollo de los
potivos que definen el sentido moral en la personalidad.

La linea de investigacion sobre los ideales morales era importante
{Jentro de la psicologia pedagégica-soviética, donde los ideales se estudia-
ban como una formacion en si, de cuyo andlisis de contenido se deducian
Jistinios niveles de desarrollo moral en los sujetos estudiados. Una rela-
sion mas detallada de. estos antecedentes se encuentra en nuestro libro
Motivacion moral en adolescentes y jovenes.

Eldesarrollo de las investigaciones sobre los ideales morales, ha pasado
por tres etapas esenciales, que se explicaran a continuacion.

Primera etapa

Investigaciones de los ideales por su contenido reflejo, cognitivo, de
walidades, valores y principios deseados en la moral social. Ellas tenian un
waricter esencialmente descriptivo y no se proponian como objetivo pene-
irar en la explicacion de los mecanismos psicologicos de los ideales como
lormacidn reguladora del comportamiento.

Segunda etapa

EstL}dio de los ideales morales como formaciones reguladoras del com-
portamiento. Lasinvestigaciones de este periodo (L.I. Dukat, 1963; N.1.Za-
sorenko, 1967; M.J. Kazanova, 1973; N.L. Sudakov, 1976; Z.1. Grichanova,
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1976; B.M. Gaynvlina, 1978, y nuestras propias investigaciones, 1933
1986) se orientaron a definir el potencial regulador de los idealeé mo,
les por la relacidn entre su contenido y su estructura, integréndoseml
!Zs rlealizadas durante la década del 70 el concepto de efectividad dei
ideal. 3
‘ De acuerdo con estos autores en la estructura del ideal se reflejabg
nivel de asimilacién de su contenido por el sujeto, aspecto 'que tenia :
papel definitorio en la efectividad de la funcion reguladora de los idealu :
morales. y :
En nuestra tesis de candidatura (1979), aunque aun no trascendemog|
comprension del ideal en su funcion reguladora, en términos de la 1'elao:i()a
entre su contenido y estructura, planteamos como una correlacion centrzﬁ
el peso que tenia en la funcion reguladora del ideal, el caracter de la asim;
lz}cmn, por parte del sujeto, del contenido que servia de base a la elabozat
cion del ideal. En este sentido expresamos:

En la'investigacién fueron establecidas y caracterizadas dos formg
de asimilacion de los ideales; una forma mads pasiva, y otra que s
expresaba como resultado de la bisqueda activa del modelo idealy
de la elaboracion de los conocimientos, impresiones y vivencias
que caracterizan los tipos de ideales por su estructura. En corres.
pondencia a lis formas sefialadas de asimilacion se expresa um
deper}dencia positiva entre la efectividad del ideal y la forma activs
de asimilacién del modelo ideal.

. En esta afirmagion se observa la relacion directa entre estructura dgl
1Qeal y efectividad, aclardndose el papel decisivo que tiene en la efecti-
vidad de los ideales morales la asimilacidn activa por parte del sujeto del
cpfltenido sobre el cual construye el ideal. A partir de esta considera-
cion, en nuestra tesis se demostré que tanto el ideal concretizado
s.enalado tres afigs antes por Z.1. Grichanova como su forma mds efec.
tiva de estructura,.como el ideal generalizado efectivo, presentado en
nuegtro trabajo, eran igualmente exitosos en la regulacion del compor-
Famlento, siendo el segundo un estadio superior en el desarrolo de los
ideales.

Con estas consideraciones dibamos ‘un paso decisivo hacia un nuevo
momento cualitativo del estudio de los ideales morales, orientado a la con-
51dqrac1§3n de estos como formaciones psicologicas de la personalidad,
dependiendo sus potencialidades reguladoras del propio desarrollo inte-
gral de la personalidad.

! 'Gon'zélez, F.: Rol delos ideales morales en la formacidn de las intenciones profe-
sionales-de los escolares. Tesis de Candidatura, p. 149.
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Jercera etapa

precisamente el enfoque anterior marca el tercer periodo en el desa-
7ollo de. las investigaciones sot:e los ideales morales; su caracteristica
ssencial es1a insercion del ideal moral en el sistema regulador de la perso-
nalidad.

En relacion con el modelo concretizado de ideal moral, V.E. Chud-

qovsky expresa:

Este conjunto-de cualidades morales que se realizan en un modelo
concreto adquieren fuerza de realidad. Este modelo no es ajeno a la
personalidad y junto a esto no se disuelve en ella. Esto hace que el
modelo sea, no solo estable, sino también suficientemente fle-
xible.' ’

Ante esta afirmacion es oportuna la pregunta sobre las regularidades
que determinan la presencia de un ideal de este tipo en unos jévenes y en
otros no, cuya respuesta presupone necesariamente considerar las regulari-
dades de la personalidad que actia como portadora del ideal moral.

Chudnovky abre en su reflexion una problematica de indiscutible inte-
is: la relacion entre los ideales como formacion de la personalidad y las
regularidades de la personalidad como sistema. Esta cuestion no la desa-
rolla en su libro, apareciendo explicita en los resultados que presentamos
méas adelante.

En el sentido -de vincular los ideales morales con la personalidad se
inscriben, también, los trabajos de N.L. Sudakov,quien busca dicho vinculo
2 través de la concepcion de A.B. Petrovsky: “Indiscutible interés puede
representar el examen del problema del ideal moral en el contexto de las
concepciones de la personalizacion de la personalidad, desarrolladas por
A.B. Petrovsky”.

Evidentemente, el examen de los ideales morales como formacion psi-
cologica de la personalidad refleja el momento actual del desarrollo de su
investigacion, el cual converge con las propias necesidades del desarrolio
de la psicologia de la personalidad.

Fn nuestros ultimos trabajos, partiendo precisamente de nuestra con-
eepcion de la personalidad, hemos considerado innecesario el analisis de
losideales a través del concepto de estructura, puesia asimilacion activa de
sus contenidos por parte del sujeto, a partir de su propia experiencia perso-

I Chudnovsky, V.R.: La estabilidad moral en 1a personalidad, p. 79 (ed. en
Tuso).

2 Sudakov, N.L.: Los ideales moralesy su formacion en los estudiantes de la ense-
fianza media general, p. 17 (ed. en ’ruso).
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nal, condicién seﬁe_llada por nosotros para definir la efectividad de los g
les morales, es p051ble determinarla a partir del nivel de elaboracion pe i
nal del contenido expresado por el sujeto en su modelo ideal. L

Una formacion psicolégica compleja, como los ideales morales, impljc
i

necesariamente operaciones individualizadas del sujeto sobre el ¢
nido, para afirmar la efectividad del mismo en el proceso de regulaci.c’)ome'
comportamiento. £
El.ldeal moral constituye una fuente constante de vivencias, refley;
nes e 1nterrogaptes para el sujeto, que expresan un proceso de in’divid x“?l
zacion §obre dicho contenido. El ideal efectivo en la regulacion del cuah.
portamiento no puede ser una sumatoria descriptiva de cualtdade om.
butos referidos a un modelo. O
Las formacionps psicolégicas de la personalidad implican, como
momento necesario de su expresion funcional, Ia mediatizaci6n ’de los ;!
tenidos motivados sobre los cuales se erigen, por las opéraciones int clon.
tuales de la personalidad, las que determinan las formas conscientes o’
bles_ en que el contenido de los ideales se manifiesta. Yo
" &Qué represpntan las formas estructurales mas recientes en la investj
cién §obre los ideales morales que son el concretizado y el generaliz 1
efectlvq? Reflejan precisamente que, tanto un modelo concreto cdado
gixéesrglézafgo, puede set efectivo como ideal en la edad juvenil, efec’tivi(;zg
:;lonstrui gol.ne por el nivel de elaboracién personal que refleja el modelg
El ideal moral es una formacion psicoldgica muy significativa para e
proceso de ‘autoeducacién de la personalidad, pues constantemente e1
joven, dp forma consciente o no, compara su comportamignto con le
caracteristicas de.su modelo, a través de lo cual moviliza Sus distintsS
recursos como' personalidad en el planteamiento de metas superiores ds
comportamiento. ‘ i
Desde nugstras primeras investigaciones concebimos el nivel de desa-
rrgllo_ fiq los ideales morales asociado al desarrollo de otras formacione
p51colog1gas de la personalidad, tomando entre ellas la autovaloraci(’mS
para analizar la relacion entre ambas formaciones en las funciones re ula’
dora y autorreguladora de la personalidad en su esfera moral. Aunquge er;
aquel momento no tenfamos nocion del vinculo necesario de ambas for-
inacmnes a través Qe regu}aridades mds generales del comportamiento de
CIae p:lr;(.)nalldad, ya inscribimos el ideal dentro del funcionamiento integral
Nuestro trabajo de tesis de candidatura representa un momento impor-
tante en esta direccion, al relacionar dos formaciones psioolégibas actt?an-
tesven esferas diferentes de la personalidad: 1a esfera de la motivacién pro-
fesional y la esfera moral. Esta investigacion permitié observar reguiarida-
des generales e influencias reciprocas en el comportamiento de los ideales
morales y las intenciones profesionales.
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EFECTIVIDAD DE LOS IDEALES MORALES

En nuestras investigaciones sobre los ideales en la década del 70, refle-
jadas en el libro Motivacién moral en adolescentes y jovenes, asi como en los
trabajos de Grichanova (1976), se estudia la efectividad de los ideales
morales a través de la conducta del sujeto ante situaciones que expresan
una connotacion moral parcial en su comportamiento concreto.

En nuestros trabajos se asocio la efectividad con el comportamiento
colectivista o individualista asumido por el sujeto ante situaciones de con-
flicto inducidas de forma experimental,’ mientras que en los trabajos de
Grichanova el criterio de efectividad se apoyaba en la estabilidad moral
expresada por el joven, igualmente ante situaciones experimer\ltales.

Pensamos que esta direccion de investigacion fue util, en tanto consti-
tuy6 un primer momento enla determinacion de la relacion entre lo que el
sujeto expresaba (en un plano verbal-valorativo) y sus manifestaciones
conductuales concretas. ;

Sin embargo, a pesar de que en las situaciones experimentales plantea-
das por nosotros controlamos que en la creacion de situaciones de conflic-
tos entre los motivos colectivistas e individualistas que adquirian connota-
ci6n de individualistas ante el tipo de conflicto enfrentado, se présentaran
contenidos diversos de -estos tipos de motivacion, la riqueza de la vida
misma trasciende estos marcos experimentales, y no se agota el criterio de
efectividad de los ideales ante situaciones de este tipo.

En primer lugar, en la regulacion moral como en otras esferas del com-
portamiento de la personalidad es necesario definir que el plano valorati-
vo-reflexivo de las funciones reguladoras no se expresa linealmente en el
comportamiento concreto, produciéndose diferencias en la expresion de
ambos en las funciones reguladoras de la personalidad.

Es asi como un ideal moral puede ser efectivo por el tipo de reflexiones
que estimula en el sujeto, reorientando el sentido valorativo de sus distin-
tas manifestaciones y, sin embargo, las valoraciones derivadas de este pro-
ceso no regulan de forma inmediata el plano comportamental.

~ La relacion entre los planos valorativo-reflexivo y conductual es com-
pleja y mediatizada por multiplesfactores; ademds, la expresion comporta-
mental del mundo interior de la personalidad, cuando es auténtica, es por-
tadora de un sentido personal que puede no coincidir linealmente con el
sentido social-valorativo en un momento concreto, lo cual es una -de las
principales fuentes, tanto del desarrollo social como individual, cuando
esta contradicciéom estimula la integracién productiva individuo-sociedad

hacia la obtencidn de un fin_productivo.

! Véase Gonzélez, F.: Motivacion moral en adolescentes y Jjovenes.
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Por esta razén, en investigaciones mas recientes hemos incluido la
teoria del conflicto de didlogos para enjuiciar la efectividad de la esfera
moral ante situaciones valorativas, las que posteriormente se reproducen
de forma experimental, implicando al propio sujeto que realiza las valora-
ciones en situaciones externas para él. Complejos metodologicos de esta
naturaleza resultan un imperativo para el estudio del comportamiento
integral del sujeto, frente a problemas que encierran, de forma necesaria,
un sentido moral en el comportamiento individual.

La efectividad de la regulacion moral de la personalidad es necesario
determinarla a través de indicaderes que resulten relevantes para com-
prender los resortes esenciales sobre los que se'sostiene el funcionamiento
integral de la esfera moral de la personalidad.

Para que un comportamiento o una valoracion del sujeto adquiera sig-
nificacion diagnéstica en su esfera moral debe estar comprometido con sus
motivaciones esenciales; por ello es un error crear situaciones experimen-
tales de conflicto entre el individualismo y el colectivismo, que tengan un
valor generalizable universal. e

El sentido colectivista de una accion no se define solo por un acto con-
ductual concreto, sino por el nivel de implicacion real que la persona tiene
con un grupo social determinado, fuera del cual pierde su sentido la dico-
tomia colectivismo-individualismo. Si el individuo se siente distante y ais-
lado en sus distintos grupos de pertenencia; no tiene recursos suficientes
para anteponer una exigencia del grupo a una motivacién individual.

El dilema colectivismo-individualismo siempre ha sido visto a partir de
las exigencias que la sociedad o un determinado grupo plantean al sujeto,
‘ante los cuales se espera de este el sacrificio de sus motivos individuales,
por el valor que dichas exigencias tienen en si mismas. Sin embargo, en
este andlisis nunca se ha planteado determinar como valora y siente el
sujeto las distintas exigencias externas que recibe, las cuales, a pesar del
valor que pueden tenerpor su propio contenido, llegan a este mediatizadas
por todo el sistema de relaciones que tiene dentro del grupo que demanda
su comportamiento colectivista. Esto, unido a la forma en que se orientan
dichas exigencias, seran elementos decisivos del sentido personal que las
mismas adquieren para el sujeto.

Asi, una demanda social sana y moralmente adecuada por su contenido
puede ser sentida como una imposicion autoritaria o una exigencia formal
por quienes la reciben, a partir del funcionamiento del grupo en que partici-
pan, y de la propia gestion de los dirigentes del mismo. Por ello, ante una situa-
cion como esta, quizés el acto moral mas relevante no sea el cumplimiento
inmediato de la exigencia que no adquiere un sentido propio, sino la proble-
matizacion de su sentido para lograr un verdadero compromiso con €l.,

Los comportamientos o valoraciones asumidos por una presion
externa, no individualizadds, no tienen un determinante-moral en su base,
ni contribuyen al desarrollo de esta esfera.
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Los motivos individualistas no existen como realidad per se de la perso-
qalidad, adquiriendo este caricter solo aquellos que son antepuestos a

1otivos sociales relevantes. En este sentido, el caracter colectivista o indi-
sidualista de la motivacién humana esta presente en cualquier motivo de la

sersonalidad, cuya expresion estd condicionada por un conflicto con moti-
t

yos de naturaleza social,

Asi, hay situaciones de valor social que por su peso deben adquirir un
sentido individual para el sujeto, al margen de todos los factores glesfavora—
nles que mediaticen o hayan mediatizado las relaciones del sujeto con la
gacion social que demanda su accion individual, por gjemplo: }a defensa
de la patria, la atencién a un hijo, etc. Esto no implica que neguemos las
motivaciones individuales y el derecho del sujeto-a luchar por ellag.

Las motivaciones individuales sanas no representan una antinomia del

desarrollo social; por el contrario, son su factor movilizador principal. Las

motivaciones del sujeto hacia sus hijos, su trabajo, su profesion, son, a su
vez, profundamente sociales, pues sus resultados son utiles para todq la
sociedad, y es 16gico que el individuo las defienda ante exigencias, también
sociales, pero de cardcter menos individualizado. :

De la accion activa del individuo en el desarrollo de sus motivaciones
sociales y la accion de la sociedad en lograr la participacion de este en acti-
vidades de un sentido social mas general, se derivan contradicciones nece-
qarias que, bien manejadas, son la fuente de desarrollo de ambos. Esta
dimension social, mas alejada de los intereses individuales, se transforma
en significativa para el individuo producto de la participacion activa de este
o la busqueda de su necesidad y sentido, a través de la cual los sectores
mas avanzados de la sociedad, su vanguardia, encarnada en el Partido y los
dirigentes estatales, actian con su autoridad y argumentos en la conversion
de dicha exigencia en personal significativo. i

La contradiccién entre los motivos sociales e individuales de la perso-
aalidad no es permanente ni definida por 1a propia naturaleza de larelacion
entre ambos. La interrelacion y contradiccién de estos motivos constituye
un resorte esencial del funcionamiento de la personalidad, que no debe ser
goartado.

El colectivismo, la capacidad del hombre para orientar su conducta
socialmente e implicarse en proyectos colectivos, mas que una negacionde
laindividualidad, como lo hacen aparecer muchos autores de orientacion
burguesa, implica la expresion de una individualidad rica, que ha sido
capaz, a través de su autodeterminacion, de implicarse en valores que tras-
tienden sus intereses individuales mds inmediatos.

Educar el colectivismo, la capacidad de entrega a los demads, implica
necesariamente educar las potencialidades individuales orientadas al valor
de las decisiones propias, del derecho a luchar por los puntos de vista indi-
riduales y dél propio disfrute en la expresion de los intereses individuales.

Bl colectivismo verdaderamente rico y constructivo no es aquel que apa-
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rece enajenado de la individualidad, sino el que se expresa como un com,
promiso altamente individualizado en una personalidad rica, que lo asume
como un profundo acto de autodeterminacion. ; .

‘La individualidad y lo colectivo integran una sintesis dialéctica en [
personalidad del individuo, con momentos de contradiccion, ante los ¢y
les el individuo, en sucondicion de sujeto del comportamiento, asume uny
posicion cuyo valor moral no siempre se expresa en la congruencia de g
comportamiento con la expectativa social sobre el mismo.

Larelacion entre lo social y lo individual se expresa en hechos y contra.
dicciones muy diversos, los cuales no expresan un fenomeno homogéneg
sino, por el contrario, cuestiones muy diversas que se agrupan en esta rejs.
cién por su sentido general.

La cuestion de la efectividad de la regulacion"moral es sumameng
compleja y debe continuar siendo un aspecto central en la investigacion,

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
DE LAS INVESTIGACIONES SOBRE
LA REGULACION MORAL
DE LA PERSONALIDAD

En las ultimas investigaciones sobre la regulacion moral realizadas a
partir de la concepcion de la personalidad presentada en este libro, hemos
podido establecer regularidades de la regulacién moral congruentes con
los niveles de regulacion referidos en el primer capitulo.

En estos trabajos utilizamos técnicas diversas, entre las cuales podemaos
senalar las composiciones, el completamiento de frases, los conflictos de
didlogos, asi como situaciones experimentales vinculadas con esta Ultima,

A partir del analisis realizado sobre las técnicas empleadas, definimos
cuatro grupos, de acuerdo con las particularidades de la regulacion moral.

Primer grupo

El primer grupo lo integran jovenes que manifiestan los indicadores
funcionales del nivel consciente-volitivo, caracterizandose por la persona-
lizacion de ‘sus posiciones morales y por su orientacion a la autodetermina-
cidn. Estos jovenes expresan una orientacion reflexiva en la expresion de
sus contenidos morales.

Veamos algunos ejemplos de jovenes de este grupo: Y.P., de 17 afios,
escribe en la composicion “El sentido de mi vida™:

Hace tiempo ando en busca de su sentido para darselo a mi vida,
pocos anos atras lo encontré, cuando empecé el preuniversitario ¥
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me di cuenta que habia pasado la edad de jugar, me encontré estu-
diando con mas conciencia, sin criterios externos de imposicion,
aunque todavia sin un sentido claro, pues después me di perfecta
cuenta que solo podia hacer una cosa: ser util, servir para algo, mi
vida la tenfa que modificar para ese fin. En esta carrera, pienso se
cumplimentaran mis mayores deseos, pienso aportarlo todo de mi, lle-
gar a ser lo que realmente me he propuesto y quiero ser, luchar ade-
maés, porque los demas sean mejores y ayudar a edificar esta sociedad
de forma limpia y consciente, ese es el verdadero sentido de mi vida.

En esta composicion vemos una reflexion elaborada con respec_to. asi
misma, que expresa el transito hacia su autodeterminacién'en la actividad
de estudio, pasando de la autonomia relativa en sus estudios a una auto-
somiay busqueda individualizada a partir de la estructura de su proyeccion
profesional. _ ; : :

Se observa el sentido de la vida construido basicamente a partir de su
proyeccion en la profesion, la que prevé como un instrumento de accion
para Su participacion social futura.

La elaboracion personal sobre el contenido se manifiesta en la coheren-
cia individualizada de toda la composicion, integrada a través de reflexio-
nes propias vinculadas con su experiencia y su proyeccion individual.

En el completamiento de frases se expresa-riqueza de intereses, asi
como una tendencia bien definida a la independencia y la autodetermina-
cion, las que definen contenidos morales altamente individualizados.

Veamos algunas de las frases referidas por ella:

24. Yo prefiero la sencillez y la belleza interna a lo faiso.

28. La felicidad es la suma de pequefios momentos felices.

29. Considero que se puede lograr lo que se proponga.

33. Siempre he querido llenar mis casas de libros.

34. Me gusta mucho el buen cine:

37. Mi vida futura estara llena de alegria.

39. A menudo reflexiono sobre por qué la gente se engafa tanto.

41. Mi mayor tiempo lo dedico a la lectura.

46. Me esfuerzo por conquistar la vida y ser feliz.

57. Los hijos mios vendran cuando todos mis propositos socialesy eco-
nomicos se Togren.

63. Odio la hipocresia y la falsedad.
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En esta técnica se observa la riqueza de sus intereses hacia la lectura, gf
cine, el arte. Se manifiesta claramente la orientacion de sus valorés-humg.
nos hacia lo interno: la sencillez, la honestidad y la autodeterminacigp
rechazando lo falso y la hipocresia. "

Se ve optimismo, orientacion activa hacia la conquista de la vida .y i
felicidad, orientacion a fines de tipo social y econémjco.

En la técnica de conflictos de didlogos se revelanios mismos valores y
regularidades de la esfera moral manifiestas en las otras técnicas. Asi, ante
la situacion C, representada por el siguiente -didlogo:

Juan: Yo no deseo estudiar la carrera que me piden, pues mi voca-
cion es la ingenierfa mecdnica; he leido libros fuera de mi horarig
de clases, visitado fébricas. Es una carrera-que siempre he amadoy
la he convertido en el sentido de mi vida. Pienso que cuando ung
logra interesarse asi por algo en la vida es mucho mas 1til, siendg
consecuente en esa carrera.

Ernesto: Juan, pienso que lo mds importante es dar el paso para ayu-
dar al pafs; creo que la vocacion se vuelve a formar, pues no es posible
estar tan deﬁnido sin comenzar algo. Piensa en eso para que veas,

_ Las preguntas formuladas para el analisis de la situacion fueron las
siguientes:

¢{Qué caracteristicas tienen Juan y Ernesto como persona? (Cémo
piensas que se resolvera esta situacién? ¢Por qué? La estudiante
responde la primera pregunta:

Juan piensa que ha encontrado su propia vocacion, se ha preocu-
pado por orientarse profesionalmente y cree haber encontrado el
verdadero sentido a su vida. Tiene gran seguridad de ser ttit y gran
fe en si mismo, aunque no comprenda la necesidad que le rodea, se
encierra en €l y en sus intereses.

Ernesto estd consciente de la necesidad que hay, es firme y est4 dis-
puesto a dar el paso al frente, aunque creo que no tiene vocacién muy
definida, ni siente la certeza de Juan de haber encontrado el sentido de
su vida, a pesar de estar dispuesto a ayudar en todo lo necesario.
En la pregunta dos dice: '

Pienso que al final Juan cogera la carrera que verdaderamente le
interesa, ya que ahi se va a realizar plenamente y Ernesto dara el
paso al frente, guiado por su sentido del deber y cogerd la carrera
que realmente sea mas necesaria.

Enla rf:s_pues_ta ala primera pregunta se observa reflexion, expresada en
forma de juicios que no cierran la valoracion en adjetivos categdricos de
bueno-malo, justo-injusto, etc. Tiene capacidad para apreciar aspectos

_positivos y débiles en cada joven.
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En la segunda respuesta se apoya en una solucién donde cada uno
selecciona el camino autodeterminado, teniendo en cuenta la realizacion
como importante valor en la toma de decisiones.

Esta joven se caracteriza por la flexibilidad en sus-analisis, el énfasis en
los contenidos asociados a la autodeterminacion y la realizacion indivi-
dual, unido a upa sensibilidad hacia los valores humanos como honestidad,
riqueza, autonomia y sentido colectivista.

Cuando enfrentamos a esta joven a la situacion experimental, consis-
tente en crear un problema similar en la vida real al que tuvo que enfrentar
en eLanalisis del didlogo sefialado en un plano valorativo, fue consecuente
con un comportamiento apoyado en resortes morales.

La situacién consistia en que, una vez aceptada en la carrera de psico-
jogia, era llamada por dos compaiieros quienes se presentaban como
funcionarios de educacion, le planteaban la necesidad de orientarse a las
carreras pedagogicas de fisica 0 matematica, teniendo en cuenta los altos
promedios de todos los alumnos en estas asignaturas, asi como la necesi-
dad de profesores capacitados en el nivel preuniversitario, que dichos
alumnos acababan de concluir. E

Cuando la joven oy la proposicion pidié mas informacion alegando
que en ocasiones se les movilizaba sobre la base de una necesidad y resul-
taba que esta no era realmente tan urgente como se expresaba. Luego de
hacer distintas preguntas e ir confirmando su decision, nos expresd que
estaba en disposicion de ir, siguiendo consecuentemente los pasos restan-
tes del experimento, que incluian hasta la presentacion del joven en el
instituto pedagogico, pues la decision se consuma realmente en su sos-
tenimiento temporal, pudiendo ser la simple aceptacion ante el ofreci-
miento una respuesta coyuntural que posteriormente se desvanezca,
mas cuando enfatizibamos el cardcter totalmente voluntario de la acep-
tacion.

Este tipo de situaciones experimentales naturales son muy efectivas,
pues reproducen, de una forma controlada, situaciones de la vida coti-
diana, definidas en su sentido para el sujeto, por el momento historico
social en que este se encuentra. Con relacién a esto, es frecuente en
nuestro pafs solicitar voluntariamente a los jovenes tomar decisiones pro-
fesionales hacia especialidades muy necesarias, que no resultan suficiente-
mente atractivas al-joven. i

Otro representante de este grupo es M.L., de 18 afios, quien escribe en.
la composicion “El sentido de mi vida™

Esta es una cuestion realmente seria para analizar, por cuanto yo
aun no he definido completamente el mio. Me gusta mucho la
medicina y es una gran ilusion para m{ poder estudiarla; conocer
cada tejido, cada drgano, cada musculo es algo que me apasiona y
me implica plenamente.
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Uno de los momentos mds grandes y emocionantes en la profesiag
de un médico es cuando salva una vida. Esto debe ser irrepetible o
inolvidable en la vida de cada médico. ver que un hombre vive 2ra-
cias a su esfuerzo, a su técnica, sentir la alegria devuelta a una famj.
lia. Yo amo mucho a los nifios y por eso suefio con ser pediatra. By
el futuro deseo ver a mis pequenos pacientes sanos vy felices.
En la presente etapa de mi vida la perspectiva de mi futura profe.
sion y todo lo que se relaciona con ella, constituyen el aspecto esen-
-cial del sentido de mi vida. Sin embargo, la vida es muy rica y com.
pleja, con muchas variaciones y alternativas, no limitandose su sen-
tido a la profesion. Después de terminar la carrera deseo trabajar
mucho y también investigar. ]

Desearia también ser feliz en mi futura familia, encontrar up
hombre bueno con quien pudiera construir la familia a que aspiro,
Pudiera enumerar distintos aspectos de la vida sobre los cuales fre-
cuentemente pienso, pero lo mas importante, es que tengo bien
determinado el sentido de mi vida actual y que lucho activamente
para el logro de mis objetivos. .

En la composicion se observa una alta coherencia individualizada del
contenido expresado, integrada activamente por la experiencia personal de
laalumna y sus proyecciones. El contenido est4 cargado de juicios persona-
les que expresan una concepcidn de la vida bien definida, con un potencial
de generalizacion propio de las valoraciones derivadas de una concepcion
del mundo definida.

El nucleo del sentido de la vida expresado por esta estudiante, comoen
el caso anterior, es su orientacion hacia la profesion. Alrededor de la profe-
sion se estructuran los principales intereses, proyecciones y reflexiones
que configuran el actual sentido de la vida para ella.

Es una composicidn que refleja una alta elaboracidn personal, en cuyo
contenido aparecen reflexiones que expresan una filosofia definida que
trasciende los marcos actuales de su accion, lo que evidencia una elevada
sensibilidad moral en su orientacion colectivista, estructurada dentro de su
propia definicion profesional individual. El sentido social de su accion indi-
vidual esta inseparablemente vinculado a su intencién profesional donde se
manifiesta con un intenso vinculo afectivo y elaboracion personal.

Para esta joven resultaria imposible tener una decision profesional que
pudiera poseer para ella un sentido social mayor que la medicina, por lo
cual su resistencia en la defensa a su autodeterminacion§amas pudiera
interpretarse como una motivacion individualista.

Casos como este son los que apoyan nuestras reflexiones mas genera-
les, expresadas al principio del capitulo, sobre la relacidn entre lo indivi-
dual, lo social y el colectivismo e individualismo. La reflexion en el plano
itlosofico sobre esta cucstion necesariamente tiene que nutrirse de los
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resultados de las investigaciones particulares, las-que durante muchos afios
no aportaron casi nada en esta direccion, integrdndose al complejo de cau-
sas que determinaron el estaticismo de la filosofia marxista en sus elabora-
ciones sobre la individualidad y el hombre.

En la composicion “La persona que mds admiro”, expresa:

Yo admiro a todos los miembros de mi familia, pues ellos han cons-’
tituido para mi un modelo a seguir en todos los aspeetos de mi vida,
continuamente me han inspirado y orientado en cada relacién con-
migo; pero de todos, la figura mas querida y cercana, fue mi padre.
No sé la causa de ello, quizés porque hace poco tiempo murid, pero
no puedo separarme de su imagen, pues el vivié para mi, partici-
paba en cada situacion de mi vida, con frecuencia me imagino su
reaccion ante mis actos, la forma en que me aconsejaria ante los
problemas que enfrento en la vida.

Yo siempre lo amé, pero ahora lo amo mas que nunca antes. El
siempre serd un ejemplo para mi. En su conducta no habia errores.

Elfue un ejemplo de revolucionario, que desde joven luchd por sus
principios. El fue un excelente marido y padre El era muy comuni-
cativo, en ocasiones demasiado impulsivo, pero era extremada-
mente noble y bueno.

Fl sabia divertirse y jaranear, pero también sabia ser extremada-
mente serio cuando la situacion lo requeria, por ejemplo en su tra-
bajo. Fue militante del Partido y le dedic6 enorme fuerza y energia
a la construccién de nuestra sociedad socialista. Todos los que lo
conocieron lo amaron. Nuestras relaciones fueron extraordinaria-
mente carifiosas, tiernas y comprensivas; yo podia hablar con él
sobre todo, en particular sobre mis problemas personales, cuyo
analisis me era profundamente necesario.

Quiero precisar que yo no idealizo su imagen, yo lo adoro y lor
recuerdo extraordinariamente.

En esta composicion se expresa claramente el enorme poteqcial educa-
tivo del padre; quien fallecido continta siendo un elemento valorativo y
comparativo de sus monologos interiores. La elaboracion de este ideal nos
reafirma el enorme peso del afecto y la comunicacién, como pilares esen-
ciales del desarrollo de los ideales morales en el joven.

Las cualidades politicas, morales y personales, constituyen una aspira-
¢i6n a seguir por esta joven, aspiracion altamente autodeterminada, porta-
dora de un gran valor motivacional, que se deriva de su extraordinario
amor hacia el padre.

Este esun ideal altamente efectivo, que reflejauna elevada elaboracion
personal y cuya efectividad se observa en su propio contenido y en la expre-
sion moral integral de la personalidad de esta joven.
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En =l completamiento de frases se sigue expresando la esfera moral dq
elld, de forma congruente con su gxpresion integral en las restantes técnj.
cas. Veamos algunas frases relevantes para el analisis de contenido de
dicha técnica:

5. Mi futura profesion me fascina.
6. Yo reflexiono sobre mi futura profesion.

10. La lectura me encanta.

11. Mi futuro depende de mi esfuerzo personal.

19. Yo necesito ser actiila, tanto intelectual como practicamente.

En general, se manifiesta una esfera rica de intereses, confirmandose g
senFido que para ella tiene su profesion, asi como una activa orientacion
hacia su autodeterminacion, rasgos caracteristicos de toda su expresiop
personal.

En su analisis sobre el conflicto presentado en fa técnica de los didlogos
expresa;

Pienso que Juan posee una excelente definicion profesional, estd
seguro de que ayudard de forma mas efectiva a la sociedad en ta pro-
fesion elegida por él. Es decidido, seguro en si mismo, considera sy
comportamiento correcto y honrado y lo defiende. El considera
que en cualquier actividad se puede ayudar al pais, mucho mis, a
través de una actividad que nos guste, a la que nos entreguemos sin
li.mite, que en una actividad que nos resulta desagradable. Su deci-
sion de estudiar ingenieria no es casual, esta determinada ante todo
por una orientacion activa y profunda hacia el contenido de dicha
especialidad. 3
Sobre Ernesto expresa:

Es un joven con decision para ir alli donde es mds necesario. Es
_colectivista. Sin embargo, posiblemente no tenga aun definidos sus
intereses hacia una profesion concreta.

En el andlisis de las respuestas se evidencian sus propios valores, los
cuales encarha Juan al defender una decision profesional, individual, pero
portadora, como se expresa en su propio c¢aso, de una sensibilidad hacia el
pais y la sociedad. Hace un analisis de rico contenido moral, valorando la
conducta de Juan como decidida, segura y honesta. Se manifiesta, ade-
mdas, el sentido que para ella tiene la autodeterminacion, al enfatizar
que la decision tomada por Juan no €s casual; sino que es consecuencia
de su orientacion activa y profunda hacia el contenido de su especia-
lidad.

’ Lujoven le da un sentido moral 4 la situacion analizada congruente con
su'sistema de valores, implicando en las categorias utilizadas, para su anali-
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5iS, contenidos que tienen un sentido moral para ella, los que ha podido
activamente conceptualizary convertir en un instrumento de la regulacion
moral. )

Ella no tomé parte del experimento realizado, pues para él solo se utili-
zaron muestras de cada uno de los grupos estudiados.

En los diferentes casos que presentamos, incluimos algunas composi-
ciones diferentes, las que resultaron similares en cuanto a la informacion”
prindada y el tipo de particularidades que reflejaron de estos-jovenes. No
presentamos todas las composiciones en cada uno de los casos, pues seria
demasiado extenso el material. Solo daremos los resultados relevantes de
las técnicas utilizadas, que permitan la realizacion del diagnostico.

R.A., estudiante de 17 afos, escribe en “El sentido de mi vida”:

El sentido de mi vida es la busqueda constante, conocer todo
cuanto pueda. Quisiera conocer la psicologia de las personas lo
mejor posible, para poder influir en quienes me rodean de una
forma positiva en las distintas esferas de la vida. El mundo interno
del hombre constituye para mi una gran interrogante.

Pespués de la muerte de mi padre, el sentido de la vida cambid para
mi. Actualmente estoy en condiciones de ver las partes oscuras de
la vida y relacionarme con ellas de una forma critica. Antes yo era
ingenuo, ignoraba muchas cosas, representaindome la vida color de
rosas. Sin embargo, actualmente me siento seguro en la viday en
mis propias fuerzas. .

Yo me esfuerzo por vivir de forma intensa y dindmica,por cuanto
veo que la muerte puede interrumpir los planes del hombre en el
momento mas feliz de su vida.

Resulta muy interesante.como un momento de crisis (definido en el
capitulo anterior) moviliza las potencialidades de esta personalidad, deter-
minando que este joven pase a un nuevo nivel en sus reflexiones sobre la
vida, las que por su contenido estdn muy marcadas por la experiencia
sufrida, pero que en su sentido general constituyen una fuerte motivacion
para el desarrollo de sus posiciones propias y de una orientacion dinamica,
intensa y segura hacia la vida, la cual conscientemente elabora y expresa.

Se expresa en la composicion un esfuerzo activo por conocer el mundo
interno del hombre, cuya orientacion se define por las propias reflexiones.
que la muerte del padre elicité en €l. Sus valoraciones expresan elementos
estables bien generalizados, que evidentemente constituyen la base de la
concepcion del mundo de este joven.

El contenido, aunque explicitamente no refleje un conjunto.de cualida-
des o reflexiones morales, de hecho es una expresion moral congruente
que define una forma de vivir constructiva, realista, orientada al mejora-
miento de los otros en los marcos de una proyeccion individual optimista,
segura y orientada por sus propias fuerzas.
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En {a composicién “Como yo soy”, escribe:

Esta es una cuestion compleja, me parece que me cOnozco bastante
bien a mi mismo y me esfuerzo por ser suficientemente objetivoep
mi valoracién particular.

Yo tengo, como cualquier otra persona, mis defectos y mis virtudes,
No pienso que yo sea la mejor persona, pero pienso que tampocg
soy.la peor. Considero que soy completamente normal en los
aspectos esenciales de mi individualidad (tanto en los fisicos comg
en los espirituales). ]
Mi principal logro es mi sinceridad, junto a ella, soy seguro en mj

mismo, tengo un afin insaciable por conocer y espiritu de lucha. Yo

sé establecer mis intereses y posiciones ante la vida, lo cual me
ayuda mucho en la realizacion de las tareas que enfrento.

Mi principal insuficiencia es mi idealismo. Yo soy un gran idealista,
pero pienso que mi idealismo estd justificado, pues conozco cosasy
he tenido experiencias, que no todos a mi edad han experimentado,
Pienso que la confianza que tengo en mi mismo también es algo
que me afecta pues en ocasiones determina que haga valoraciones
superficiales de algunos hechos. ;

Esta composicion refleja el caricter de sus operaciones intelectuales,
en el desarrollo de sus potencialidades autorreguladoras, uno de cuyos ele-
mentos centrales es la autovaloracion del sujeto. Expresa una autovalora-
cion flexible, rica en reflexiones, muy elaborada personalmente, sefialando
con precision insuficiencias en su propia personalidad.

En la composicién se expresa una posicion activa hacia el éstableci-
miento de sus propios intereses y actitudes ante la vida, elemento central
en la autodeterminacién de la personalidad.

Establece adecuadamente su identidad en un sentido comparativo con
el medio social, no centrando sus esfuerzos valorativos en destacarse o cri-
ticarse con relacion 4 los otros, sino en buscar el sentido propio de su iden-
tidad.

El andlisis de este caso, al igual que el caso anterior, permite afirmar
que la autocritica es la expresion integral del desarrollo de la personalidad,
y que la misma no puede ser considerada como una cualidad aislada, sus-
ceptible de desarrollo simplemente por la accion compulsiva inmediata del
medio sobre el hombre.

Ser autocritico no es verse defectos, sino tener la posibilidad de refle-
xionar activamente sobre ellos y usarlos como un poderoso instrumento de
autorregulacion. '

So pena de extendernos un poco en este caso, incluiremos el anélisis de
contenido sobre el ideal escogido por el joven, por el enorme interés que
tiene la influencia de este en todo su sistema valorativo. Asi, en la composi-
cion “La persona que més admiro”; escribe:

166

§

Las personas a quienes yo mas admiro, lamentablemente ya han
muerto. Estas son-el Che Guevara y mi padre. Ellos fueran perso-
nas fuera de serie, pero me patece que debo hablar de uno de ellos
y, en este caso, hablaré sobre mi padre,a quien quiero intensa-
mente aun después de su muerte. '

Mi padre tuvo una fuerte influencia sobre mi. Yo lo admiro como
poeta y como persona que logr6 todo lo que se propuso en la vida.
El abri6 puértas de la vida que permanecen cerradas para muchas
personas.

El vivi6 como él quiso, enfrentando la vida con estilo propio, entre
sus-amigos, sus mujeres, su trabajo y yo, vivi6 de forma intensa y
plena, teniendo siempre tiempo para mi. j

A él e interesaba todo, era muy curioso en el mejor sentido de esta
palabra. Siempre me impresiono que se planteara ante mi cualquier
tipo de objetivo y lo alcanzara. Esta caracteristica era definitoria en
su caricter.

El conocia muy bien la psicologia del hombre, por eso muchos de
sus amigos confiaban en él, acudiendo a pedirle consejos y valora-
ciones que él estaba presto a brindar. Fl era un maestro en las rela-
ciones humanas, posefa un verdadero don de gente, teniendo gran
facilidad para granjearse nuevas amistades.

Evidentemente, estamos ante un ideal efectivo que estimula la refle-
xion v la orientacién hacia la vida de este joven. En su ideal estan presentes
jos elementos esenciales que se reflejan tanto en la valoracion de si, como
en el sentido de su vida. Son caracteristicas-definitorias del ideal su autode-
terminacion, su fuerza de voluntad, su riqueza interior, asi como su capaci-
dad para interactuar con los demds, influyendo en ellos.

En su proyeccion individualizada de futuro, recogida en la composi-
cion “Como deseo ser en el futurc”, también se expresa la influencia del
ideal del padre. Asi, en una parte de dicha composicion, expresa:

..Yo suefio con ser independiente econémicamente lo mds répido
posible, para de esta forma ser independiente, determinar por mi
mismo mi tiempo y mis actividades. Desearia trabajar en algo que real-

mente me interese, pero sin presiones externas sobre mi persona... -

En todos los jovenes estudiados utilizamos dos composiciones para
evaluar el ideal: una més general, que es la ultima que presentamos
(“Cémo deseo ser en el futuro”), y otra maés especifica, que aplicamos en
segundo lugar (“La persona que mds admiro”). La aplicacion de ambas
tiene como finalidad definir si junto a la imagen ideal individualizada y
generalizada, en la que el sujeto se expresa atravésde la propia elaboracion
de su futuro, lo que es muy propio de estas edades, se refleja una admira-
cién estructurada en alguna persona o personaje concreto, que constituye
una fuente dindmica de la regulacién del comportamiento.
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La mayqn’a de los jévenes de este grupo han expresado ambos tipos de
representacion; esto indica el enorme peso que tiene para el desarrojy,

integral de la personalidad la accion de modelos ideales cercanos sobregy -

sistema reflexivo-valorativo del joven.
En relacién al conflicto de didlogos este joven expreso:

Juan, ante todo, es una persona decidida en la vida, desea estudiy
lo.que él quiere y activamente ha definido. Creo que es una persony
maravillosa, llena de optimismo y. seguridad en si mismo. Poseg
grandes cualidades como persona y estudiante. Expresa una valora.
vcién propia que defiende activamente, sobre el porqué estudig
ingenierfa. Tiene seguridad de que puede salir adelante, ante ésay
cualquier otra situacién. =~ . - .

E_rnesto es una persona que tiene como rasgo fundamentarsu inse-.
guri.dad en si mismo, incapaz de tener decisiones personales ante
posiciones sociales que lo presionen. Si no es capaz de ser conse.
cuente en una decisién vinculada a su vocacion, serd incapaz tam.
bién, de tomar decisiones ante la vida. No posee un concepto con-
creto de la seguridad y el optimismo que debe caracterizar a cada
persona ante la vida y sus situaciones. No tiene vocacion aun defi-
nida por cuanto cada persona debe ser capaz, de ir tomando o acu-
mulando conocimientos, para después arribar a alguna conclusion
propia sobre qué estudiar.

Por su propia personalidad explosiva y combativa, es fuerte en su critica
hacia Emesto, y desempeiia un papel esencial en-su analisis sobre los per-
sonajes, la seguridad y capacidad para tomar decisiones propias. Este joven,
que con 17 afios esté en pieno desarrollo tanto de su esfera moral, como de
su personalidad en general, reafirma con gran fuerza en cada enfrenta-
miento con la vida las cualidades que estin en pleno desarrollo en su perso-
nalidad, lo cual puede lievarlo a subvalorar otros aspectos importantes en sus
andlisis y comportamientos concretos que un observador externo puede mal
‘interpretar y liegar a falsas conclusiones sobre la personalidad del joven.

Esta fendencia a sobrevalorar las nuevas adquisiciones de la personali-
dad es un pomento necesario del desarrollo hacia el establecimiento de
‘las misms, y representa el camino individualizado de este desarrollo,
donde solo 1a comunicacién y la orientacién con adecuado tono afectivo
del adulto pueden tener un papel en la correccién de este camino, la cual
debe ser el resultado de la comprension del joven y su verdadera determi-
nacién al cambio. '

El desarrollo del joven'nunca es lineal, ¢s sumamente contradictorio; ¢l
debe ser el artifice de sus propios cambios, interviniendo activamente en
los sistpmas_de influencias que lo incluyen con un objetivo educativo.

.En’el caso analizado resulta muy interesante la congruencia de sus
_regularidades esenciales en-las distintas técnicas utilizadas. En ellas s¢
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wfleja, cualitativamente, el sentido general de su desarrollo moral, que €s
ositivo, y 1os contenidos personalizados esenciales asociados a este. Sin
embargo, este: momento de su desarrollo moral aparece en alternativas
uy diversas ante coyunturas especificas, tanto valorativas como compor-
umentales en la vida cotidiana, cuyos determinantes internos (definidos
gor las técnicas utilizadas) son imposibles de concretar por las manifesta-.
siones fenoménicas del joven. :

El analisis aislado de las valoraciones y comportamientos de este juven
puede conducir por caminos éffoneos en el estudio de sus determinantes,
jo cual ocurre en muchas ocasiones con maestros y familiafes, al guiarse
s(;lo por estas manifestaciones. Por ello es tan importante la elevaciondela
cultura psicologica de la poblaci6n en general y delos maestros en particu-
jar, y también la mayor utilizacion del psicologo dentro de la labor educa-

" cional en la base, en la escuela.

Cuando ese joven fue sometido a la situaciéq experimental de con-
flicto, expreso:

Fijate, yo tengo fuerza de voluntad para emprender cualquier
camino en la vida, pero pienso que el planteamiento sobre la nece-
sidad de maestros en la ensefianza media es real, sin embargo, los
problemas mayores que existen no se-deben al déficit de maestros
sino al poco.conocimiento de estos sobre la psicologia del joven,
para llegar a este de una forma més efectiva. Es por ello que mi deci-
sién de estudiar psicologia es firme y tiene un valor no solo por mis
intereses sino también por la gran cantidad de problemas que esta
especialidad puede ayudar a resolver. j

Esta es una respuesta totalmente congruente con las caracteristicas de
la personalidad de este joven, cuya autenticidad es necesario respetar como
factor del desarrollo de esta personalidad.

Conclusiones sobre el primer grupo

—En los jévenes pertenecientes a este grupo (60), 1a esfera moral se
estructura de forma altamente personalizada, a través de un sistema
de criterios, puntos de vistay valoraciones propias sobre los cuales el
joven apoya el funcionamiento integral de la esfera moral de su per-
sonalidad.

— La mayoria de los jévenes de este grupo-organizan la proyeccion de
su sentido moral en sus intenciones profesionales, las que tienen un
enorme valor como via para la expresion integral de la personalidad.

— Los ideales de los jévenes de este grupo reflejan un elevado nivel de
elaboraci6r personal sobre el contenido. Sobre ta base de los datos
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obtenidos es posible caracterizar los ideales de estos estudiantes
como una unidad indisoluble de contenido, vinculo afectivo hacjy
este y elaberacién personal por parte del sujeto, o que indica Id pre.
-sencia de tendencias orientadoras de la personalidad en su base,

— La efectividad de los ideales morales de los jovenes de este grupo se
expresa en la congruencia y sentido general de estos y las distintas
formaciones psicoldgicas estudiadas. Se observa una elevada efecti.
vidad tanto en un plano reflexivo-valorativo, como conductual. Ep
este tltimo,.los sujetos son consecuentes con la expresién de sy
orientacién moral en un plano reflexivo-valorativo.

= De acuerdo con nuestros resultados, el nivel expresado por las forma-

ciones psicologicas estudiadas se relaciona con la expresion de los indi-
cadores mds generales del nivel consciente-volitivo de regulacion. Enéj
los ideales morales pueden ser tomados como unidades que refigjan gl

“nivel integral det desarrollo de la esfera moral de la personalidad.

— Se observa, como particwaridad del desarrollo, que los jovenes enfa-
tizan de forma consciente-la afirmacién de sus adquisiciones en
desarrollo, 1o cual puede implicar una cierta unilateralidad en sus
comportamientos y valoraciones moralés, que puede conducir a una
deformacién en la interpretacion de los resortes que estén en la base
de dicho comportamiento. Este elemento puede afectar la orienta-
ci6n educativa al joven.

Segundo grupo

Ahora pasemos al estudio de otro grupo. Estid compuesto por jovenes
que expresan sus contenidos morales de una forma personalizada, pero no
a través de formaciones psicologicas complejas de su personalidad.

- Los contenidos morales expresados por estos jovenes tienden a ser
efectivos en la regulacién del comportamiento, pero no manifiestan el
desarrollo reflejado por-los jovenes del primer-grupo en un plano reflexi-
vo-valorativo. ' , :

Veamos algunos ejemplos de jovenes de este grupo. D.R. escribe en la

-composicion “El sentido de mi vida™

Mi vida afortunadamente ha transcurrido normalmente, sin gran-
des decepciones. Aunque no es una vida rica en experiencias he
tenido algunas que me han ayudado a comprender qué busco y qué
me haria feliz. :
Desde que comencé a analizar el porqué de todo lo que ocurre a mi
alrededor me he dado cuenta que me gusta conocer a las personas,
saber por qué actian de forma diferente, cémo influye el medio en
sus comportamientos. La especialidad que me permitiria llegar a
saber esto es la psicologia, es por ello que la he convertido en el sen-
tido de mi vida. ‘ .

170

Esta composicion expresa un analisis personalizado, referido a su pro-
ia experiencia, pero ausente de elaboracién personal. No se manifiestan
untos de vista ni reflexiones de valor generalizado, en que se vea el sen-
ido de 1a vida del sujeto. No hay una coherencia individualizada en su con-

i ; : h
renido, el cual queda reducido al sentido de su futura profesion. El caracter

25 mas bien descriptivo.
En la composicién “La personalidad que més admiro”, expresa:

He admirado muchas personas en mi vida, sin embargo, la que m4és
admiro es a mi hermana mayor, porque ha sabido lucharenlaviday
pasar por encima de multiples dificultades personales para lograr su
anhelo, estudiar medicina.

Esta composicion, similar a la anterior por su extensién y estructura,
jgualmente nos refleja un contenide personalizado, referido a una persona
cercana de su marco de accion, que realmente admira y puede tener una
influencia en ella. Sin embargo, no hay reflexiones generales sobre la per-
sonalidad de la hermana, ni una real apropiacion y elaboracién del modelo-
en aspectos esenciales que subrayacen el comportamiento admirado por
ella, lo que limita las potencialidades educativas del modelo. X

La mediatizacion de las operaciones c'og'nitivas, sobre los contenidos.
motivacionales es mucho menor en estos jovenes, asi como su capacidad -
para estructurar sus contenidos en una'diﬁleﬁsién futura. .

Veamos algunas frases significativas de la té¢nica de completamiento:

7. No puedo establecer una amistad si no es verdadera.
8. Sufro por no saber todo lo que me interesa.
13. Estoy mejor cuando me siento independiente.
31. Me cuesta trabajo aprender de memoria algunas cosas.
41. Mi mayor tiempo lo dedico a la lectura.

45. El pasado me hace reflexionar. V
51. Me fastidia tener que hacer lo que no considero necesario.
56. Siento no ,poder luchar contra todo lo que encuentro mal hecho.:

A lo largo de la técnica se expresan frases de este caracter, definidas por,
laimplicacion del sujeto en-primera persona, quien da criterios valoxfativOs’-
importantes sobre contenidos que expresan un valor moral general.

En esta joven se observan intereses y posiciones hacia la vida, adecua-
damente individualizados, que evidentemente son relevantes para su con-
formatién moral y en su regulacién moral. Se ve una tendencia ala autode-~
terminaci6n y una definicién personalizada de valores.como la amistad, la
lucha contra lo mal hecho, etcétera. No hay expresiones estereotipadas
sobre los contenidos de la esfera moral.
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En el conflicto de didlogos, realiza el siguiente analisis:

Juan es una persona preocupada, tiene una vocacién definida, y
l6gicamente, ha pensado que al interesarle tanto la carrera que
desea, puede rendir mas a-la sociedad si llega a estudiarla. Es
honesto, pero uh poco inconsciente. Si todos los jévenes pensaran
asi, la sociedad no podria construirse.

Ernesto €s comprensivo y consecuente; sacrificado y trata de
encontrar siempre lo mds importante, mira el “lado” bueno, asi que
le dice a Juan que la vocacion se vuelve a formar cuando se
comienza por primera vez. -

Vemos que este analisis no es tan rico, profundo, ni individualizado, como
el reflejado por los jévenes pertenecientes al primer grupo. Sin embargo, tiene
un sentido moral general bien definido y est4 construido sobre la base de jui-
cios personalizados y no de integraciones estereotipadas.

Cuando esta joven fue puesta ante la situacién experiniental, defendié su
criterio de estudiar psicologia, pero al explicirsele deteniddmente la necesidad
de estudiar el pedagégico, expres6 su disposicion en esta direccion. ;

Veamos otro caso de este grupo. M.A., de 18 afios, en la composicién
“El sentido- de mi vida” escribe:

El sentido de mi vida indudablemente tiene que estar relacionado
con los que me rodean. Pienso que lo que nos incita a todos a propo-
nernos determinadas metas es alcanzar lo que creemos que nosvaa
permitir -ser felices y hacer felices a los que nos rodean, sin

"embargo, a veces, no resulta como lo habiamos pensado y tenemos
‘que cambiar hacia otros rumbos. Creo que el sentido de mividayel
de los demds es ser felices, mejorar cada situacién que se nos pre-
sente, luchar por alcanzar siempre lo mejor para el ser humano. Por
todo esto, el sentido de mi vida en cualquier plano es ser f8liz, pero
no de forma individualista, porque pienso que asf hago felices a los
que me rodean, los ensefio a ser.felices, a vivir. -

Como en el caso anterior, en esta composicion no hay una elaboracion
personal que exprese juicio y valoraciones propias, adecuadamente gene-
ralizadas, sobre cuya base se defina un sentido de la vida apoyado en una
cierta concepci6én del mundo. No obstante, a pesar de una orientacion des-
criptiva general, el contenido aparece personalizado en una-direccion esen-
cial: el logro de la felicidad. oL Bl

‘Dado que sus composiciones no'son, en esencia, diferentes a las del
caso anterior, no definen el criterio diagndstico esencial para dicho sujeto,
teniendo una mayor relevancia para este fin al comportamiento de frases.
Veamos algunas de las frases expresadas por ella:

3. Quisiera saber todo lo que puedo dar de mi.
5. Mi mayor temor es enfrentarme al mundo.
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. No puedo mentir.

. Fracasé pero no me doy por vencida.

10. La lectura me permite adquirir conocimientos.

11. Mi futuro depende de mi.
13.- Estoy mejor ciando me siento libre.

17. Deseo conocerme totalmente.

20. ’i/limayor problema es enfrentarme a la vida.

21. El trabajo debe coincidir con nuestros intereses.

24. Yo prefiero la sinceridad.

29. Considero que puedo ganar en la batalla de mi vida.

32. Mi mayor deseo es.conocerme.

33. Siempre he querido mejorar lo que me rodea.

40. Me he propuesto ser mds realista.

44. A menudo siento desesperacién por conocer otta realidad.

46. Me esfuerzo por conocerme a mi misma.

48. Mi opini6n no es estatica ni rigida.

56. Siento que la vida es dificil pero bonita.

En estas frases se expresa un elevado compromiso individualizado ante
valores importantes como el trabajo, la autonemia, la posicion hacia el fra-
¢aso, asi como una actitud bien definida hacia la autodeterminacion, el
conocimiento de si misma y el futuro.

Las frases reflejan conceptos bien acabados, que pudieran ser la base de
la elaboracion ulterior de puntos de vista definidos sobre la vida y su transfor-
macion, asi como una orientaciop a los aspectos propios que debe modificar.

Se observa una orientacion a la estructuracion futura de los contenidos,
a la flexibilidad y a la mediatizacion conceptual de los contenidos motiva-
dos, regularidades esenciales del nivel consciente-volitivo.

" En la técnica de conflicto de didlogos expresa:

Juan es mds sincero consigo mismo y con los demds, mientras que
Ernesto a pesar de tener un alto espiritu de colectivismo no es con-
secuente con sus intereses. Si a Ernesto le llega a gustar la carrera
sera bueno, si no serd un profesional miuy mediotre.

Es interesante c6mo su respuesta estd centrada en la sinceridad y auto-
determinacién, factores que aparecen como muy significativos en el com-
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pletamiento de frases. Ella le da un importarite valor ‘z-ll/no ser mediocre gn
la profesion, lo cual, indudablemente, es un aspecto que define el valory la
utilidad social del profesional. ;

Otro joven de este gruno, O.M., quien escribe en “El sentido de mj
vida”:

En mi vida el objetivo fundamental ha sido siempre estudiar y

luego trabajar en algo util, Creo que si el hombre se diferencia de

los animales es porque realiza trabajo, esto debe ser algo funda-
‘mental y primario para €1, ya que es la caracteristica que nos define
como seres humanos. El trabajo es,.ademas, la via que tenemos de
contribuir con nuestra sociedad y siempre he pensado que todo tra-
bajo es 1til y bello y que debe hacerse con mucho amor. También
tengo como objetivo crear una familia, lo cual entrafia una gran res-
ponsabilidad ya que es la célula fundamental de la sociedad y en
ella se forman los futuros hombres. 3

El contenido de esta composicion es esencialmente descriptivo y des-
personalizado, no aportando ningtn juicio ni reflexion sobre el verdadero
sentido del trabajo o de la familia en su vida. Enella, como en las restantes
de estos jovenes, no aparece ningun indicador diagnoéstico para enjuiciar su
esfera moral.’ )

Pasemos a analizar algunas frases relevantes de la técnica de completa-
miento: '

8. Sufro cuando mis padres no comprenden mis criterios.

10. La lectuia 25 para mi algo muy necesario y especial.

16. El futuro es algo por lo cual debo luchar solo yo.

17. Deseo llegar a realizarme como mujer.y como humano.

20. -Mi mayor problema es confiar demasiado en los‘demis.

29. Counsidero que puedo lograr lo que realmente me propongo:

31. Me cuesta trabajo hacer algo cuando no estoy convencida.

33. Siempre he-querido comprender a los demas.

37. Mi vida futura debo construirla con esfuerzo y dedicicion.

40. Me he propuesto tratar de eliminar mis defectos.

43. Lucho por hacer cada dia algo nuevo.

44. ‘A menudo siento que cuando sea incapaz de sentir por los demds
dejaré de existir.

51. Me fastidia que me obliguen a hacer algo.

55. Una madre debe ser siempre upa mujer.
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56. Siento que si no lucho por lo que quiero no soy feliz.

62. Mimayor placer es hacer las cosas convencida de que quiers hacer-
las. =

Es evidente su orientacion activa a la autodeterminacién, definid.: po.
critdios propios, su orientacién activaala estructuracién de su futuroy 2 t2
aitoeducacion de su personalidad a través de la superacién de sus defectos.
ge manifiesta una orientacion volitiva bien definida hacia todas las esferas
de su comportamiento.

Se expresan valores sélidos hacia los demds, hacia la capacidad ae
defender criterios propios y elegir las alternativas en la vida, También (lo
gue €s muy caracteristico tanto para egte grupo, Como para elprimero) s¢
manifiesta afin de-conocer, de superarse, de saber nuevas cosas; esto se
relaciona con el interés por la lectura, que sin dudas es una via activa de
influencia sobre su personalidad. -

En su valoracion en la técnica de conflicto de didlogos, expresat

“Fhan es una persona de criterio propio que ahonda en lo que le inte-
resa y tiene poder de seleccién, ya que Busca informacién y va dehi-
mitando, para luego poder escoger le .t}ue realmente le gusta.-
Ernesto es una persona consciente de la realidad, del papel que
desempeiia y de lo queé se esperd de él, que a su vez comprende que
la vocacién se forja también con dedicaci6n y.que lo importante es
porer interés y comprender que ser util es fundaniental.

Las respuestas a esta técnica en los jévenes de ambos grupos nos refle-
jan el interesante fenomeno de, como determinantes de analisis similares,
expresan juicios individualizados diferentes, que se unen esencialmente
por las regularidades generales que manifiestan su realizacion por parte de
los sujetos. _ '

" Esta joven, orientada también por la autodeterminacion y el criterio
propio, realiza una valoracién por juicios altamente individualizados,
como los jévenes hasta ahora analizados, en la que se reflejan aspectos
positivos de los personajes, los que no son opuestos por el valor ético de sus
comportamijentos, sino complementarios por niveles diferentes de expre-
sion de sus valores personales. j

-En este'sentido, expresa en el personaje 'de Ernesto su propia inclina-
cion al esfuerzo volitivo, destacando que la vocacién seforja conla dedica-
¢ion. Losjdistintos matices reflejados en los anélisis individuales realizados

por los sujetos evidencian lo'compleja y diferenciada que es la expresién

moral de personalidad, aun cuando en sus determinantes existen regulari-
dades y principios muy similares. Esto evidencia que la bisqueda de una
identidad lineal en el comportamiento moral de los jovenes es totalmente
inadecuada.
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Conclusiones sobre el segundo grupo

— Este grupo, a diferencia del anterior, no ‘expresa los contenidog
vinculados a la regulacién moral en formaciones psicologicasde |y
personalidad. Tanto los ideales, como el sentido de la'vida, aparg
cen poco elaborados y reflejan- pobreza en su contenido. §jg
embargo, en las técnicas con un nivel mayor de induccion, manj.
fiestan contenidos morales adecuadamente personalizados, cuya
efectividad se constat6 tanto en un plano valorativo-reflexivg
como conductual. o

— En varios jévenes de este grupo se observan los indicadores funcio.
nales /del nivel consciente-volitivo de regulacion; no obstante, lag
potencialidades que brinda este nivel aun estan en proceso de dess-
rrollo. Los contenidos relevantes de la personalidad todavia nolos
expresan a través de formaciones psicologicas complejas.

— Los jévenes integrantes de este grupo manifiestan elaboracion per-
sonal en la expresion de su personalidad, tanto en el plano reflexivo-
valorativo, como conductual, la cual apoya la efectividad constatada
en la expresion de sus contenidos morales. Sin embargo, la elabora-
cién personal manifestada por ellos es menos compleja y estruety-
rada que la expresada por los jévenes del primer grupo, aunque ep
sus regularidades generales es similar al tipo de analisis que realizan

.y la forma en que asumen sus posiciones ante la vida. '

— Lo expresado anteriormente fundamenta la idea de que este grupo
constituye un momento del desarrollo de la personalidad, orientado
en la misma direccién recorrida por los jévenes del primer grupo
quienes, por haber tenido particularidades del desarrollo diferentes
a-las de estos jovenes, han materializado sus potencialidades psicolé-
gicas en un nivel més elevado.

‘Tercer grupo

Pasgmos al estudio de otro grupo. Son jévenes que expresan contenidos
morales pobres, en forma despersonalizada, caracterizindose por la
‘pobreza del contenido que respalda sus valoraciones y comportamientos.

Veamos algunos.ejemplos de joyenes de este grupo: M.A.A. escribe en
14 composicién “El sentido de mi vida” ’

Las p‘et_spnas:en la vida, somos como los barcos en el mar, pues si
estos ultimos estdn bien, dirigidos, si el timon tiene la direccién
c'op:ecta, todo marcha y se puede llegar al puerto sin naufragar, €so
mismo ocurre con el hombre, ya que si tanto los ideales como las
determinaciones estdn bien trazadas, la vida de cada cual toma un
sentido, uno adquiere confianza y ‘es capaz de amar tode cuanto le
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rodea y actuar guiado por ese sentimiento, pues como dijera Marti:
“Un p;incipio salido desde el fondo de una cueva, puede ser mas
que un ejército”.

Uno siempre debe tratar de darle un sentido a su vida, para no pasar
por este planeta como si hubiera volado, por el contrario debe sem-
brar arboles que germinan frutas, y €so solo se logra cuando la per-
sona sabe lo que quiere y dirige sus esfuerzos en ese rumbo..

El sentido de mi vida, no lo he logrado y con el tiempo lo afianzaré
més, deseo estudiar mi carrera’y dar en ella 1o mejor de mi, propor-
cionandome asi un futuro independiente, donde pueda luchary tra-
bajar, ademds, tener un hegar, con ¢l que podré dejar la semilla que
requiere la tierra. Mi vida, como la de todo joven de nuestra socie-
dad estd encaminada también a defender los logros de la- misma,
porque este es el mejor camino a la felicidad y la paz mundial.

En esta composicioén, sumamente extensa y con recursos metaforicos,
10 se expresa, sin embargo, ninguna elaboracion personal, Ella relata el.
sentido de lavida en una forma abstracta, sin relacionarla con su sentido de
lavida, al que se refiere solo al final de la composicién de forma descrip--
iva, sefialando mas bien las actividades que realizar, pero sin ningin jui-
¢io personalizado sobre su papel en las mismas.

Esta composicion es un bonito ejemplo de como el nivel educacional
del sujeto no es el determinante esencial en la elaboracion personal, aso-
ciada a la expresion de los contenidos de la personalidad. Nivel cultural es
otra cosa, y.es que la cultura implica la necesaria individualizacion en la
expresion de la personalidad.

Nivel cultural y educacional no significan, de manera necesaria, una
relacion directamente proporcional.' La cultura expresa el nivel activo y
stamente individualizado con que el hombre se ha apropiado de su expe-
dencia y de la experiencia de los otros, que pasa a utilizar como propia.

Cuando la educacion marcha bien se convierte en una poderosa via
para el desarrollo de la cultura individual y social; cuando marcha mal, por
¢l contrario, es una via de empobrecimiento de la cultura.

Veamos ahora algunas frases de la técnica de completamiento:

5. Mi mayor temor es que un gato se me tire.
'9. Fracasé hasta ahora en nada, solo pequefios tropi€zos.

13. Estoy mejor cuando he dicho lo que pienso.
17. Deseo no defraudar nunca a los que confian en mi.

19. Yo formo parte de una comunidad.

20. Mi mayor problema es que me cuesta trabajo contarle mis preocu-
paciones a alguien.
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21. Fl trabajo nos hace sentir bien cuando vemos los resultados.

23. Mi principal ambicién es cumplir siempre y-ayudar.

30. Me esfuerzo diariamente por cumplir y dar lo mejor de mi.

40. Me he propu_esto que inis padres estéxi orgullosos de mi.

43. Lucho por cumplir en todo momento.

En general, se manifiestan muy pocas referencias a si misma en el com.
pletamiento de frases, expresindose una marcada orientacidn hacia g|
cumplimiento y un particular compromiso con los demas, rasgos distintj.
vos del predominio del determinismo externo inmediato sebre la autode.
terminacion, lo cual apreciaremos muy bien en el capitulo final al analizy
a sujetos infartados e hipertensos.

En la técnica de conflictos de didlogos expresa:

Juan es algo testarudo y se ha encasillado en un criterio, vela porsyg
intereses individuales sin tener en cuenta a la sociedad.
Ernesto, es optimista, en él prima el colectivismo y tiene un amplio
sentido del deber.

En relacion con los tipos de respuestas dadas por los jovenes de los gru-
pos primero y segundo, se observa un analisis pobre, situado solo en la
dindmica individualismo-colectivismo, sin valorar otras cualidades pre.
sentes en los personajes. Ademds, la respuesta no expresa ningiin juicio por
parte del sujeto, teniendo un caricter totalmente descriptivo y cerrado,
aplicando, a nivel individual, un juicio totalmente prefabricado. Este anal;-
sis manifiesta un estereotipo, centrado en la valoracion positiva o negativa
de una conducta concreta, mediante la cual se hacen generalizaciones ina-
decuadas sobre toda la personalldad del sujeto.

Es interesante que ante la situacién experimental modelada del con-
flicto de didlogos esta joven, una vez que ha sido seleccionada para ingresar
en la carrera universitaria, responde “que no esta dispuesta a ir al pedagé-
gico, pues 1o que le gusta es la psicologia”. Ante esta contestacién le presen-
tamos el andlisis hecho por-ella en la situacién de conflicto de didlogos y, al
leerlo nuevamente, soriri6 y expresé que enjuicié muy severamente a Juan,

'O sea, hay una franca contradiccion entre sus expresiones en el plano
reflexivo-valorativo y el comportamental; que corrobora el bajo nivel de
autodeterminacion -y de individualizacién de las valorac1ones expresadas

por estos jovenes. Ellos, como veremos también en 1os restantes ejemplos,.

presentan serias dlﬁcultades para manifestar en su comportamiento indivi-
dual el sistema valorativo que utilizan para enjuiciar a los otros, pues como
este es tan estereotipado y despersonalizado, no tiene la flexibilidad sufi-
ciente como para expresarse con relacion a si mismos y orientar otras nece-
sidades individuales de caracter mas inmediato.
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Veamos otra estudiante de este grupo, E.A.P., quien escribe en la com-
posicion “Cémo yo deseo ser en el futuro™

_ En el futuro deseo ser util'en todas las esferas y actividades en'que
participe, entre estas las polificas, laborales y otras. Deseo ser mili-
tante del Partido y miembro de las organizaciones del pais.
Pienso construir una familia sin prejuicios en las relaciones entre el
hombre y la mujer.

‘El contenido de la composicion es muy pobre y despersonalizado, no
encerrando ningtn contenido que pueda tener un valor dinamizador sobre
¢l comportamiento.

En el completamxento de frases, se comporto de la manera siguiente:

3. Quisiera saber lo que piensan de mi.

~ 8. Sufro cuando la situacion lo requiere.

12. El matrimionio no es solo la unién carnal de dos seres.

17 Deseo continuar sin temor a la derrota.

20. Mi mayor problema es ser demasiado sincera.

21. El trabajo ayuda al desarrollo fisico y mental.

#6. Mis‘estudios constituyen la base de mis conocimientos.

43. Lucho por mejorar lo que soy.

50. El hogar es el lugar que nunca debe ser despreciado.

57..Los hijos no. debemos defraudar-a nuestros padrés. =

Las frases mostradas caracterizan los indicadores esenciales determi-
nados por esta técnica. En ellas se evidenciala presencla de un conjunto de
estereotipos despersonalizados, para valorar las distintas esferas y hechos
en que se implica. Ademis, se observa, al igual que en el caso anterior, un
énfasis particular en el criterio de los demads, que se manifiesta en la pri-
mera frase presentada y también en la tltima (esta refleja una inadecuada
construccion de sus expectativas en la relacion con sus padres, que es gene-
ralizable a la forma en que se vincula con las demandas sociales). Estd mas
centrada en no defraudar a los demas que en realizarse ella misma, lo que
conspira contra su autodeterminacion en los objetivos-a alcanzar.

En la técnica del conflicto de- didlogos expresa: \

Juan sé muest:> como una pessona poco razonable, un tanto
egoista al pensar en su beneficio.
Ernesto aparenta ser una persona mds madura, reﬂexnona mas

'qq\erca de-los problemas.
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La respuesta parece calcada del otro joven,lo que rqﬂeja la faita de indi-.
vidualizacion. Se refleja la aplicacion de un estereotipo para evalu‘ar. de
forma cerrada a los personajes, sin que se exprese ningun tipo de juicio
valorativo personalizado.

Es interesante que ante el conflicto creado experimentalmente, esta
joven tampoco se decidié por la carrera pedagégica.‘.S’in embargo, cuqndo
le presentamos su andlisis sobre el conflicto de los dlalog.os, se emoclc?n()
'visiblemente y nos plante6 que estaba en disposicion de ir al ped?géglco,
decision que mantuvo firmemente a lo largo detla situas:i()n experimental,

Este ejemplo nos demuestra, que a pesar de su caricter drespeisor‘xali.v
zado, su sistema de valores es efectivo como regulador del comporta-
miento, pero por su propio caracter, su sentido no se manifiesta con clari-
dad en ]a conciencia del sujeto, como para apoyar la rica gama de alternati-
vas que su comportamiento individual la lleva a enfrentar.

L = - =

El sistema valorativo individual es tan rigido y despersonalizado, que
no permite al sujeto su movilidad y desarrollo gcorfl’e_ con la rapidez de las
demandas y alternativas que enfrenta en su vida cotldnang.k P(_ar ello, enoca-
siones su comportamiento concreto no expresa su propio sistema valora-
tivo, siendo posible la consecuencia entre ambos.sol'o a:través deun apoyo
externo, como en este caso, que le permite apreciar su inconsecuencia a la

ue no puede llegar por sus operaciones autorreguladoras. -

" “Esta cualidad del funcionamiento moral de estos sujetos define su
pobreza autocritica, la cual no es el resultado de su falta.de intencién en
esta direccion, sino de su incapacidad, por el nivel de desarrollo de las®pe-
raciones reguladoras de la personalidad en esta esfera. .

Veamos un tercer joven de este grupo, C.A., quien escribe en su compo-
sici6n “El sentido de mi vida™: '

Mi vida hasta este momento ha sido feliz, desde'pequeiia he con-
tado con el apoyo de mis padres y con sus ensefianzas, las cuales se
han encaminado en un objetivo que constituye el sentido de mi vida:
no defraudarlos. Esto si que lo lograré puesto que dia a dia me
esfuerzo por ser mejor para lograr mis aspiraciones que son termi-
" nar mis estudios, trabajar, contribuir con la revolucién y formaruna

familia, una familia que sea heredera del eje_mplo que he tenido

toda mi vida.

En esta composicion se resume ¢l sentido de 1a vida a no defraudar a sus
padres, 10 que presupone seguir absolutamente su sistema dg va!ores y
expectativas; esto puede ser daiiino para el proceso de persqnallzacusn del
sistema propio de valores que el joven debe expresar en esta edad. Adgmés,
el sentido que defing estd orientado por la descripcion de lo que aspira gp
las distintas esferas, sin implicarse en ninguna valoracién, ni sobre esfe
proceso en si mismo, ni sobre sus cualidades o inquietudes como persona-
lidad, Se evidencia un vinculo afectivo con el contenido expresado, que
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efleja el valor de la influencia familiar en el desarrollo moral, lo que debe
eterminar la intencion consciente de la joven en ser consecuente con sus
rincipios en su comportamiento individual.

" Enlatécnica de completamiento de frases se hacen relevantes los indi-
;cadore's que resumimos en las siguientes frases:

5 Mi mayor temor es defraudar a quienes velan por mi.
'10.
12.
17.
21.
36.
45.
46.
*47.
63.
67.
~ Las frases presentadas evidencian una frecuencia elevada de estereoti-
pos despersonaiizados, expresados por valoraciones de adjetivos calificati-
yos univérsales, en los que no desempeﬁka ningiin papel la experiencia per-
sonal del sujeto.
Ademas, en cuanto al contenido de las frases se observa una orienta-
¢ion inadectada en sus relaciones con personas que le resultan verdadera-
mente relevantes; asi vuelve a expresar, como su mayor temor, defraudar a
quienes velan por ella, actitud que posteriormente se generalizaré a otras
relaciones en su vida social, ademads de a sus padres.
La rigidez caracteristica para todos los sujetos de este grupo se expresa
claramente en la forma de imaginarse la relacién con sus padres, represen-
' facion que se convierte para ellos en un valor generalizado de su personali-
dad, uno de cuyos atributos esenciales resulta, como se expreso en esta téc-
nica, “no ser contradictorio”
En este dltimo sujeto, esta frase resulta 1til no solo para descubrir un
" elemento mas de como operan sus valores en la esfera familar, sino tam-'
bién para entender el sentido negativo que elivita en ella €l término contra-
diccion. Este indicador adquiere un valor muy significativo para el diag-
nostico, en congruencia con la informacién relevante que se ha podido sin-
letizar de las restantes técnicas aplicadas.
Los ejemplos concretos presentados en este capitulo son una expresion

fehaciente de las consideraciones metodolégicas presentadas en el capi-
tulo segundo. Solo una interpretacion de este tipo permite maximizar el

La lectura es algo necesario para aprender.

El matrimonio débe formarse sobre una base solida.

Deseo cumplir con todo.

El trabajo lo considero util y necesario.
Mis estudios los considero fundamentales.

El pasado lo tomo como experiencia.

Me esfuerzo por ser cada dia mejor,

'Las contradicciones no deben existir entre padres € hijos.

Odio la mentira y la traicion.

Me deprimo cuando alguien me olvida.

181




sentido psicolégico de los indicadores descubiertos, cuyas regularidages
generales se encubren tras las multiples alternativas individuales de g
expresion..

Ante el conflicto de didlogos esta joven expresa:

Juan se comporta egoistamente, solo piensa en él y en sus deseog
no atiende a la necesidad que existe, es un poco superficial al einali:
zar la situacion, se centra en su persona.

Ernesto por el contrario sabe apreciar la necesidad y se manifiesta
dispuesto al sacrificio, es capaz de enjuiciar la actitud de Juan
diciéndole que hay que apreciar la necesidad mas que el gﬁsto, :

Todas las-respuestas recogidas-en los miembros de este grupo sobre g|
andlisis de la situacién conflictiva son practicamente iguales. Ellos aplican
un criterio valorativo social, orientado a formas de comportamiento cop.
cretos, y no pueden flexibilizarlo para su aplicacion a casos especificos
donde esta conducta se acompaiia de informaciones que exigen de unjﬁi:
cio'individualizado. Estos jovenes no pueden identificar los matices nece.
sarios a intervenir en ¢l sentido diferenciado que debe tener un valor social
cuando es juzgado en el nivel individual. '

El comportamiento de esta joven en el experimento fue consecuente
con el sistema vatorativo en un plano comportamental, siendo su sistema
de valores muy efectivo en la induccion de compdrtamientos' que expresen
de forma lineal € inmediata el'sentido del mismo, los cuales ella puede
reconocer como posible respuesta ante sus alternativas de comporta-
miento individual. ‘ ‘

s

Conclusiones sobre el tercer grupo

- 'Estos jovenes expresan una manifiesta tendencia a la expresion des-
personalizada de su sistema de valores, aplicando valores universa~
les, establecidos socialmente, a los juicios individuales que réalizan,
los que devienen en juicios estereotipados y normativos que por su

rigidez no se corresponden con la realidad.

~_ Expresan, de forma general, los indicadores funcionales que caracte-
rizan el nivel de normas estereotipos y valores de la personalidad. Su
f:qqpor_tamiento es esencialmente normativo, poco mediatizado por
‘juicios y refléxiones' personales, rigido y con una expectativa de
futuro poco estructurada. Ademé's estan fundameéntalmente orienta-
dos por determinantes externos en su comportamiento, méas que por
su autodeterminacién. .

— Sus con_lpqrtamigntos morales son efectivos, esencialmente en
dependencia del vinculo efectivo que logran con los valores que lo
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orientan; por tanto, en el mismo predomina una elevada emotividad
por encima de la racionalidad, cuando hay efectividad.

La regulacién moral de estos jovenes es necesario examinatla no
solo por su efectividad, sino también por su calidad. En este sentido,
1a forma en que operan en esta esferano es productiva ni para su pro-
pia personalidad, ni pata su relacién con quienes los rodean, por lo
que la efectividad de la esfera moral no puede verse solamente por fa
congruencia de los comportamientos individuales con los valores
socialmente establecidos. Es necesario examinar el “como” se pro--
duce esta congruencia en el nivel individual.

La efectividad de la regulacién moral, de acuerdo a la consecuencia
del plano comportamental con el reflexivo-valorativo, es baja en
este grupo, lo cual estd determinado por la rigidez y pobreza elabora-
tiva de los contenidos de esta esfera. Estos aspectos imp’iden‘ a los
sujetos ser consecuentes en un plano comportamental, con alternati-
vas de comportamiznto que no expresen linealmente sus valores, 0
con situaciones demasiado dindmicas, ante las cuales no pueden-
operar ‘con su sistema rigido y estereotipado.

Cuarto grupo

Los jévenes del cuarto grupo son aquellos en que la esfera moral no se

‘expresh en su sistema regulador, siendo totalmente formales sus conteni-

dos. Tienen una relacion t_otalrﬁente'fdrmal Hacig’los contenidos morales,
los cuales no pueden llegar a aclarar ante situdgiones que directamente
impliguen su conducta o juicio moral. Si bien los jovenes del grupo ante--

rior podian tener comportamientos morales adecuados a su sistema valora-.

tivo cuando expresaban un compromiso emocional real, en los jovenes de
este grupo ese nivel de efectividad estd ausente.

Veamos algunos ejemplos. E.L. esribe enla co_mposicién “Elsentidode .
‘mi vida.”:

El sentido de mi vida es el estudio y quisiera estudiar constante-
tnente porque asi me siento muy feliz. En el estudio me siento bien
y gozo de mi esfuerzo.

Algunas de las frases escogidas para el andlisis, las veremos a continua-
cion:

21. El trabajo es lo mds importante.

25. Mi ‘problema principal es mi letra.

30. Me esfuerzo diariamente por estudiar.:

45. El pasado ya pasé. '

47. Las contradicciones-se resuelven ficilmente si se analizan.
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48. Mi opinidén es que todo tiene solucidn.

RELACION ENTRE LAS FORMACIONES
PSICOLOGICAS Y LAS TENDENCIAS
ORIENTADORAS DE LA PERSONALIDAD
EN LA REGULACION MORAL

51. Me fastidia no poder cumplir con todo.

54. La gente siempre es buena en el fondo.

62. Mi mayor placer es satisfacer a la revolucién.

El completamiento de frases de esta joven representa una integracién
de respuestas no individualizadas, pero ademas muy superficiales, que son
un indicador de un nivel de desarrollo general -que.se expresa, por
supuesto, en un bajo desarrollo moral.

Ante el conflicto de didlogos escribe:

Las tendencias orientadoras, concepto que hemos definido en distintos
trabajos anteriores, representan el nivel supenor de desarrollo que un
. motivapuede alcanzar dentro de la jerarquia motivacional de la personali-
dad. En esté nivel, el motivo representa una verdadera sintesis de necesida-
des y motivos, que integran su potencial dindmico a través del contenido
que define la tendencia orientadora. '

Asi, una tendéncia orientadora hacia la profesnén expresa no solo los
motivos relacionados directamente con el interés a la ejecucion del sujeto
' en aspectos esenciales de la profesion, sino también todas aquellas necesi-
dades o motivos que se desarrollan mediante el vinculo del su_peto con la
profesion. Entre ellas pueden estar la necesidad de prestigio social, las
motivaciones familiares, de bienestar material, etc., todas las cuales se
integran de forma coherente y necesaria en la tendenc:a orientadora hacia
la profesion.

La existencia de los motivos en la personalidad no representa una sumato-
ria, de unidades aisladas con manifestaciones comportamentales lineales,
.como muchas veces se han presentadojestes por diversos autores. Por regla
general, los motivos constituyen unidades dindmicas que integran necesida-
des diversas, cuyo poténcial se expresa de forma relativamente estable a través
de un tipo concreto de motivo actuante de la personalidad.

Las distintas necesidades y motivos de la personalidad pueden actuar

de forma simultinea en mas de una formacion, sintesis 0 motivo de la per-
sonalidad, lo que constituye una de las caracteristicas. distintivas de la
motivacién humana. -
" Los motivos de un nivel jerdrquico superior, o sea, las tendencias orien-
tadoras, aglutinan de forma simultdnea. la expresion dihdmica de otras
neces1dades que directamente no representan motivos de la personalidad,
surglendo entre las propias tendencias orientadoras miltiples contradic-
ciones, que se reflejan en distintos tipos de vivencias, cuya organizacién
solo puede ser realizada por el sujeto rector de dichas tendencias.

- Las formaciones ps1colég1cas de la personalidad tienen en su base, por
regla general tendencias orientadoras, aunque las mismas, a su vez, consti-
tuyen una via para el desarrollo de otras nuevasy de la personahdad ensen-
tido general. En este sentido, se expresa una relacion dialéctica entre las
formaciones psicolégicasy la personahdad donde ¢l desarrollo de una pre-
supone el desarrollo de 1a otra.

Como personas (se trata de Juan y Ernesto) son buenas, porque una
trata de lograr que un compafiero vea la necesidad que presenta el
pais de que estudxe otra carrera. Entre ellos existe una buena amis-
tad.

Ante esta situacion, ni siquiera diferencia a los personajes a través de
cualidades, valores o conductas. Hace solo una descripcién general de fo
que ocurre, a través de sus propias palabras. '

Los jévenes de este grupo representan caracteristicas de etapas anterio-
res de la personalidad en sus funciones reguladoras, las cuales resultan
muy primitivas para la etdpa del desarrollo en que se encuentran.

Este grupo es bastante numeroso sin embargo, sus manifestaciones
son.atin m4ds homogéneas que el grupo anterior, lo cual es l6gico, pues su
nivel de mdlvxduahzacnén sobre los contenidos de 1a personalidad es atin
més bajo y pnmmvo

En sentido general los jovenes de este grupo se caracterizan por:

— Pobreza de intereses y bajo nivel cultural en general.

— Expresi6n carente de elaboracion en las distintas esferas de su perso-
nalidad.

-~ Estilo totalmente reproductivo ante lainformacién que reciben.
— Ausencia de categorias sobre 14 esfera moral que les permite la reali-
. zacién de juicios valorativos.

=5 Comportam1ento ante compulsiones externas, como fornya esencial
de expresion de la personalidad. La mediatizacion. reﬂexnvo-valora-
tiva sobre el comportamiento est4 ausente,

-~ No presentan indicadores Tuncjonales definidos de ninguno de los
dos niveles descritos. En e]jos predomina una total inmediatez en la
tegulacién de la conducta.
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.Una formacién psicolégica puede aparecer como expresion de una
motivacién parcial, particularmente intensa de la personalidad en una de
sus esferas, sin reflejar necesariamente un desarrollo integral de la perso.
nalidad, al cual ella misma contribuird con su desarrollo.
~ Analicemos el ejemplo de una joven que se caracteriza por su solido
vinculo afectivo con el modelo asumido como ideal.

" M.D,, de 17 afios, expresa en la composicion “La persona que mis
admiro™:

La persona que mas admiro y amo‘en mi vida es mi mama. Ella
tiene la virtud de encontrar siempre una adecuada forma de comu-
nicacién conmigo. Yo la admiro por su sencillez, su honestidad y lo
buena que es conmigo.

Ella es mi comparfiera, mi amiga, mi consejera, mi mama. Ella
integra maravillosamente todas estas caracteristicas en-su relacién
conmigo. Yo me esfuerzo en hacerlo todo de forma tal, que ella se
sienta satisfecha conmigo. Yo me esfuerzo en el estudio, pues s¢
que mis notas son un motivo importante de alegria para ella.

Es interésante como el contenido de esta composicion expresa la efecti-
vidad del ideal asimido por ella: su madre, tanto en un plano reflexivo-
valorativo, como comportamental. Ella manifiesta una gran sensibilidad
hacia su mamd, con quien tiene una excelente comunicacién y, ademis,
uno de sus principales motivos en su actividad de estudio es obtener bue-
nas notas para lograr la alegria de su madre. En este sentido, la figura
materna encierra un elevado potencial educativo para esta joven.

Este ideal se ha establecido esencialmente sobre la base de un vinculo
afectivo muy profundo madre-hija, el cual determina una especial sensibi-
lidad por parte de la hija para valorar y admirar las cualidades de su madre,
asi como una gran receptividad a las valoraciones y orientaciones de ella.

La riqueza de contenido de este ideal, asi como la elaboracién personal,
no son mayores porque la madre es ama de casa, con un espectro muy
estrecho de intereses, lo cual limita los temas de intercambio entre ambas,
asi como la profundidad de los mismos. \

En las otras técnicas aplicadas, esta joven expresa un pobre desarrollo
de su esfera moral, integrando. el grupo de jévenes que manifiestan un
vinculo despersonalizado con las normas y valores sobre los cuales regulan
su comportamiento moral; sin embargo, la madre, aun cuando no<es un
modelo rico por su contenido, constituye la fuente esencial del comporta-
miento moral de la joven, mediante el cual, incluso, moviliza su actitud
consciente hacia el estudio. :

Este compromiso moral y afectivo con la figura de la:madre sirve de
base para comportamientos, que como él propio estudio, aiin no poseen
una base motivacional propia, dependiendo su potencial dindmico del
compromiso emocional de la joven con su ideal. A’través de este camino,
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| puchas actividades van cobrando un sentido propioy se va desarrolla_pdo

i per_sonalidad del ‘sujeto, quien a partir del d;sarroll‘o de los mptwos
sspecificos hacia las actividades mis comprometidas con la valoracion de
q madre, pasa a desarrollar intereses hacig otras actividades que se expre-
san en un vinculo necesario con estas, desarrollindose permanentemente
a individualidad. ;

Este ejemplo ilustra cémo un ideal sustentado en un sélido vincula.
emocional puede ser efectivo, dinamizando el comportamiento, aun
cuando el propio contenido sobre el cual se apoya sea pobre. En este caso
se eXpresa un primer momento del desarrollo de la personalidad a través
del compromiso con el ideal, que gradualmente llevard el enriquecimiento
del propio ideal asumido. En este ejemplo, el ideal, mas que expresion de
iendencias orientadoras, es la base para el desarrollo de las mismas.

El analisis de casos como este debemos continuar profundizéandolo en
investigaciones ulteriores; ¢l nos demuestra como los casos individuales
son capaces de orientar nuevas alternativas interpretativas en el desarrollo
de una posicion teérica.

ALGUNAS REFLEXIONES NECESARIAS
SOBRE LA EDUCACION MORAL

La educacién moral no es ajena a las consideraciones generales sobre la
educacion, realizadas en el capitulo anterior; sin embargo, su especificidad
exige, también, el analisis diferenciado de algunas de sus particularidades.

La moral es una forma de conciencia social, sujeta a multiples y com-
plejas interrelaciones de factores sociales, ideologicos, politicos, culturales
¢ historicos, los cuales se reflejan en la psicologia social ¢ individual, a tra-
vés de contenidos y mecanismos sobre los cuales se realizan las funciones
reguladoras de la personalidad en esta esfera.

La psicologia social e individual réflejan la forma en que aparece en la
conciencia de los hombres la interrelacion de determinantes de la moral;y
de ahi la importancia de estudiar los mecanismos psicol6gicos de esta regu-
lacion. : »

~ Lamoral esté determinada por las necesidades reales que surgen de los
distintos sistemas de relacionés del hombre en una sociedad determinada.
Ella no se desarrolla por un ideal ético, cualesquiera que sea su fuente, que
no responda a las necesidades reales del hombre que ‘la expresa. Un
gjemplo de esto es la religion, la cual se inspiraen un conjunto de principios
y valores que la mayoria de los propios religiosos no son capaces de cum-
plir, pues el determinismo de influencias que actdan sobre €1, no son com-
patibles con dicho cddigo. _

Ei desarrollo de la esfera moral del hombre no puede lograrse sola-
mente por la informacion y propaganda sobre la cual actian las organiza-
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ciones e instituciones sociales en el hombre. La moral-es un proceso racjg.
nal, cognoscitivo y afectivo, actuando sus determjnantes por multipjeg
canales sobre la individualidad. -

‘Miés que la aclaraci6n reiterativa de como debemos ser, es el ejempld coh.
creto sobre ello, la influencia portadora de un contenido moral mas relevanta
Uno de los elementos que més daiia el desarrollo moral es la contradiccioy
entre lo que explicita quien asume la funcion educadora (padre, maestro, mil;.
tante, dirigente, etc.) y sus propios comportamientos individuales.

Fl mensaje moral solo puede ser receptivo cuando su fuente resulta rea].
mente significativa para los individuos que lo reciben. O sea, queel modelg
constituye un resorte fundamental para la asimilacién de principios y valo.
res morales. Todos los activistas de la formacion del hombre-en la sociedad
tienen que luchar con el objetivo de convertirse en verdaderos modelos 3
seguir para aquellos a quienes educan.

El caracter.activo de.la educaci6n moral es otro de sus aspectos distinti-
vos. La moral no representa un conjunto de contenidos que se imponen g

sujeto desde afuera; cuando esto ocurre, se produce un autoritarismo moral

que conduce a que el hombre haga una cosa y piense otra, no expresandose
en la moral su autodeterminacion individual. ;

Como ha sido demostrado,'tanto en. nuestros trabajos como en el de
otros autores, la moral més efectiva es aquella que se asume por el individuo
como un profundo acto de.autodeterminacion, la que el individuo hace
suya y es consecuente con ella, al margen de las presiones externas que
actian sobre él. Ejemplos evidentes son la moral de Fidel, el Che y de todos
los revolucionarios, los cuales han mantenido sus posiciones por encimade
las presiones que han actuado sobre ellos. La conviccion propia, la perseve-
rancia y la lucha por los criterios propios son atributos de una moral verdadera-
mente autodeterminada, necesaria para ser agente de cambioy de desarrollo en
cualquier tipo de sociedad, incluyendo la nuestra. :

La moral impuesta desde afuera, que implica el joven pasivamente, es

una moral reproductiva, estereotipada, “cansada”, que nunca se expresa con
fuerza y espontaneidad por quienes supuestamente la asumen, siendo nece-
sario para elicitar un comportamiento congruente con ella, la accién de
palancas externas compulsoras.
p Atn nuestros medios para la educacién politico moral de los nifios y
jovenes son repetitivos, memoristicos y mecdnicos, no estimulando la ini-
ciativa de estos, ni su accién individual ‘en la consecucién de actividades
que tengag’un valor para su educacién en esta esfera.

En las actividades infantiles y juveniles, el educador debe ser un orienta-
dor que estimule la organizacion de las actividades y los debates por parte
de los nifios, participando él.solo en momentos necesarios para incitar
aquellos aspectos que deben ser m4s sensibles a la atencién del nifio; sin
embargo, debe lograr que estas actividades sean lo mds atractivas posibles
para los nifios que en ellas participan. -
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En la conmemoracion de fechas importantes, los nifios deben- preparar
sctividades en que se exprese su iniciativa; asi, por ejemplo, en el aniversa-
do de Playa Gir6n, pueden invitar a un combatiente de esa gesta a un con-
Jersatorio con los estudiantes, organizar un grupo que presente un trabajo
original sobre Playa Girdn, hacer una-actividad cultural y muchas cosas
mas que, orientadas por el maestro, sean portadoras de un profundo com-
prbmiso individual para-los participantes en ellas. ‘ ‘

La informacion historica, portadora de enormes valores morales, no
puede ser reducida a la lectura mec4nica de lo aparecido en la prensaen una
fecha sefialada, lo cual esta al alcance de todos y, su reiteracion, lleva al
tedio y al aburrimiento, desarrollando una actitud formal-en los jovenes
pacia dichos contenidos.

'En una experiencia formativa, realizada bajo nuestra diteccion por E.
Reyes (1981), la cual se detalla en el libro Motivacion moral en adolescentes y
jovenes, constatamos la extraordinaria significacion del contacto vivo y
directo de los escolares con un protagonista de una mision internaciona-
jista, y la importancia de complementar dicha actividad con un trabajo
independiente de los'nifios en bibliotecas, en el cual tienen que preparar y
organizar la informaci6n sobre la que van a conversar y a profundizar con
gste campaiiero. ' A

Los resultados de dicha experiencia de un curso escolar, en-el desarrollo
dél sistema valorativo moral de los nifios, son sumamente halagiiefios, y
nos permiten un método de trabajo susceptible de desarrollarse en expe-
riencia ulteriores.

Otro aspecto eseacial de la educacion moral es el caracter sistémico. Son
agentes de la educacion rioral todas las organizaciones e instituciones de 12
sociedad; sin embargo, la influencia de estas no se logra si actiian fragmen-
tadamente. Ellas deben constituir un sistema de trabajo, donde se articulen
de forma activa, lo que es necesario para alcanzar objetivos comunes. No
podemos realizar una accion individual efectiva si el activista de la federa-
cién que atiende la familia, ¢l CDR, el maestro y el oficial de prevencion, no
se organizan y se complementan en su labor educativa sobre nifios y
jévenes. :

Es necesario llegar a ellos con una atencion estable, permanente, que
exprese su propia continuidad, y no como el cumplimiento de un acépite
del plan de trabajo, que marca un contacto despersonalizado'y situacio-
nal con el nifio y el joven, quien, mas que atendido, puede sentirse pre-
sionado.

Estos equipos de trabajo educativo pueden estar supervisados por varios
especialistas a nivel de territorio, pues €l conocimiento téenico es esencial
para el logro de resultados en este trabajo. No siempre las buenas intencio-
nes conducen a resuitados positivos, por lo cual el complemento de la
aecién popular masiva con el control y la -oriéntacién técnica, resulta un
aspecto vital en este terreno de la educacién moral.
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Como se ha expresado alo largo de estas consideracienes, la individualj.
zacion del proceso de educacion moral es una condicion de su efectividag,
Es necesario llegar al nifio y al joven de forma personal, intima, directa y
convertirnos en personas de su confianza, asequibles para ellos.

La educacion moral tiene un extraordinario valor para el desarrollo de
cualidades y mecanismos esenciales del desarrollo integral de la personal.
dad. La educacidn moral es importante hasta para la salud humana, comg
veremos en el capitulo final.
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CAPITULO 5

EDUCACION VOCACIONAL
Y PROFESIONAL

{SE EDUCA LA ORIENTACION
PROFESIONAL DEL JOVEN? EXIGENCIAS
'DE ESTE PROCESO

- En el tercer capitulo se desarrollaron las ideas fundamentales acerca de
qué entender por educacion de la personalidad. A partir de ese enfoque con-
cebimos la educacion dela orientacion profesmnal de la personalidad como
un importante aspecto del complejo proceso de su educacion y desarrollo.

Esta suficientemente demostrado que los aspectos jeferidos ala orienta-

‘cion profesional de la personalidad no son innatos, ni hereditarios, sino que

se forman y desarrollan en funcion.del complejo sistema de actividades,
influencias e interacciones a través del cual transcurre la vida del individuo.
Si bien el sujeto puede poseer de forma hereditaria predisposiciones fisiol6s
gicas que favorezcan el desarrollo de aptitudes y destrezas, vinculadas con

una esfera concreta de actividad, estas por si solas no determinan, en modo

alguno, una orientacion profesional dada.

Es precisamente el sistema de influencias bajo el cual el individuo
comienza a desarrollarse (la familia, la escuela, la sociedad en su conjunto,
etc.) y la accion del sujeto vinculada a ellas, Jos que van “conformando la
orientacion profesional de la personalidad.

La-orientacién profesional de la personalidad tiene una importancia
decisiva en la vida del individuo, fundamentaimente por su significacion en
la seleccion de la profesmn en ella el sujeto se desempefiaré con mayor o
menor éxito, entre otros factores, por la implicacion que en esa profesmn
tenga como personalidad.
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El4realaboral, en la que en definitiva se expresa la orienta€ion profes;
nal de.la personalidad, constituye uno de los aspectos centrales de la 5
fjel su;eto, donde satisface y gratifica en mayor o menor medida un ¢
Juntp 1mp_ortant§ de sus necesidades, constituyendo una importante fuzon‘
de vivencias de gran'contenido emocional. En funcion de las caracten’stinte
de la propia profesion, el sujeto puede realizarse creativamente en e]C[as
superarse, plgntearse nuevas metas, lo que constituye un resorte import .
para su continuo enriquecimiento y desarrollo. -

La importancia que tiene la vida laboral y sus implicaciones par
dp’sarrollo_pleno de las potencialidades del hombre determina la signitil !
cion que tiene una educacion adecuada de la orientacion profesional dlca-
personalidad, desde edades tempranas. 7 "%

.l?l proceso de educacion de la personalidad y, en especifico, de su ori
tacion p.rofesmnal, comienza desde los primeros anos y en él’ intervie o
con part‘lcular fuerza la familia, la escuela, asi como las caracteristicas nlen
exigencias dp la sociedad en un s¢ntido mas general. Este proceso es c}(l) -
plejoy con.t}nuo, y se expresa con nitidez, en primer lugar, en el mome .
de la eleccion profesional. Una adecuada educacion de la ’personalidadmo
su aspecto profgsional contribuird a que la eleccion profesional sea un a etn
de autodeterminacion para adolescentes y jovenes, quienes se sentic'o
V'erQquramente comprometidos e implicados comz) personalidad enran
dqcxs}o,n. Es_tg compromiso individualizado con la profesion escogida coSu
trnbmra decisivamente a que el joven desarrolie con amplitud sus potencig-
lidades para gn.frentar el proceso de preparacion profesional y posterior-
mente, la actwld.ad laboral, y pueda afrontar las dificultades dérivadas d-
ese proceso, tenfendo en ambos un desempeio exitoso. 3

‘ Por sus implicaciones dicisivas en la vida futura, la educacion de |
orientacion profesional no puede concebirse como un ’proceso esponta’meoa
o como la suma de un conjunto de medidas o acciones desarrolladas ir{
tener en cuenta la complejidad e integralidad del proceso de educacion dgl
persoqahdad, de la cual forma parte el aspecto profesionai. La educaci(n?
profesmnalles un proceso complejo,-que debe ser abordado de forma estruc-
turada, teniendo en cuenta los aportes de diferentes disciplinas y sobre la
base de una congepcién de la personalidad que permita derivar consecuen-
’;eirsr;;r;t:dlén lc;c:}n;u;to dg'consideraciones suscéptibles de ser apficadas en

e Al = p

Qieeftp estepproceso.accmn, por losfactores e m\stxtucxones que resultan cla-

La educacion de la orientacion profesional contiene tanto la educacién
y.desarrollo de la esfera motivacional, como el desarrollo de la esfera cogni-
tlva_de la personalidad; también, implica la educacion y desarrollo degun
conjunto de caracteristicas funcionales y de contenido, relacionadas estre-
chamente con el' proceso de eleccidon profestonal y la actividad laboral
como son: la ﬂex‘lbllidad’, la capacidad de estructurar el campo de accion 12;
capacidad de anticipacion, la responsabilidad, la disciplina, la persistenci’a y
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otros. La educacion de este aspecto de la personalidad no puede reducirse al
roceso-de brindarle informacion a adolescentes y jovenes sobre los dife-
entes oficios o profesiones que pueden constituir alternativas futuras de
eleccion profesional; enfocarlo asi significa ho comprender que la esencia
de la educacion de la orientacion profesional de la personalidad la consti-
tuye, fundamentalmente, el desarroljo de un conjunto de intereses, capaci-
dades y caracteristicas, que en un momento determinado posibilitan, por
una parte, la asimilacion por el sujeto dela informacién que recibe acerca de
diferentes oficios y profesiones y, por otra, la busqueda activa de informa-
cion relevante para, posteriormentey mediatizado por un proceso reflexivo,
enfrentar con éxito el momento de eleccion profesional.

De acuerdo a la concepcion de la personalidad que hemos presentado,
su educacion en el aspecto profesional debe cumplir unconjunto de exigen-
cias. Nos referiremos a los tres elementos que, a nuestro juicio, deben parti-
cipar-de forma decisiva en este proceso.

Familia

La familia desempefia un papel esencial en la educacion de la orienta-
cion profesional de la personalidad, especialmente en el desarrollo de inte-
reses y de caracteristicas de la personalidad importantes en esta esfera.

Las opiniones, los intereses y las valoraciones de los padres’y de la fami-
lia en general, tienen una gran influencia en el desarrollo de los intereses y el
sistema valorativo de los hijos. Esta relacion no es simple ni lineal; esta
mediatizada, entre otros factores, por el grado de profundidad en las rela-
ciones de comunicacion padre-hijo ¥ su significado emocional.

La familia debe estimular en los nifios el desarrollo de intereses hacia
distintas esferas de la vida. A través de las actividades recreativas, los jue-
gos, los cuentos, las lecturas, los paseos, los comentarios acerca de filmes y
programas televisivos, los padres pueden contribuir a desarrollar-un espectro
amplio de dreas de interés, que con la ayuda de otras influencias vaya
ampliandose y consolidandose. Muchas veces; por el poco tiempo que real-
mente se le dedica a los hijos, e incluso por desconocimiento, los padres no
explotan ni en un porcentaje pequeiio sus posibilidades educativas en este
sentido, no ejerciendo ninguna accion consciente a los fines del desarrollo
de intereses.

La educacion de padres, bien concebida e integralmente desarrollada,
puede constituir una important® via para brindarle a ellos recursos con vis-
tas a desarrollar en sus hijos diferentes esferas de la personalidad, consti-
tuyendo la esfera motivacional una de las mas significativas.

Un clima familiar autoritario y centrado en la critica resuita sumamente
dafino para ‘el desarrollo pleno de la esfera motivacional. ,

Desde edades tempranas, el desarrollo de los intereses requiere un clima
psicologico donde ¢l nifio pueda expresar con libertad sus gustos, inclina-
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eviene realmente un acto de autodeterminacién. Muchasveces la concien-
sia deeste hecho aparece mas tarde, en momentos donde retroceder ya solo
¢ logra a un alto costo. :

En nuestras investigaciones sobre motivacion hacia el estudio enla edu-
cacion superior, analizamos jovenes donde los motivos fundamentales que
jos orientaban a la actividad de estudio eran de carcter extrinseco, entre
de satisfacer a los padres. Constatamds que cuando estos
motivos no estaban asociados a otros de caracter intrinseco o de relevante
Sig_mif‘lcaci(')n personal, no eran suficientemente efectivos en la regulacion
de comportamiento, asociandoseen consecuencia con bajos resultadosaca-
démicos.

Los padres no deben imponer, pero tampoco desatender, €l proceso de
desarrollo de los .motivos profesionales. La posicion de algunos padres
de “no inmiscuirse” en ese proceso s igualmente erronea. El desarrollo de
motivos profesionales esta influido por muchos factores, entre los que se
encuentran la informacion y valoracion que eljoven recibe en el seno fami-
liar de diferentes oficios y profesiones, aspectos que la familia enfatiza en
su sistema valorativo y su connotacion afectiva. Estos se transmiten al
jovenen el proceso de comunicacion que se establece en el seno familiary,

a la vez, este le da un sentido propio, el que puede actuar como dinamiza-
dor de una orientacion particular.

- Como vimos en el tercer capitulo, el entorno familiar es decisivo en la
educacion y el desarrollo de la personalidad, ensus elementos funcionalesy
de contenido. Estos elementos son integrantes dela orientacion profesional
de la personalidad, y juegan un papel decisivo en el proceso de eleccion pro-
fesional. Las cualidades de personalidad y los indicadores funcionales de la
regulacion del comportamiento constituyen factores de la orientacion pro- «
fesional de la personalidad, donde la familia deviene como punto decisivo
de desarrollo, al igual que en la esfera motivacional.

Una dindmica familiar que propicia relaciones de comunicacion pro-
funda, a través de las cuales pueda ejercer sobre el nifio influencias educati-
vas reales; un clima familiar donde se exprese riqueza de intereses y posibi-
lidades vartadas de actividades, y una dinamica donde predomine un clima
de libertad y estimulacion al desarrollo individual, son condiciongs vitales
parala contribucion efectiva de la familia a la educacion de la orientacion

profesional de la personalidad.

ellos el deseo

Escuela

La escuela desempefia un papel decisivo en la educacion de la personali-
dad y en particular en la educacién de su orientacion profesional.

Ella como -institucion, donde se desarrollan de forma particular las.
capacidades, los intereses y un conjunto importantisimo de cualidades y
caracteristicas de personalidad, deviene por su propia esencia el elemento

195




f 3 . ;
dl;r:iq;l)m;nta}l] en la educacwn de la orientacién profesional de la persongj;
_dad. De hecho, lfi gscuela constituye el primer peldaio en la formacion y
fesional del individuo. "4
= li,ez;s caracl:}erlstlcas que ere tener el proceso de educacion dentro dej,
bésicaa’ analizadas exhaustivamente en el tercer capitulo, son condicionél
S para una adecuada educacion de la personalidad, en su orient i
profesional. s : %
mi.elsl?oesl g;(;:(:rsgl ;ie Zns}iﬁﬁnlza-aprendizaje el nifo va adquiriendo conog;
; ando habilidades y capacidac in decisivas
s . , pacidades, que resultaran de
i , _ . es, cisiv
esclljie;:o?.formacxon de mouvqs profesionales. Pero como ya afirmamos ?s
procesa (;ene que dgsgrrollar intereses, formas particulares de enfrentar, ej
ek o de a§1mllacxon y produccu’)n de conocimientos, valores, ideales
Lac; precllsar(';)ente radica su valor educativo y no solo instructivo %
ol csg:gca};_uc? la or;)entlacnon profesional de la personalidad al propor.
1mientos sobre la naturaleza, el i i |
7 : : ensamiento y la socied
desarrollar capac ili s e
idades y habilidades bds i ar
de: ‘ : icas, necesarias para enfre
: ' .n ntar co
yxcnt)(:nlﬁigstu‘dlnos profesionales cuando, a través del sistema de actividadel;
’ icacion que pr,omueve’, desarrolla en ¢l nifio intereses, valores e
i eapes que mediatizardn su eleccién profesional. :
b S‘c;rsociz;aecstzl:;eslta; Jjuega, ﬁdeimés, un rol educativo especifico y relevante
cas; a ella le corresponde, de form i
: ) a particular, educar|
personalidad en su orientacién i B ¢ "
p: profesional, preparando a adoles
or cen
Jov?\r;es para una adecuada eleccion profesional.: N
Oriéngziggltg:afesyo qlfedlalescuela sea la dnica via para la educacion de la
) ofesional de la personalidad (ya hici i
tacion pro a hicimos refer I
de la familia y har i ¢ 6 misl
emos referencia al de la socied i i
! ' ad en su sentido m
i aal de 4s gene-
l ), pero si enfatizamos el rol privilegiado y la funcion especifica de ella e
el aspecto que nos ocupa. i
‘No f d ,
o (; Stc(>0dlos los que mtefwenen en ‘el proceso educativo, a través del sis-
T dé dar, e§t’an conscientes de la especificidad de la escuela en’el pro-
educandzsuc}:za;lon c!e la orientacion profesional de la personalidad de los
; ; ocasiones, esto se ve como activi ivati
Er vidad colateral i
A ‘ > _ ] , privativa de
escue];)t;g :lvlei‘de ensefanza, y precisamente la exigencia fundamental ala
g el fin d(f. 'la,orlenta‘mon profesional de la personalidad en los
e s, (tes Su accion como sistema armonico, con funciones diferencia-
,L;;S (CJ in errgla_cxonadas entre los distintos elementos del sistema
e 1;}5;:;;6:52235‘56 lot§ p}anes y programas de estudio y, especial-
, la imparticion, contribuiranono ad i
. : esarrollar intere
y capacidades vinculadas a un 3 i X e
n area especifica del ¢ imi
A e ‘ onocimiento. Se ha
nnumerables trabajos que
_ a veces, los alumno
rechazo a ciertas materia i i ’ e
' S, no por su contenido, sin
estas son impartidas. i ieataed lé s i e
Atravé : i i '
g Capacfx;ae; de los pldnes y programas de estudio se desarrollan habilidades
€s que juegan un papel decisivo en el proceso de eleccion profe-

196

sional. Como veremos mas adelante, la eleccion profesional no esta deter-
minada linealmente por los intereses del joven, sino por la valoracion que
hace este de acuerdo a sus intereses, ante diferentes alternativas y sus posi-
pilidades de alcanzar realmente y desarrollar con éxito la alternativa esco-
gida. Por ello, el desarrollo de capacidades (generales y especificas) es una
de las formas en que la escuela contribuye a la educacion de la orientacion
profesional. ;

Esta demostrado que el desarrollo de capacidades y habilidades en un
4rea de actividad determinada puede contribuir a desarrollar intereses en
esa area y el consecuente €xito, orientar al sujeto de forma decisiva a ello,
constituyéndose en un compernente estable de la orientacion profesional. A
su vez, el individuo, en este proceso, tiende a valorar de alguna forma sus
capacidades como elemento de prosible éxito.

Es decisivo, en el anélisis de la educacion de este aspecto de la personali-
dad, tener en cuenta el importantisimo rol que desempeiia el maestro en su
doble condicion: como educador, ensu sentido mds general,y como “orien-
tador profesional”.

El maestro, en funcion de las asignaturas que imparte y la forma en que
Jo hace, posibilita o no que el alumno desarrolle intereses hacia esas mate-
rias. Un buen maestro, capaz de establecer con el alumno una comunica-
ci6n individualizada, enamorado desu profesién y su materia, es capaz de
revelar al alumno un conjunto de elementos atractivos y gratificadores que
marquen de forma decisiva su orientacion profesional.

El buen maestro no solo desarrolla intereses.y trasmite adecuadamente
conocimientos, sino que desarrolla capacidades y cualidades decisivasen la
orientacion profesional de la personalidad: el desarrollo del pensamiento
l6gico, la capacidad de buscar y formular problemas, la habilidad para
defender puntos de vista propios, la capdcidad para problematizar el cono-
cimiento, la flexibilidad en el planteo de estrategias y alternativas, y muchas’
otras.

Punto apafte merece la consideracion del maestro como “orientador
profesional”. No pretendemos en este andlisis extrapolar las caracteristicas
de otros sistemas educativos, donde los servicios de orientacion profesional
estén institucionalizados e incluso existena nivel de centro escolar, sino lla-
mar la atencion en el rol especifico que el maestro debe jugar en este pro-
ceso, sobre todo, en aqueltos momentos cuando los adolescentes y jovenes
hacen su eleccion profesional. ) ’

Fl maestro, por el nivel de preparacion general que puede poseer y por
el lugar privilegiado que ocupa en el sistema de influenciag educativas que
actiian sobre el joven, es quien estd en mejores condiciones de jugar un
papel signiﬁcatiilo en la educacion de su orientacion profesional. El,
siempre que se cumplanlas exigencias para una educacion efectiva, a las
que hicimos referencia en el tercer capitulo, estd en condiciones de ircono-
ciendo y valorando la esfera de intereses de sus educandos, sus principales
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gustos e inclinaciones, las capacidades que van desarrollando, las aptitude
y destrggas especificas que ya poseen y, en consecuencia, comenzar a ejercEs
su accion gducativa sobre aquellos aspectos susceptibles de enriquecir
miento y modificacion. f

’La funcion de la orientacion profesional no es decidir junto conel jovep
qué carrera elegir, ni qué camino tomar4, sino lograr que el alumno cop.
cientice y valore sus propios intereses, conozca sus principales capacidades
y habilidades, sus cualidades positivas y negativas, y que desarrolle un nive]
d_e analisis y reflexion que le permita la bisqueda y seleccion de las alterna-
tivas profesionales mas adecuadas. No es, de ninguna forma, decidir por g
alL_lmno;. es contribuir a proporcionarle instrumentos de accion que le per-
mitan decidir por si mismo. "

‘Esto supone un. tratamiento individualizado, directo y estrecho con
gada uno.de los educandos, un sistema de comunicacion efectiva, donde [a
mform_acn()n que el maestro le brinda y las sugerencias que l¢ da puedan
adquirir para el educando un sentido propio, movilizador y enriquecedor

, .Para realizar esta labor de orientacion profesional, el maestro debe tenef
sohd'a preparz_lci(')n en los aspectos psicologicos vinculados.con esta dreay
dQ.mm’ar' técnicas concretas de trabajo, como los principios de orientacion
psicolégica, la conversacion individual y otras. Debe conocer, en lineas
ger_lerales, las principales ramas y gcupos de profesiones, sus campos de tra-
bajo, formas de estudio o preparacion profesional y requerimientos especi-
ﬁ’cos, para poder proporcionar al educando informacion de indudable inte-
rés. Pero sobre todo, y es lo mas importante, el maestro debe conocer la vias
f(_)rmal;s e informales a través de las cuales se puede obtener informacion y
vivencias especificas de oficios y profesiones para poder orientar adecuada-
n?entgal estudiante, ayudandolo asi en el proceso de busqueda de experien-
cias e informacion especificas, necesarias siempre en el proceso de eleccion
de la profesion.

~En su vinculo con los padres de los alumnos, el maestro no solo debe
cedlirse a tratar los temas relacionados con el progreso académico, la disci-
plmg y las normas de conducta de los educandos, sino que debe, en la
medlda de lo posible, profundizar en otros aspectos que le permitan o’btener
informacion utilizable a los fines de su accién educativa sobre la orienta-
cion profesional. También, su relacion con los padres puede constituirse en
un elemento dinamizador del interés y la accion de la familia sobre esta
esfera de la personalidad.

A lo largo del curso escolar, en su contacto cotidiano e individualizado
con el alumno, en Ias actividades conjuntas que realizan y en las multiples
conversaciones que con sus alumnos sostiene, el maestro, como ningin
otro adulto, tiene posibilidades ilimitadas para ejercer su accion educativa
en relacion con la orientacion profesional. ,

]?urante el proceso de eleccion profesional, el rol del maestro adquiere
particular fuerza, como veremos m4s adelante, pues serd participe no solo
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delas busquedas, sino delas dudas, e incluso contradicciones, que matizan
¢l proceso de elecccion profesional de muchos adolescentes y jovenes; en
esas circunstancias, al igual que los padres, se convierte en elemento deci-
sivo en su papel de orientador.

La funcion del maestro, como educador y orientador de este proceso,
requiere de amor, dedicacion, amplitud de conocimientos y preparacion
técnica especifica. También reclama que el sistema de exigencias, al cual
estd sometido el maestro, valore acertadamente su labor en este, su rol fun-
damental.

El trabajo individualizado con los educandos necesita particular
esfuerzo y dedicacion por parte del maestro y para ello es necesario que dis-
ponga de tiempo. El sistema de'exigencias que sobre él actda tiene que darle
un grado de libertad tal, que le permita,desarrollar su creatividad e inicia-
tiva, elementos decisivos para desarrollar las acciones educativas necesarias
én el proceso de educacion de la personalidad de sus alumnos.

Las actividades extraescolares bien estructuradas y concebidas, consti-
tuyen también vias a través de las cuales la escuela contribuye a la educa-
cion de la orientacion profesional de la personalidad. Los circulos de inte-
rés, conversatorios, excursiones, visitas dirigidas y otras, son actividades
que por su propio contenido resultan-idoneas para la educacion de este
aspecto de la personalidad, pues permite que los alumnos obtengan infor-
macion especifica, adquieran experiencias y experimenten vivencias que
pueden resuitar realmente significativas al individualizarse. Sin embargo,
no es suficiente que estas actividades en si mismas sean de calidad en su
organizacion y contenido. Hay que cuidar que estén seleccionadas y estruc-
turadas de forma tal que reflejen, en la mayor.medida posible, el amplio
espectro de posibilidades futuras de insercion profesional. Sobre todo
deben planificarse y estructurarse en funcion de desarrollar intereses hacia
los oficios y profesiones menos conocidos, hacia aquellos de mayor necesi-
dad social, en funcion de las caracteristicas y demandas concretas del terri-
torio donde los jovenes deben desarrollar en el futuro su actividad laboral.

Las actividades extraescolares, por su contenido especifico, tienen una
importancia fundamental en la educacion de la orientacion profesional de
la personalidad, al proporcionarle informaciony vivenciasa ninosy jovenes
sobre oficios y profesiones con los que en la mayoria,de las ocasiones no
han tenido otras formas de relacionarse; por ello esimportante su seleccion,
escogiendo las vinculadas con las profesiones que resultan mas necesarias
enfatizar y promover. ;

En las condiciones concretas de nuestro pais, el proceso de educacion de
la orientacion profesional implica que s€ conviertan en individuales las
necesidades sociales, de forma tal de reducir en el proceso de eleccion profe-
sional la contradiccion que se presenta entre los intereses especificos del
joven y los intereses de la sociedad (expresados, por gjemplo, en el numero
relativamente limitado de plazas para estudiar una profesion dada).
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Este proceso de desarrollar en nifios, adolescentes y jovenes, interesesy
motivaciones profesionales especificos hacia los oficios de mayor necesj.
dad y demanda social, no es un proceso facil; por ello debe comenzar a de.
sarrollarse desde edades tempranas, y en esto la escuelajuega un importante
papel.

Las actividades extraescolares, estructuradas y organizadas a lo largode
todo el proceso escolar, constituyen una via importante, no solo para mos-
trar un amplio espectro de oficios y profesiones, sino para enfatizar aquellag
sobre las que resulta mas:necesario atraer el interés de los educandos.

La adecuada estructuracion del sistema de actividades extraescolares y
la calidad de cada una de ellas resulta una condicion necesaria, pero no sufj-
ciente, para que este sistema ejerza una influencia real en la educacién dela
orientacion profesional dg la personalidad.

En relagién con ellas, €s necesario lograr un sistema de comunicacion
que contribuya al proceso de individualizacion por parte del nifio de la
informacion y experiencias que recibe. En esto s decisivo el rol del maestro
y los aduitos que participan con el nifio en estas actividades.

La participacion de los nifios y jévenes en estas actividades no puedeser
forzada; tiene que ir, ante todo, precedida por un proceso de motivacion ¢
incentivacion por parte del maestro. Durante su ejecucion, y posterior-
mente, debe promoverse el didlogo sobre los aspectos que pudieran resultar
mas significativos, sobre las inquietudes, valoraciones y vivencias de los
educandos.

. Solo la participacién activa y conjunta de educadores y educandos
en estas actividades contribuiré al proceso necesario de individualiza-
cion de la experiencia, vital para la educacion de la personalidad en esta
esfera.

La escuela contribuye a la educacion de la'orientacion profesional de
los educandos no solo a través de las vias fundamentales que hemos men-
cionado, sino también a través de otras multiples formas indirectas, pero es
indiscutible que la funcion del maestro, apoyado en una armonica estructu-
racion de los planes, programas de estudio y actividades extraescolares,
{gdsuéta decisivo en la educacion de la orientacion profesional de la persona-

idad.

Sociedad

En la educacion de la orientacion profesional de la personalidad inter-
vienen multiples factores, entre los que ya mencionamos la familia y la
escuela, y dentro de los que se entuentran también las diferentes organiza-
ciones y grupos informales a los que el joven pertenece (los amigos, la pareja
y otros). ’

Pero existe también un elemento mas general, de gran influencia, que €s
la sociedad en su conjunto. Realmente el nivel de desarrollo de la sociedad,
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SUS principales valores, ideales y modelos, se expresan a través de las dos-
ipstituciones bésicas ya analizadas (la familia y la escuela) a través de ellas
influyen de forma indirecta en el proceso educativo.

Pero lo que queremos enfatizar es la accion que la sociedad, con su sis-
tema de valores y con sus multiples formas de influencias (que no se redu-
cenalafamiliayla escuela), ejerce sobre la educacion de la orientacion pro-
fesional del joven.

El sistema de valores sociales influye decisivamente en la educacion
de este aspecto dela personalidady se trasmite a nifios y jévenes a traves de
multiples vias: los adultos que se relacionan con el nifio, la prensa, la
cultura, los medios de difusion masiva, el trabajo de las organizaciones
politicas y de masas y otras. Estas influencias, muchas veces de forma
indirecta y no concientizada, van conformando en los nifios y jovenes
un sistema de valores que se expresa en la orientacion profesional de la
personalidad.

La manera en que la sociedad influyeen 1a esfera profesional de la perso-
nalidad es multiple. Hay formas directas como la informacion que se ofrece
através de la prensa y los medios de difusion masiva acerca delas particula-
ridades de diversos oficios y profesiones, las opciones que tienen los adoles-
centes y jévenes al culminar los distintos niveles de ensefianza, los requisi-
tos y ¢l sistema de ingreso a distintos centros de ensefianza, etcétera. Pero
existen formas indirectas que desempenan, a los fines de la orientacion pro-
fesional, un importante papel, y es la valoracion social que se va confor-
mando de los diferentes oficios y profesiones, sus exigencias, su utilidad
social y sus beneficios. Este proceso de valoracion social se ha ido confor-
mando historicamente y s¢ modifica o refuerza en funcién de la propia
accion social.

Los estimulos morales y materiales asociados a unas profesiones y no a
otras pueden constituir un importante elemento enla orientacion profesio-
nal del joven en una direccion determinada. :

La sociedad influye en la educacion de la orientacion profesional del
joven no solo a partir de Ja‘informacién que le brinda con ese fin, sino tam-
bién mediante la informacion, experiencias y valores que le brinda sobre
diferentes aspectos de la vida laboral y profesional, a traves de formas
muchas veces indirectas, y que el joven va incorporando en su propio sis-
tema valorativo y en la orientacion profesional de la-personalidad.

No basta con dar informacién sobre los oficios y profesiones mas nece-
sarios para el desarrolio del pais, sino resulta imprescindible que estas se
valoren adecuadamente, apoyadas en acciones concretas, cuyo reflejo el
joven puede asimilar de forma coherente y constituirse-en un elemento
activo de su sistema de valores.

Para una educacion efectiva de la orientacion profesional de la persona-
lidad se requiere que la sociedad, y su expresion a través de la familia y la
escuela, ejerzan una accion estructurada y consecuente que permita al joven
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desarrollar valores, motivos, capacidades y caracteristicas necesarias parg
una.eleccion profesional autodeterminada y un desempefio profesional
donde se implique realmente como personalidad.

ETAPAS DEL DESARROLLO
DE LA ORIENTACION PROFESIONAL

Como hemos analizado, la educacion profesional de la personalidad eg
un proceso complejo y continuo que comienza a c‘iesarrollarse.en edades
tempranas, transcurriendo bajo la accion de multiples determinantes.

No obstante, pueden establecerse etapas en st proceso correspon-
dientes a momentos cualitativos distintos de su desarrolio. Aunque intima-
mente relacionadas (incluso en ocasiones superpuestas) podemos distin-
guir tres etapas fundamentales. ' a

Primera etapa: Desarrollo de intereses y capacidades basicas.

Segunda etapa: Desarrollo de motivos profesionales y proceso de elec-
cién profesional.

Tercera etapa: Reafirmacion profesional. 2

La primera etapa transcurre fundamentalmente durante .la nifiez y se
caracteriza por el enfrentamiento del nifio a unaamplia y variada gama de
conocimientos, experiencias. y actividades, tanto en el hogar cormo en la
escuela, que constituye posteriormente la base para la estructuracion de los
motivos profesionales. En esta etapa, fundamentalmente en la edad~prees-
colar y en la edad escolar primaria, la familia y la escuela desmpefian-un
importante papel.

- .Un ambiente de estimulacion, tanto en el hogar como en la-escuela,
donde se presentan y desarrollen las actividades en un clima motlvange y
gratificador, donde el nifio y el adulto manterigan un sistema de comunica-
cion rico, constituird un elemento efectivo para el desarrollo de interesesy
capacidades basicas, que ejercerdn un papel esencial en etapas p_ostenpres.
Caracteristicas de la personalidad como la flexibilidad, la persistencia, la
capacidad de plantearse y resolver problemas de forma C{eat_iva-e 1qdepen-
diente, la disciplina, la responsabilidad y otras de gran importancia en la
orientacion profesional de la personalidad, comienzan a desarrollarse en
esta etapa. Salvo excepciones, en esta etapa el nifio no ha d;sarrqllado aun
una orientacion profesional definida, se encuentra precisamente en el
momento “preparatorio” para el desarrollo de intereses profesionales defi-
nidos. Por ello, esta faceta reviste singular importancia, la que ml_lchas
veces es'subestimada ya que se le confiere solamente a etapas posteriores.

La consideracion de que la orientacion profesional es un aspecto dg la
personalidad y de que su educacion y desarrollo es un proceso complejoy
multideterminado, supone valorar en su justa medida esta primera fase de
desarrollo de intereses y capacidades basicas sobre la cual se va a confor-
mar una orientacion profesional especifica.
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Las influencias educativas orientadas a desarrollar en el nifio un espectro
amplio de experiencias, conocimientos y vivencias, que este pueda individuali-
zar, constituyen una premisa necesaria para el desarrollo de capacidades y
caracteristicas que resultaran decisivas en etapas posteriores del desarrollo de
Ja orientacion profesional de la personalidad.

En esta primera etapa el vinculo emocional adecuado con padres y
maestros desarrolla una especial sensibilidad en el nifio para identificarse
cQa ellos y, por tanto, para ser receptivos a lo que ellos plantean; de ahi la
importancia de estas figuras en la orientacion profesional temprana.

Los resultados fundamentales que se deben alcanzar son:

Desarrollo de intereses diversos a través, fundamentalmente, de las
asignaturas que el nifio estudia.

Comienzo de la familiarizacion de los-intereses ofrecidos en las asig-
naturas, con diversas esferas de la actividad humana a la que estos se
vinculen.

Logro de la capacidad de ejercitacién de los intereses por el nifio.

— Comienzo de la formacién de una representacion simple sobre dife-
rentes profesiones.

La segunda etapa se caracteriza por el “estrechamiento” o polarizacion
del espectro de intereses y del desarrollo de*motivos profesionalés. El ado-
lescente y el joven se plantean, de forma mas o menos mediata, la tarea dela
eleccion profesional y van concientizando la necestdad de esta. La familia y,
fundamentalmente, la escuela, mantiene un rol fundamental en este pro-
€s0.

Estas etapas pudieran hipotéticamente subdividirse en subetapas: el
proceso de formacidon de motivos profesionales y el proceso de eleccién pro-
fesional. Pero preferimos no subdividirlas, porque ambos procesos en la
mayoria de los casos estdn tan intimamente relacionados, que realmente no
son claramente diferenciablés.

Concebimos el proceso de eleccion profesional no solo como el
momento mismo de la eleccion de una, entrevarias alternativas profesiona-
les; sino el proceso antecedente (a veces largo) de concientizacién, bus-
queda y reflexion, que culmina con la eleccién profesional. Muchas veces
en este proceso de eleccion profesional se desarrollan los motivos profesio-
nales, o sea, su desarrollo no siempre antecede al procesa de eleccion profe-
sional, sino que transcurre precisamente en el marco de él. En esta etapa, al
igual que en la anterior, existen significativas diferencias individuales en
cuanto al desarrollo de la orientacién profesional de la personalidad, pero

su rasgo distintivo es que el adolescente o el joven concientiza la necesidad
del proceso de eleccion profesional y asume en mayor o menor medida la
conducta de busqueda y reflexion que caracteriza ese proceso.
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La familia, la escuela y la sociedad en su conjunto juegan un rol impor-
tante en esta etapa. Su especificidad, en este caso, radica en brindarle infor.
macion al joven y estrategias de accidn que le permitan un proceso dg bs-
queda, valoracién y decision adecuadas. Esta etapa es particularmente
importante y su desarrollo dependerd en gran medida det desarrollo alcan-
zado en la etapa anterior. .

Particularmente importante es, a nUestro juicio, el proceso de eleccion
profesional. En ¢ se expresa el sujeto como personalidad y, en especial, se
manifiesta el grado de desarrollo alcanzado en su esfera profesional.

No es nuestro objetivo en este trabajo analizar las distintas teorias exis-
tentes acerca de la eleccion de las carreras; sin embargo, debe sefialarse que
la mayoria de ellas reflejan de una forma u otra la complejidad de este pro-
ceso, enfatizando momentos diferentes entre los' multiples factores que
intervienen en el mismo.

Realmente, el proceso de eleccion de la carrera 0 profesion constituye,
por su significado para la vida futura del joven, uno de los momentos mas
dificiles a los que tiene que enfrentarse en el proceso de formacion y desa-
rrollo de su personalidad.

Uno de los objetivos fundamentales de la educacion dela personalidad
es lograr desarrollar en los nifios, adolescentes y jovenes, intereses, capaci-
dades, valores, ideales y un nivel de reflexion tal que le permitan enfrentar
con éxito el proceso de eleccion profesional.

‘La eleccién profesional implica un complejo acto de autodeterminacién
en el que la personatidad participa integralmente, convirtiéndose, cuando
transcurre adecuadamente, en un proceso de desarrollo de la persqnalidad
donde esta tiene que poner a.prueba sus criterios propios, su capacidad de
decisi()n y 1a madurez de asumir una alternativa ante la vida.

A su vez, en la forma de enfrentar el proceso de seleccion profesional se
pone a prueba el nivel de desarrollo alcanzado por la personalidad,
pudiendo ser un proceso totalmente externo.al individuo, en aquellos jove-
nes carentes de intereses, de proyectos futuros bien elaborados y de posicio-
nes propias ante la vida. El proceso de eleccion profesional es, por tanto, via
y expresion del propio desarrollo de la personalidad.

La eleccion profesional, como ya dijimos, no es simplemente el
momento donde el joven toma la decision, es también el proceso complejo
que antecede a ese momento y queenla mayoria de los casos trascurrea tra-
vés de miltiples bisquedasy la valoracion de diferentes alternativas vitales
donde estd comprometida como un todo la personalidad del sujeto.

La eleccion profesional estd determinada por los intereses y motivos
profesionales, pero no de manera lineal, sino a través del sistema valorativo
general del joven, donde incluimos, de forma fundamental, su autovalora-
ci6n y la valoracion de las distintas alternativas que se le plantean.

Ismael Vidales, refiriéndose a las teorias de un grupo-de investigadores
acerca de la eleccién vocacional, sefiala: «Estos investigadores coinciden en
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que la eleccion vocacional es un proceso irreversible que ocurre €n perio-
dos claramente marcados, el cual estd caracterizado por una serie de com-
promisos que el individuo adquiere entre sus deseos y posibilidades”.‘

En una de las tareas de investigacion que s€ realiz6 enel estudio sobre
Jas bajas de la educacion superior en Cuba, L. Dominguez y M.C. Zabala
constataron que:

en sentido general, no existe una relacion entre el desarrollo de la
motivacion hacia la profesion y la seleccion profesional en los estu-
diantes de la ensefianza media superior; por cuanto, el joven para
llevar a cabo 1a seleccion de su futura profesion, valoraen 1o funda-
mental el indice académico.’ '

Enel proceso de eleccion de la profesion, el joven debe tomar en cuenta
con profundidad sus intereses, gustos € inclinaciones, valorar coni objetivi-
dad sus capacidades fundamentales, sus habilidades especificas y las
potencialidades personales con que cuenta para asumir un camino dado.
Paralelamente, debe valorar las exigencias y caracteristicas de las distintas
carreras que tiene como alternativas, asi COMO sus posibilidades de enfren-
tar con éxito el camino escogido.

Al estar limitadala matricula en muchas de las carreras, deacuerdoalas
necesidades sociales de proveer ubicacion a tos futuros graduados, este
proceso resulta atin mas complejo. Légicamente, el joven valora para €sco-
ger una carrera dada no solo sus posibilidédes de éxito en el estudio de la
misma, sino, fundamentalmente, sus posibilidades reales de obtener una
plaza para estudiarla. Esto se evidencia con particular fuerza en el momento
de escoger las carreras de nivel superior. Muchas veces el joven selecciona una
profesion alejada de la esfera de sus intereses y capacidades, en funciéon de una
valoracién mas general:no quedar fyera de la educacién superior. ;

Se constata, en multiples ocasiones, el hecho de que las alternativas
seleccionadas por los estudiantes son muy disimiles entre si, profesiones
de caracteristicas muy diferentes y vinculadas con capacidades e inclina-
ciones también muy diferentes (por ejemplo, Derecho y Biologia, Derecho
y Contabilidad, etcétera).

$Qué nos estan indicando estos hechos? La necesidad de educar la per-
sonalidad de los jovenes de forma tal que puedan enfrentar con éxito la
eleccion profesional, para que ella constituya un verdadero acto de autode-
terminaci6n, del cual el joven se sienta realmente reponsable por 1a deci-
si6n tomada y enfrente con persistencia y acometividad su preparacién
como futuro profesional. -

2 g

I vidales, 1.: Consejoy orientacion psicologica, p. 87.”

? Dominguez, Laura y Ma: del Carmen Zabala: “La _motivacién hacia la profe-
sién en la edad escolar superior”; en Investigaciones dela personalidad en Cuba.
p. 238. '
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En este momento del desarrollo, los problemas que afrontan muchos de
los adolescentes y jovenes tienen sus origenes en la poca atencion que'se le ha
brindado a la educacion de la orientacion profesional en la etapa precedente,

En la primera etapa del desarrollo de la orientacion profesional de estog
jovenes no se desarrollaron los intereses, las capacidades y las caracteristi-
cas de la personalidad necesarias para enfrentar con base solida el proceso
de desarrollo de motivos propiamente profesionales y el de eleccion profe-
sional. En la mayoria de las ocasiones las influencias educativas que e]
joven recibe en la segunda etapa estéan muy lejos de compensar el déficit de
la etapa anterior. Especialmente importante es la educacion de un con-
junto de caracteristicas de personalidad que contribuyen a que el proceso
de eleccion de la profesion sea racional y autodeterminado: la flexibilidad
con que el sujeto sea capaz de valorar las alternativas que se le plantean, sin
empecinarse rigidamente en un camino donde quizas tenga intereses, pero
no posibilidades reales de desarrollarse; el nivel de reflexion personalizada
que sea.capaz de desarrollar en el proceso de busqueda de informacién y
valoracion de las demandas sociales, sus propias posibilidadesy las alterna-
tivas que se le plantean; la capacidad de anticipacion que es necesario
poseer para valorar las posibilidades de éxito-fracaso; la persistencia y la
firmeza que posibiliten, una vez escogido un camino como un acto de auto-
determinacion, vencer las dificultades que puedan presentarse y seguir
adelante.

Lamentablemente, muchas veces el facilismo imperante en el hogary
la escuela, la ausencia de posibilidades de autodeterminacion que la socie-
dad genera de forma no concientizada, la actitud reproductiva y adaptativa
que la escuela y el hogar van creando, no contribuyen a que en los nifos,
adolescentes y jovenes se desarrollen estas y otras caracteristicas necesa-
rias para que el proceso de eleccidn profesional constituya un verdadero
acto de autodeterminacion.

Muchas de las cualidades negativas que el joven expresa en el momento
de eleccion profesional: negativismo, rigidez, indolencia, son expresion de
sus propias caracteristicas como personalidad, las que se evidencian ante
este momento particicularmente tenso para ellos.

Es imposible que un joven poco atendido en su hogar, con dificultades
docentes, sin comunicacion con sus padres ni profesores, pueda asumir
adecuadamente el proceso de eleccion profesional.

En esta segunda etapa desempefa un importante papel la informacion
especifica sobre oficios y profesiones. Para que la eleccion profesional sea
adecuada es necesario que el joven posea, al menos, un nivel de informa-
cién minimo sobre el objeto de diferentes profesiones, su campo de accion,
las caracteristicas y capacidades que debe poseer el profesional, las particu-
laridades del sistema de estudio o plan de preparacion profesional, las prin-
cipales dificultades que puede afrontar, las posibilidades de ubicacion una
vez graduado, y las perspectivas de superacion, entre otras.

206

A pesar de los esfuerzos que se realizan, resulta ain insuficiente la
informacion que se le brinda a los jovenes acerca de sus posibilidades pro-
fesionales. No se trata de atiborrarlos de informacion tediosa o de trasmi-
firles esta a través de vias donde el joven asume un rol pasivo; se trata, fun-
damentalmente, de sistematizary trasmitir la informacién de forma tal que
¢l joven pueda recibir los elementos esenciales y significativos sobre los
cuales apoyar su eleccion y, por otra parte, que incite la busqueda activa de
informacion especifica.

Resulta imposible brindar al joven datos detallados, relativos a todos
jos oficios y profesiones que pueden constituir alternativas de eleccion pro-
fesional en un momento ‘dado; de ahi Ia importancia de sistematizar la
informacion en forma de familias de profesiones, donde el estudiante pueda
puscar, a partir de su orientacion en unau otra area de interés, la referencia
detallada y significativa que pueda contribuir a su eleccion profesional,

Laidea de las “familias de profesiones” como criterio orientador es fun-
damental, pues abre al joven un conjunto de alternativas que resultan simi-
jares por el tipo de conocimientos y operaciones que implican, lo que per-
mite a este descubrir elementos de interés simultineamente en distintas
especialidades, no orientandose de forma absoluta a una sola profesion.

"Las actividades escolares y extraescolares mencionadas en el epigrafe
anterior y el rol de padres y maestros como “orientadores profesionales”,
cobran especial importancia en esta segunda etapa. Padres y maestros ocu-
pan una posicion privilegiada en ella, donde a la mayoria de los jovenes se
les plantean serias dudas y contradicciones.

Los padres y maestros en su funcion de “orientadores profesionales”

deben:

— Orientar a los jovenes las vias efectivas (formales e informales) para
obtener informacién y experiencias significativas acerca de los ofi-
cios y profesiones hacia los cuales el joven se orienta, incentivando-
los y ayudandolos en la busqueda de informacion.

— Contribuir a que los estudiantes concienticen sus principales aspira-
ciones, intereses, capacidades y caracteristicas.

— Contribuir a que valoren sus principales intereses, capacidades y
caracteristicas en relacion con las exigencias de las diferentes alter-
nativas profesionales que se han planteado. 3

— ‘Contribuir a que realicen un analisis profundo y racional de las alter-
nativas que se le plantean con relacion a sus inclinaciones, capacida-
des y caracteristicas y que seleccionen el oficio 0 profesion en base
de ello por si solos.

Realmente, tanto los padres como los maestros deben tener presente
que el rol del orientador significa contribuir a que el joven haga su eleccion
por si mismo;-esto constituye una importante premisa para su éxito futuro
en la profesion elegida.
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Las etapas que hemos descrito no se corresponden de forma exaey
con niveles de enseflanza especificos. Puede suceder que por el gradg da
desarrollo de su orientacién profesional un adolescente de octavo grade
pueda ser ubicado en la segunda etapa y otro de noveno grado en la prﬁ
mera,

' Ahora bien, no podemos negar la importancia del nivel de secundariy
b\asnca en el proceso de educacion y desarrollo de la orientacion profesiongj
de 1.a personalidad. Tal como esta estructurado el sistema de ensefianza
teniendo en cuenta las necesidades que tiéne el pais de técnicos medios ;
obreros calificados, ¢l nivel de la ensefianza secundaria deviene crucial eryl
el proceso de desarrollo de la orientacidn profesional de la personalidag

De hecho, al terminar la secundaria bésica se le plantea al joven su pri:
mera decision profesional. El nivel de desarrollo de la esfera profesional de
su personalidad, en funcion de las influencias recibidas hasta ese momento
y su mter_accién activa con las mismas, condicionaran el éxito con que
enfrente este momento.

Por una valoracién inadecuada del subsistema de ensefianza técnica y
prpfesional, por falta de informacién e insuficiencias en el desarrollo de la
orlen}acién profesional de la personalidad, muchos jovenes pasan a la
ensefianza preuniversitaria, no en funcion del sentido real que esta tiene
sino como forma de “dilatar” la eleccion profesional. ) ,

La. estabilidad ‘del numero de plazas para ingresar en la Educacién
St}perlor en funcion de las necesidades del pais en relacion con el creciente
numero de graduados de nivel preuni,versitario' impone, entonces, un tra-
bajo arduo en este nivel de ensefianza para tratar de minimizar los conflic-
tos y frp§traciones de aquellos que no alcanzan plazas en los Centros de
l?ducacnon Superior y tienen, que de hecho, “retornar” a un tipo de ense-
flanza que podian haber seleccionado tres anos antes. Por ello, pensamos
que las i'nﬂuencias educativas y el trabajo especifico de formacién vocacio-
nal y orientacién profesional tiere que intensificarse en el nivel de secun-
daria bésica. ]

La adolescencia, que coincide en lineas generales con los inicios de la
segunda etapa, constituye un periodo significativo donde se desarrollan y
consolidan valores, intereses y caracteristicas esenciales de la personali-
fjad; es un.mom'ento donde la educacion de la personalidad tiene singular
importancia y, en particular, la educacion de su orientacion profesional.

En los casos en que la eleccion profesional definitiva no se lleva a cabo
al final de la.secundaria basica, la Segunda etapa se prolonga, de hecho, alo
lar_go de la ensefanza preuniversitaria. El joven tiene mayores condiciz)nes
y tlempp para el desarrollo de sus motivos profesionales, proceso que es
necesario seguir pdra garantizar una adecuada eleccion de carrera.

En estos casos, a la funcion de “orientadores profesionales” de padresy
maestros en esta segunda etapa, se suma un rol particularmente impor-
tante: contribuir a desarrollar en el joven la flexibilidad suficiente para que
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|ano entrada en la educacién superior no constituya un momento trauma-
\ico, y puede elegir otras opciones en correspondencia con el desarrollo
jlcanzado ya en su orientacion profesional.

Es importante educar al joven para que se oriente no solo a una carrera
o profesion especifica sino a una “familia de profesiones”. Ella consiste en
un grupo de especialidades que requiere de un conjunto de cualidades y
capacidades parecidas y cuyo campo de accioén tiene ciertas similittides.

* Siel joven, a partir de su indice académico y los resultados del examen
de ingreso, no puede alcanzar su primera opcidn y el resto de estas las ha
conformado en funcion de su pertenencia a una misma familia, tiene posi-
pilidad de obtener una plaza en una profesion afin, que demandara de €l
capacidades y caracteristicas similares. Haber educado en el joven un sis-
tema valorativo de accion que se caracterice por su flexibilidad, resulta par-
ricularmente importante cuando é1 no esta en condiciones de obtener una
plaza en la educacion superior. Un nimero importante de carreras se
corresponden con profesiones y oficios afines en el nivel de técnico medio
y obrero calificado.

La orientaci6n solida del joven hacia una familia de profesiones, con un
sistema valorativo flexible, le permitira seleccionar en el nivel de técnico
medio u obrero calificado una profesion similar en cuanto a requerimien-
tos y orientacion general, donde pueda desarroliar plenamente sus poten-
cialidades, después, incluso, de haber vencido la ensefianza media superior.

Por supuesto, es necesario revisar la imagen social de las profesiones,
asi como su sistema de estimulo y desarrollo, pues estos son algunos de los
factores que mas afectan la orientacion general hacia la educacion supe-
rior, tanto de los jévenes como de los familiares.

Como puede verse, esta segunda etapa resulta sumamente compleja y
demanda influencias educativas especificas que deben ser estructuradas de
forma sistemdtica y armonica, para que realmente resulten significativas
en el proceso de desarrollo de la orientacion profesional de la personalidad.

La tercera etapa la constituye la fase de reafirmacion profesional. Se
caracteriza por la consolidacion de los motivos e intenciones profesionales
en el proceso de estudio o preparacion para el desempeio de la futura pro-
fesion y en la actividad laboral misma.

El desarrollo de la orientacion profesional de la personalidad no cul-
mina con la eleccion profesional. Ella constituye un importantisimo
momento en este proceso, pero no es la fase final. Una vez efectuada la
eleccion de la especialidad, durante la etapa de preparacion profesional y la
consecuente actividad laboral, se desarrollara el proceso de consolidacién
de los motivos profesionales.

Esta tercera etapa puede subdividirse en dos subetapas: El proceso de
reafirmacion profesional que se desarrolla en el proceso de estudio y prepa-
racion para la profesion, y la reafirmacion profesional vinculada conla acti-

vidad laboral.
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En la primera juegan un rol esencial las influefcias educativas en el
Zeexszcéifl centrp (}e estudi(l):' los planes y programas de estudio, las activida.
racurriculares y e S
e y el papel de los maestros, tutores y entrenadoreg
El estudio de los contenidos propios de la profesién y las-actividade
planificadas para el desarrollo de habitos y habilidades profesionales
d'eben.desarrollarse de forma tal, que el joven experimente vivencias incl's
wgluahce‘.la informacion significativa y le dé un sentido propioa los cc;noc;-
mientos y experiencias que asimila; es en este proceso que se van dearro-
llandp.y consolidando los motivos profesionales. :
El insuficiente desarrollo de la orientacion profesional de la personalj-
d_gd en etapas precedentes y las dificultades del proceso de eleccion profe-
sional determinan la necesidad de no descuidar el proceso educativo de |
personalidad en esta etapa. a
.'Las 1pﬂuencias educativas son necesarias para contribuir a que el joven
se 1d§nt1ﬁque con la profesion escogida y pueda afrontar las dificultades
propias del R‘roceso de preparacion. En el estudio que dirigimos a solicitud
‘de la direccidn del Ministerio de Educacion Superior sobre las bajasen este

nivel de ensefanza, constatamos la influencia en el fracaso escolar de los-

factores motivacionales.

La aqs'encia de motivos profesionales y la no implicacién del joven con
la profesidn escogida eran elementos que se encontraron asociados fuerte-
mente con el fracaso académico. Estos resultados corroborados en otras
muchgs 1nves§ig‘aciones, indicaron- la necesidad de continuar prestando
especial ater_1c1én a la educacion de la orientacion profesinal enel proceso
de preparacion para desempefiar la futura profesién.

.L'a reafirmacion profesional también tiene lugar en el desempefio de Ia
actividad laboral. El enfrentamiento del joven con la actividad laboral una
vez graduado, .constituye un momento particularmente signiﬁcativé El
proceso posterior de adiestramiento en el puesto de trabajo permitir;i al
Joven comenzar a desplegar en su actividad laboral los conacimientos y
habnlnqades adquiridas, pero, sobre todo, serd una via importante para la
consolidacion de los motivos profesionales.

: La propia actividad laboral, las vivencias que de ella se derivan, las rela-
ciones con el colectivo de trabajo, la satisfaccién con los resuitado; obteni-
fc_i;;si;Sra:ctuam como elementos reforzadores de los motivos hacia la pro-

g Cuando la gleccién de la profesion ha sido adecuada el proceso de estu-
5110 o prep.ara‘mén ha cumplido su rol en la reafirmacién profesional y el
Joven se siente plenamente identificado con su profesion, el proceso de
actlv'ldad la}boral se constituye por si mismo en un gratiﬁcad;)r que refuerza
la or1§ntac16n proquiqnal. Elindividuo que se siente implicado como per-
sonalngajd en su profesion, por lo general obtiene éxitos en el desarrollo de
su actividad laboral, la acomete con placer y se siente en ella realizado ¥y
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leno. Este es el objetivo final de la educacion de la orientacion profesional
de 1a personalidad y su consecucion es producto de la accién armonica de
un conjunto de factores, y, sobre todo, del rol activo que a partir de un
momento determinado juega el sujeto’en la determinacion de su propia

orientacion profesional.

MOTIVACION HACIA EL ESTUDIO
Y LA PROFESION COMO ELEMENTOS
DE LA JERARQUIA MOTIVACIONAL
DE LA PERSONALIDAD

La motivacion hacia el estudio es un importante antecedente de la
motivacion profesional; ambas motivaciones representan la continuidad
de un proceso que comienza tempranamente en la escuela y se mantiene a
lo largo de la vida del sujeto en el ejercicio de su profesion. Estg continui-
dad es posible cuando la motivacion hacia el estudio esta basada en los
intereses cognitivos del sujeto.

La motivacion hacia el estudio, como sefiala Albertina Mitjans (1987),
puede apoyarse en motivos extrinsecos o intrinsecos de la actividad de
estudio o bien por la combinacién de ambos. Cuando los motivos orienta-
dores de la actividad de estudio son extrinsecos, o sea, no vinculados a la
naturaleza de dichahctividad (familiares, personales u otros), pueden desa-
rrollarse estilos inadecuados en la realizacion de la actividad, los cuales
pueden resultar muy daiiinos, tanto para el proceso de aprendizaje en si
mismo, como para la personalidad en general, un ejemplo de lo cual es el
caso Valia G. presentado por L.I. Bozhovich en su libro Estudio del nifio en
la escuela internado. -

Con mucha frecuencia, el predominio de motivos extrinsecos en la base
de la actividad de estudio conduce a una utilizacién exagerada de lamemo-
ria en el proceso de obtencién y desarrollo de los conocimientos, defor-
mando la actividad de estudio y limitando enormemente la aparicion de
intereses, al convertirse el proceso de estudio en una memorizacidn .
desindividualizada del conocimiento, que conduce a la monotonia y al
tedio, soportable solo por la significacién de los resultados para el
sujeto.

-Por supuesto, la actividad de estudio no expresa una relacion lineal con
un tipo de motivo,.estando mediatizado este vinculo por las particularida-
des generales de la personalidad en que dichos motivos se inscriben. Muy
frecuentemente motivos originariamente extrinsecos, dan lugar a la apari-
¢ion de motivos intrinsicos, apoyados en las caracteristicas con que el
sujeto se expresa al acometer la actividad de estudio. Asf, jovenes reflexi-
vos, audaces, orientados a lo nuevo, se encauzan al estudio por una motiva-
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cién extrinseca, pero en la medida en que se integran a esa actividad, las
propias caracteristicas de su personalidad facilitan el desarrollo de motivog
intrinsecos, dirigidos a-la actividad de estudio.

En distintas investigaciones realizadas en nuestro pais, se ha eviden-
ciado una motivacion hacia el estudio siempre que se haya manifestado up
vinculo afectivo positivo hacia esta actividad, aunque la orientacion gene-
ral a la misma se apoyara en motivos extrinsecos, personales o sociales. Asj
Albertina Mitjans escribe:

No se observaron diferencias significativas en cuanto al indice aca-

démico en los grupos que se caracterizan por ¢l predominio de

motivos de caracter social, ni en los que no se encuentra un predo-

minio de uno u otro tipo de motivos, siempre que el vinculo afec-
_ tivo con la profesion no sea negativo.'

Sin embargo, los jovenes con motivos intrinsecos hacia la actividad de
estudio si exhiben resultados superiores, no solo por las notas, las cuales
son significativamente superiores, lo que de manera estable se ha demos-
trado por diversos autores (L. Dominguez, V. Gonzalez, F. Gonzilez, A.
Mitjans, V. Garrido), sino también por otros indicadores, como originali-
dad, creatividad e iniciativa, definidos por criterio de jueces.

La presencia de intereses cognitivos en la actividad de estudio que
define el caracter intrinseco de su motivacion desde los primeros grados
constituye un elemento-muy importante de la futura motivacion hacia la
profesion, pues a partir de €I, el alumno se orientard de forma selectiva
hacia ciertas asignaturas y enriquecera su saber sobre las mismas, actividad
esta que, en un determinado momento del desarrolio, trascenderé 10s limi-
tes de la vida escolar y se vinculara estrechamente con las proyecciones
profesionales del joven.

Este proceso de relacion entre'la motivacion hacia el estudio y la profe-
sional no es unidireccional, por lo que su sentido puede ser inverso a lo
expresado anteriormente, es decir, el joven puede interesarse por una pro-.
fesion y, a partir de este interés, tener una orientacién mds selectiva hacia
las asignaturas vinculadas con ella, apareciendo la motivacion hacia el
estudio a partir de la motivacion profesional. '

Sin embargo, lo ideal en el proceso de educacién de la personalidad es la
complementacién de ambas direcciones en la vida escolar, pues incluso serd
mas sensible al desarrollo de intereses profesionales el joven que ya ha for-
mado intereses definidos hacia el estudio y ha desarrollado importantes cuali-
dades de su personalidad a través de su actividad de estudio, las que serdn una
importante premisa para el desarrollo de una motivacion profesional.

! Mitjans, Albertina: “Investigacion de {a motivacion hacia el estudio en estu-
diantes de educacion superior: aproximacion al estudio de esta esfera motiva-
cional de la personalidad”, en Investigaciones de la personalidad en Cuba, p. 248.
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En la vida escolar, el joven aprende a goncentrar su qtc:nmgt(lj,ed:gﬁl:g:
(Jar-SU persistencia, operar con sistematlcxd'ad sobrg sfu sis 2;2“5 g
:ontos, desarroliar la capacidad de actughza{ las informal e

ledel rr;ismo que debe utilizar ante una situacion concreta, y muchas (4] 4
:;eraciones psicologicas relevantes que facilitardn su definicion prole-
Sior}?;-te proceso motivacional haciala actividad de estudio coqtribuye, asu
vez, al desarrollo de las capacidades vinculadas a esta.

La capacidad no es un elemento estatico, conﬁguradg por opera_c'lr(:r:izsl
'melectuales estables, que caracterizan de fo,rr.na sistematica la accuz1 2
lSujeto Las capacidades s€ desarrollan snstematlcamer:ite‘y alcz:‘r:,zigr; :es iy

. - 2 . . . > s e as ac l -
i 6n cualitativa en el curso historico ades |
e ivos j n papetesencial. Las
i j les los motivos juegan un pap ;

adas por el sujeto, en las cua : : 4
1(;f)eracione:s que integran }as capamdades'c.ons.tltu‘yt.an res.ultadods gem:ircatlér
zados de la accion del sujeto con informacion individualizada, de car

tamente miotivado. - Tpiisa ! . ]
q La no implicacion motivacional en el gjerc1c1o de cualquler ag{nt'g::{i‘
orienta basicamente actitudes reproductwas que, apoyadas umda;1 i
mente en uno u otro aspecto del intelecto, por lo general no con
esarrollo de capacidades. £ ' :
! Las capacidades formadas en la actividad Qe estudio exprf:san, alslz,;/;fe
gna orientacion motivacional de la personalidad que tendra un relevante
- . .7 . nal'
apel en su definicion profesio Yir,
’ pA su vez, las capacidades son diferentes; no d§sarrolléndosg Fc‘lmd:;
misma rapidez ni en el mismo grado en todos tos sujgtos, para ac.ttml al e
distintas. La especificidad del desarrollo de las czﬁ)aggadeipegg:‘ :S (;li £
ivi facilitan el desarrollo de motiva t
en actividades concretas que 1achites : e
i : - que desde los primeros anos ae
jas mismas en el escolar; de ahi que desC ; s A
in i s desarrolladas,
apacidades especificas ma 1
deben detectarse l0s ninos conc ] e . »
para orientar tanto su accion, como la orientacion profe510nal de la perso
nalidad en el sentido de ellas. : Ghy ) £
La actividad de estudio, con su amplitud de ope_racmnes y ex:ggncmrsé e_:,l
ademas de una via esencial del desarrollo, un 1mpo,tr_tl'fmt;el nll)zr;‘)laDSrien '
iagnosti ifi ser activamente utilizaco p -
diagnostico de los ninos, que debe ser activamente ;
'tacigén especifica de las actividades educativas individuales, entre las cuales
la orientacion profesional tiene un importante papel_. A
La motivacion hacia el estudio se 'expresa en el inter sl e ge dox';l 3
conocer cosas nuevas, por despejar sus 1nterroglant§§,t§ntel p ;:gentos pa
i isfaccion por los distintos
nar nuevas operaciones, enla satis s dis . .
esta actividad implica. Para que aparezca '!a motivacion al gstudxo es ;zcge
sario que hayan emociones positivas asociadasa este, al proceso mis
endizaj jvidad se expresa. I
aprendizaje en.que esta activida s ' '
: Un elemento central para el desarrollo de la motivacion hacia el estudio

en los nifios es despertar la curiosidad, estimular su reflexion sobre diver-
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vinculado al resultado final de la carrera y no aparece ningtn deseo relacio-
nado directamente a la profesion estudiada (Planificacion de la Economia

Nacional).

SOS p‘roblemas que experimenten la satisfaccion personal ante un resultadg
propio. El aprendizaje no puede tener una orientacion pasivo-réproduc.
tiva, dentro de la cual el escolar se concentra en reproducir, en memorizar

E}; aprendizaje debe ser un proceso de busqueda constante, de organiz
cion de nuevo conocimiento y toma de posicion individual ante el misma-
E.n !a individualizacion del proceso de aprendizaje es que se produceql
las dlsthtas operaciones y vivencias que determinan la motivacion intn’nn
seca hacia el estudio apoyada en intereses cognitivos dirigida a esta act'-
vidad. 1
" Las 1nx{estigaciones en nuestro pais, incluso con jévenes de la educa-
cion superior, revelan el predominio de motivos extrinsecos como dinami
zadores esenciales de la actividad de estudio. Asi, en el trabajo realizadf;
por Lgura Dominguez y Maria del C. Zabala, en estudiarites de educacién
superior, el 75 % de los jévenes estudiados manifiestan los niveles menos
desarrollafios de motivacion hacia la profesion (1987). En la investigacion
de Alpertma Mitjéns (1987), realizada con 610 jovenes de la educacion
::gg:or, se constato que el 95 % se orientaba al estudio por motivos extrin-
_ Le} motivacion extrinseca hacia el estudio se expresa como motivacién
prmc‘lpal en la mayor parte de investigaciones realizadas en Cuba. Este tipo
d_e 0r1entac16q evidencia el predominio de un determinismo externo sobre
1a aptodetermmacién en el campo de la eleccion profesional, con las impli-
caciones de esto en términos de autonomia, creatividad e individualiza-
cion en el gomportamiento estudiantil y profesional de los jovenes. -
: La motivacion extrinseca puede ejemplificarse con el caso del estu-
diante F.R., de la Facultad de Economia.
En la técnica de los 10 deseos refiere:

. Yo deseo graduarme con éxitos en mis estudios.

. Yo deseo la Paz para los paises del mundo.

. Yo deseo poder servir a mi patria.

. Yo deseo mejorar la situacién econémica de mi casa.
. Yo deseo casarme con una joven que me corresponda.
. Yo deseo que termine la carrera armamentisté;

. Yo deseo que Cuba llegue a ser un pais desarrollado.
. Yo deseo poder visitar de nuevo la URSS.

. Yo deseo dejar de fumar.

Yo deseo ser una persona saludable.
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i Como p\_xe'de apreciarse_en esta técnica solo aparece un deseo con rela-
cién a la actividad de estudio: “graduarme con éxito en mis estudios”. Estd
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" La composicion que este joven hace con respecto al tema “El estudioen

mi vida” es la siguiente:

Sobre este tema puedo plantear que en mi vida como estudiante he
tenido momentos de alegria y otros no muy alegres.

Por ejemplo mis estudios primarios fueron satisfactorios, luego
ingresé a los Camilitos donde cursé 10s estudios correspondientes a
Ja ensefianza secundaria y Preuniversitaria. Posteriormente se me
otorg6 la carrera de Matematicas en la URSS por lo cual cursé un
afio en la Facultad Preparatoria «Iermanos Pais”. Al concluir esta
exitosamente, viajé a URSS, especificamente estudié en la Univer-
sidad de ta ciudad de Jarkov donde no obtuve buenos resultados
por varias razones: por lo que se me dio la baja por ir_lsuﬁciencia
académica con ¢zrecho a proseguir los estudios universitarios en
nuestro pais. Actualmente soy estudiante del ler. afio de PEN.y

creo que no tendré grandes problemas, pues los resultados han sido
bastante buenos hasta el momento.

Esta composicion es totalmente descriptiva y, lo mas significativo, no
aparece ningun elemento de contenido relativoala profesion estudiada. Se
reiteran los elementos referidos 2 la valoracion de los resultados cuando
afirma; “y creo que no tendré grandes problemas, pues los resultados han
sido bastante buenos hasta el momento”. '

En la técnica relativaa enunciar todas las razones por las cuales estudia

sefiala:

~ Porque ante todo deseo superarme.

.— Porque en nuestro proceso esto constituyeé un deber social.

— Porque de.esta forma podré ayudar luego al desarrollo de Cuba Socia-
lista.

— Porque de esta forma también la persona adquiere un nivel superior
en sus conocimientos cientificos.

— Porque estudiar conlleva ademés a un mejor nivel de vida social.

Como puede verse, las razones que el sujeto concientiza son bésica-
mente relativas al deber social y ala necesidad de superaciony realizacion,
razones que por su contenido son independientes de la actividad profesio-
nal especifica. En este sujeto el estudio de esa profesion constituye soloun
medio para lograr sus aspiraciones esenciales en la vida, situacion que se
corrobord a través del resto de las técnicas con las que se estudio al syjeto
(canflicto de dialogos, cuestionarios, criterio de jueces, etcétera).
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Los resultados que evidencian las maltiples investigaciones realizadg
sopre la_ {notivaci()n profesional 'son un reflejo, entre otras cosas, de 1S
orientacion pasivo-reproductiva que ha predominado en el sistema’nacioa
qal de ensefianza, coincidiendo esta caracteristica de la motivacion profe.
sx.gnal con un comportamiento general de la personalidad en esta direc:
cion, que se refleja también en la regulacion moral, asi como en la proyec
cion general que manifiestan los sujetos hipertensos e infartados. 3

La preferencia de los estudiantes por asignaturas de diferente natura-
leza pu;de ser uno de los elementos que posibilite su orientacion profesio-
nal haqla un grupo de especializaciones que se basan en conocimientos y
operaciones similares, lo-cual, como afirmamos en el primer epigrafe
gzl{:ce ser la mejor alternativa para la orientacién profesional en nuestr(;
~ Pasemos a analizar la motivacion hacia la profesion. Al aparecer log
}nte,reses profesionales, de hecho se amplia el espectro de elementos
mtrmsecqs de la motivacion hacia el estudio, pues los mismos se convier-
ten en un importante dinamizador de esta actividad, la cual, por una parte
refleja intereses especificos que se derivan del interés profesional y por,
otra, adquiere el cardcter de “medio” para la obtencién de la profésién
deseada.

-En lo_s’jévene.s se forma, con mucha frecuencia, una representacion de
lg profesmn_que responde a exigencias aisladas que ha tenido, a identifica-
ciones afectivas que lo orientan hacia dicha profesion, a représentaciones
ldeallzadgs que se fijan en und u otra carrera, o a otras causas que no guar-
dan relacion directa ni con el estudio de la profesion, ni con su verdadero
quehacer profesional. Esto, en ocasiones, produce frustraciones que pro-
vocan un gran desaliento en el joven en los primeros afios de sus estudios
le]s:;liglriedséci lo cual, a veces, no puede sobreponerse, causando baja de la

: .L,a‘categorl'a representacion de la profesion fue trabajada en la psicologia
SOV¥€[)UC& por B.D. Braguina, y fue planteada por nosotros en el libro Moti-
vacion profesional en adolescentes y jévenes. Esta autora, en su definicion, se
aproxima al concepto de formacién motivacional de la personalidad, al
plantear el caricter regulador de la representacion de la profesidn, por sus
aspectos cpgnitivo, afectivo y conductual, aunque enfatiza mucho,el papel
del conocimiento en la representacion:de la profesion.!

La representacion de la profesion, como afirmamos anteriormente
puede ser construida en niveles diferentes por el sujeto, que van desde una;
imagen idealizada de base esencialmente afectiva, hasta un conocimiento
real de Ia p_rofgsién, sus exigencias y el quehacer que la misma implica;

La motivacion hacia la profesion expresa distintos niveles de de:
sarrollo, sobre los cuales es necesario continuar profundizando, a pesar de

I r ’ . 2
Véase Gonzalez, F.: Motivacidn profesional en adolescentes yjovenes, pp.6y7.
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ser una de las areas en que mas se ha trabajado dentro de la psicologia
cubana (Brito, H.; Dominguez, L.; Gonzéilez, V.; Mitjans, A.; Zabala, M.C.
y otros autores), existiendo numerosos resultados que evidencian niveles
distintos de.la motivacion profesional. :

En Motivacion profesional en adolescentes y jovenes ya habiamos expre-

sado:

Al plantear la importancia del nivel superior de la motivacion
humana para la eleccion profesional, no pretendemos de forma.
alguna inferir que el hombre solo se orienta hacia la profesion
mediante esta compleja formacién psicologica, pues esto es falso.
La motivacion hacia la profesion, como toda motivacion humana,
tiene distintos niveles de desarrollo.'

No obstante, en nuestras investigaciones nos hemos ocupado mas del
nivel superior de desarrollo de la motivacion profesional, representado por
la conversion de los motivos hacia la profesion en una tendencia orienta-
dora hacia la actividad profesional, una de cuyas formas de expresion en la
funcion reguladora de la personalidad son las intenciones profesionales.

La intencion profesional la hemos definido como una formacion psico-
l6gica, similar, por su naturaleza, ala autgvaloracién y los ideales morales,
que presupone la elaboracion personal del proyecto profesional asumido,
la que integra los conocimientos del joven sobre su profesion, y las princi-
pales emociones vinculadas con las necesidades y motivos que se expresan
en la tendencia orientadora hacia 1a profesion. .

Al expresarse la tendencia orientadora hacia la profesion en una inten-
cion profesional, las distintas reflexiones y actividades asociadas a la profe-
sion adquieren una organizacién interna, que define el sentido general
de todas las expresiones de la personalidad relacionadas con la profe-
sion,

La accién consciente en la busqueda y procesamiento de informacion
relevante para el proyecto profesional y la’ elaboracion personal de la
misma que la intencion profesional presupone, eleva el potencial dindmico
de los motivos que estan en su base, convirtiéndose la intencion profesio-
nal en una fuente permanente de autodesarrollo de la motivacion profesio-
nal de la personalidad.

El nivel de informacion sobre la profesion obtenido por el sujeto, la
individualizacion de la representacion sobre la profesion lograda por la ela-
boracién de dicha informacion y las alternativas que el sujeto se plantea
ante esta representacion en su proyecto futuro, se integran coherente-
mente en la intencion profesional y, a su vez, son indicadores del potencial
dinamico de los motivos que estan en su base, sobre cuya accion dinamiza-

! Gonzalez, F.: Ob. cit., p. 7.
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dora se apoya la realizacion motivada de todas las operaciones sefialadag
En este sentido, la mediatizacidn intelectual de la motivacion eswn indic'
de su desarrollo y efectividad. ¢

Por §upuesto, el problema de la efectividad es un problema sumamente
com‘plejp, que exige atender la multiplicidad de formas de expresion de |3
mogllvam(')n’en la personalidad. Como afirmamos en el capitulo sobre motj-
vacion moral, la efectividad de la motivacién debemos analizarla tanto ep
un plano valoratiyo-reﬂexivo, como comportamental concreto, expresan-
dose por lo general en ambos una motivacion efectiva, aunque no exists
‘una relacion lineal entre las formas de expresion efectiva de la motivacion
en uno u otro plano.

Ademas, las propias diferencias que se expresan en el desarrollo de
]a personalidad determinan, en muchos sujetos, un desarrollo desigual
e_ntre ambos planos, definiéndose esta desarmonia por una multiplj-
.c1da§i de_ factores que trascienden la expresion funcional de la propia
motivacidn.

Eq la motivacion profesional la diferencia entre el plano valorative
reflexivo y el conductual no presenta tantas formas de expresion como en
el p}apo moral, pues toda reflexion interior, de tipo valorativo, se reflejaen
actividades del joven con un claro sentido profesional, lo cual no ocurre
exagtamente en el plano moral, donde el determinismo moral del compor-
tamiento individual puede no coincidir con los pardmetros sociales en la
valoracion de dicho comportamiento.

La efectividad de la motivacion profesional, al'igual que de las otras
rqotlvaciones de la personalidad, debemos analizarlas en el plano refle-

- xnvo-.\{alorativo y en el conductual, buscando los distintos niveles de
{elacnon entre ambos. Para esto es necesario tomar en cuenta un con-
junto de indicadores, tanto comportamentales como del funciona-
miento psicologico de la personalidad, que nos permitan integrar el sis-
tema valorativo de su efectividad motivacional, flexible para evaluar
alternativas individuales. ’

. En cuanto a la motivacidn profesional, la propia existencia de las inten-
gloneg prqfes’ionales es un indicador de su efectividad, pues en multiples
1nve§t1gac1ones se ha revelado que los jévenes con intenciones profesiona-
les tienen notas excelentes, resultado constatado en grupos de estudiantes
de la§,més diversas carreras; ademas, son mas creativos, con mayor auto-
nomid en el proceso de conocimiento e intereses especificos mas definidos
en la busqueda y elaboracién de la informacion profesional.

En el plano reflexivo-valorativo, la elaboracion personal vinculada a
!os contenidos profesionales evidencia la movilizacidn de las operaciones
!ntelectuales en la definicion profesional, lo que constituye un importante
indicador de la fuerza de los motivos profesionales, mientras que en el
plano conductual se manifiestan los indicadores anteriormente sefialados;
que se asocian a la existencia de las intenciones profesionales. ,
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Se ha discutido mucho sobre el valor de las notas como indicador de
Jfectividad de las motivaciones profesionales, por lo que nos detendremos
en algunas consideraciones sobre ello.

Evidentemente la nota, como indicador de la expresion de la personali-
dad en la actividad de estudio, es un fenémeno multideterminado, en cuya
pase pueden existir diversos determinantes personologicos, 1o cual es
caracteristico para cualquier manifestacion comportamental de la persona-
jidad. Por ello, nunca la nota ha sido asumida de forma abstracta, como un
valor per se, en ninguna de las investigaciones realizadas bajo nuestra direc-
¢i6n o en relacion estrechaton ella (Dominguez, L.; Gonzdlez, V.; Mit-
jans, A. Valdés, H.)

La nota cobra significacion como indicador en sus valores extremos, sobre
todo cuando los mismos se expresan con una elevada congruencia dentro de
grupos bien definidos por su motivacion profesional. Ademas, su significacion
s¢ determina en estrecha relacién con otros indicadores, cuya integracion
define de forma sistémica la efectividad de la motivacion profesional.

Si bien no todo joven alcanza buenas notas a través de una sélida moti-
vacion intrinseca hacia la actividad de estudio, o por intenciones profesio-
nales, entre los jovenes con estas motivaciones se presentan calificaciones
excelentes que de forma coherente caracterizan este grupo, siendo signifi-
cativamente superiores a las notas obtenidas por los otros grupos de menor
nivel de desarrollo de la motivacién profesional (Garrido, V.; Gonzilez,
V.; Mitjans, A.), A _

Es perfectamente explicable que jévenes con una orientacion motiva-
cional bien definida hacia el estudio, inspirada en una proyeccion profesio-
nal altamente personalizada, tengan una posicion activa y persistente ante
gstos, la cual constituye una de las formas esenciales dé expresion de su
motivacion en esta esfera.

Pensamos que la efectividad motivacional debe verse como un pro-
blema integral en la expresion de la personalidad, pues el motivo, aun
cuando tenga un elevado valor dinamizador en si mismo, depende para su
expresion de un conjuntd de factores e interacciones en el sistema de la
personalidad, asi como de decisiones y valoraciones del sujeto, de cuya
integridad dependera la efectividad reguladora de su expresion individual.

El nivel de expresion mas elevado de la motivacién profesional, defi-
nido por nosotros por la presencia de tendencias orientadas hacia la activi-
dad profesional y por las intenciones profesionales, por lo general refleja.
un elevado desarrolio integral de la personalidad, o bien se convierte en un
determinante activo de este desarrollo, en el cual, como sefialamos en el
tercer capitulo, intervienen muchos otros factores. _

La relacion entre el desarrollo integral de la personalidad y la expresion
de su nivel mas elevado de motivacion hacia la actividad profesional ha
sido demostrada en muchos de los trabajos citados anteriormente, asi

como en nuestras propias investigaciones.
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No obstante los multiples ejemplos analizados en publicaciones ante.
riores, quisiéramos detenernos en el andlisis de la relacién entre una ele-
vada motivacion hacia la profesion y.un nivel muy elevado en el desarrolj
integral de la personalidad. Este caso es L.S., estudiante de la Facultad e
Periodismo.

En el completamiento de frases de esta joven se refleja una €norme
rlqueza de intereses, con elevada elaboTacion y reflexién en su eXpresién,
asi como una posicién muy activa ante la vida. Se presentan a través de la
riqueza de contenido, todos los indicadores del nivel consciente volitiv,
los que caracterizan la expresion integral de su personalidad.

Analicemos el completamiento de frases en una serie de categorias
generales muy definitorias de su personalidad. Ademds, es muy intere.
sante la presencia absoluta de los contenidos en términos de indicadoreg
directos que evidencian la enorme fuerza de su expresion consciente, |3
cual trasciende hasta sus propias posibilidades de tiempo individual.

Riqueza de intereses profesionales y generales:

1. Me gusta el periodismo.
2. Casi nunca me alcanza el tiempo para hacer todo lo que deseo,

6. En la escuela me siento.bien a pesar de las reuniones.

8. Sufro_cuando veo lo malo que es nuestro periodismo actual,

14. Algunas veces necesito escribir un poema.

21. El trabajo en la revista Bohemia fue maravilloso.

' 25. Mi problema principal en mi carrera o profesion es romper los
esquemas establecidos aun a costa de la misma.

-27. Creo que mis mejores aptitudes son para escribir, para el perio-
dismo y la poesia, y también para el teatro.

30. Estudio porque me gusta y porque quiero, si no, ni modo.

32. Mi mayor deseo seguir teniendo fuerzas para desear cosas.

44. A menudo siento la certeza de que estoy en demasiadas cosas a la vez.

46. Me esfuerzo porque me dé tiempo para todo.

68. El estudio es necesario, ttil y hermoso —a veces—.

Todas estas frases evidencian sélidos intereses en esta joven, tanto

hacia la profesion, como hacia la vida en general. Se observan multiples
reflexiones sobre su carrera, sobre el lugar que ocupa en la sociedad, sobre
actividades realizadas como estudiante, de caricter profesional. Ademas
se observa su autodeterminacion y su placer en las valoraciones sobre la
actividad de estudio.
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Es muy significativa su sensacion de ausencia de tiempo, lo que expresa
su dedicacién y entrega total a la multiplicidad de intereses que manifiesta.
Se siente en su expresion la plenitud en que vive.

Esta riqueza de intereses se complementa con una gran nqueza €spiri-
tual, que se manifiesta a lo largo de toda la prueba. En este sentido expresa:

4. Lamento no tener a mi lado a cierto poeta que amé.

18. El matrimonio es hermoso si hay amor.

19. Yo tengo que rescatar los suefios qué se quedaron en el camino

28. La felicidad es algo relativo que se hace todos los dias.

33. Siempre he querido viajar a Espaiia, la tierra de mis abuelos, de
Machado y Lorca.

Es interesante la cosmovision de la vida que se expresa tras muchas de
sus frases, como por ejemplo, en su expresion sobre la felicidad, la queé ve
en su sentido mas general en el Marco de su propia accion individual, rom-
piendo con la concepcién estitica objetivizada y definida por factores
externos al sujeto mismo, con que se define frecuentemente la felicidad,
ejemplo de lo cual son élgunos de los sujetos infartados e hipertensos pre-
sentados anteriormente. [ \
En estas frases se expresa el lugar que otbrga al amor, a la pareja, a sus |
suefios, como factores esenciales de su mundo interior. Esta joven est4 |
llena de aspiraciones y deseos, los que expresa d& forma fresca, segura y |
entusiasta, |
Parte-esencial de su mundo interior son sus valores morales, los que se- |
expresan también en toda la técnica; entre estos sefiala:

7. No puedo ser tan hipécrita como alguna gente.

22. ‘Amo las cosas sinceras y limpias, la poesia de Marti (por ejemplo).

23. Mi principal ambicion es no llegar a ser demasiado ambiciosa,

24, Yo prefiero la sinceridad antes que los “pafios tibios”.

43. Lucho por todo lo que pienso, vale la pena luchar.

61. Necesito creer en la gente y que crean en mi.

62. Mi mayor placer es sentirme contenta de mi misma.
63. Odio Ia hipocresia, ya lo dije. .-
69. Mis amigos son leailes, sinceros, serios y nada egoistas.

Se reflejan claramente solidos valores morales, explicitos no solo en
adjetivos o etiquetas repetitivas, sino de una forma muy individualizada,
en términos de su propia experiencia y de sus marcos de accidn.
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La reflexién constante, la elaboracion personal de lo expresado, Ja
proyeccion consciente hacia la vida, la adecuada estructuracion del futurg
y la flexibilidad, son indicadores generales del nivel consciente-volitivg
que se expresa a través de todos los contenidos.

Como ejemplo de la flexibilidad, elemento muy generalizado en sy
comprension del mundo, expresa:

47. Las contradicciones son naturales, lo malo es que no existan.

48. Mi opinién no es mas que €so; mi opinioén.

54. La genie es la que hace la historia, a pesar de pequeiias miserias
cotidianas. T

Estas frases, unidas a su definicion sobre la felicidad y el nivel de elabo-
racion general mostrado, evidencian la alta implicacion individual'y cons-
ciente de la joven en sus distintas manifestaciones, y su activa mediatiza.
cion intelectual sobre ellas.
~ Esta joven expresa un rico vinculo familiar, que reafirma la significa-
cién de la familia en el desarrollo de la personalidad sobre lo que tratamos
en el tercer capitulo. Asi, afirma:

50. El hogar es siempre mi lugar més lindo.

55. Una madre es la mejor amiga siempre.

58. Cuando era nifia vivia én una casita de cristal.

Estas frases reflejan una infancia feliz en un hogar feliz, elemento esen-
cial en la riqueza interior de esta joven, asi como en su expresion emocio-
nal sana y coherente. : 7

- En este completamiento de frases se incluyeron muchas, cuyo sentido
especifico estd asociado al estudio de la motivacion profesional, lo que per-
mite utilizar el instrumento con una mayor especificidad de acuerdo conel
objetivo de la investigacion. S

En la composiciéon “El sentido de mi vida”, escribe:

Cualquiera diria que entre reuniones, estudios y otros pequefios
problemas, a una no le queda tiempo de reflexionar sobre £l sentido
de la vida. Pero no es asi. Siempre uno piensa en la vida, en el
futuro, en 10 que ha hecho y en lo que debe hacer. Pudiera parecer
exagerado pero el sentido,de mi vida lo tengo muy claro, se resume
en una sola frase: cumplir todos mis suefios. Y'si no todos, por lo
menos avanzar por ese camino. Claro que no es esto una novela de
Corin Tellado, pero los suefios y las realidades no son incompati-
bles lo primero es complemento y motivo de creacién de lo
segundo. Y bien icuales son mis suefios? Varios: llegar a ser una
buena periodista, escribir sobre economiay que la gente me lea con
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gusto, desarrollar al méximo las pocas 0 muchas posibilidades que
tenga en la carrera y dar la talla con creces en esta profesién. Amo al
periodismo como amo la vida, precisamente porque esa fue ja
forma de vida que elegi. Entiendo que no se puede vivir del perio-
dismo sino para é1; aunque tampoco niego la exigencia de necesi-
dades materiales objetivas. Quiero también que mi madre se sienta
contenta de mi. Quiero encontrar un verdadero compaflero que me
éntienda, ame mi carrera y por supuesto, me ame lo suficiente
como para compartir conmigo todos los momentos. Quiero tener la
fuerza suficiente para saltar todas las zancadillas posibles y llegar al
final del camino con capacidad para seguir sofiando. El sentido de
mi vida es, en fin, la suma de mis convicciones, lo que me falta por
aprender, por cambiar, por mantener, por amar.

Esta composicion sintetiza la enorme’ riqueza de su personalidad y el
nivel tan individualizado que ha alcanzado en la definicion de su vida,
dentro de la cual la profesion ocupa un lugar esencial. Se observa una fami-
liaridad y elaboraci6n precisa del quehacer periodistico, con una clara defi-
nicion de la especialidad a la que se orientara, expresandose un vinculo
afectivo muy elevado con la profesion.

Esté presente la solidez de su motivacion familiar reflejada en la figura
de su madre, asi como la sélida concepcion del mundo, muchos de cuyos
valores generalizados se expresaron en el completamiento de frases. Ubica-
la vida individual y todas sus peripecias en la acertada expresion, muy ela-

borada y de alto potencial anticipatorio de: “Quiero tener la fuerza sufi-

ciente para saltar todas las zancadillas posibles y llegar al final del camino
con la capacidad para seguir sofiando” '

Este caso evidencia el nivel mas alto de motivacion profesional, como
expresion integral de un elevado desarrollo de la personalidad, el cual
define una posicion muy activa del sujeto hacia su autodeterminacion, en
donde la definicion profesional es un momento necesario de ese desarrollo
interno. -

En esté nivel superior de desarrollo de la personalidad, el conscien-
te-volitivo, el propio desarrollo integral alcanzado por la personalidad
anticipa y da sentido a las distintas relaciones del joven con la realidad,
hasta el logro de su autodeterminacion profesional, la cual no estd a mer-
ced de elementos casuales externos.
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CAPITULO 6

EDUCACION PARA LA SALUD

CONCEPTO DE SALUD. DEFINICIONES
NECESARIAS

La integridad que hemos pretendido al desarrollar el presente libro,
quedaria trunca si no abordaramos el complejo problema de la educacion
para la salud. Durante mucho tiempo, el concepto de salud permanecio
encerrado en un marco biologicista, apoyado en el buen funcionamiento
fisiologico del organismo, el cual constituia una realidad per se, fuera del
sistema de las interrelaciones sociales del hombre y de su funcionamiento
psicolégico. '

Apoyada en este concepto, 1a educacion para la salud s¢ redujo a
manuales que enfatizan los habitosy comportamientoshumanos estrecha-
mente vinculados con el buen funcionamiento fisiologico y con la profi-
laxis al contagio de focos infecciosos, cuya naturaleza es conocida por la
medicina actual. _ ' '

En este sentido, el sistema preventivo de salud se concentra en el de-
sarrollo de comportamientos de evitacion hacia cuestiones que directa-
mente repercuten en la salud: habito de fumar, ingestion de grasas polisa-
turadas, sedentarismo, malos héabitos higiénicos, etc., todo lo cual es de
indiscutible valor para la salud del hombre. Sin embargo, este enfoque olvida
las propias caracteristicas del individuo que se manifiestan al enfrentarla vida,
asi como las regularidades del medio social en ‘que este vive.

La creciente complejidad de la sociedad, su desarrollo, y el propio de-
sarrollo incesante del hombre, se ha reflejado también en un cambio cualita-
tivo del cuadro epidemiologico que afecta a la humanidad en el momento
ac?ual. Bace treinta o cuarenta afos atras, se presentaba un cuadro epide-
miologico mas cargado de enfermedades de origen bacteriano, viral, etc.,
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que han ido desapareciendo con el desarrollo de las ciencias médicas, bio-
quimicas, farmacéuticas y tecnologicas, que han propiciado un incremento
enorme en la industria del medicamento, permitiendo el control de
muchas enfermedades que constituyeron verdaderos flagelos de 1a huma-
nidad, como ¢l colera, el tifus, la poliomelitis, 1a fiebre amarilla y otras, las
cuales continian predominando en el cuadro epidemiologico de la gran
mayoria de paises del tercer mundo. Sin embargo, entre los paises desarro-
{lados y en vias de desarrollo, las enfermedades infecciosas han cedido su
lugar a enfermedades muy asociadas al stress, comprendido este como ten-
sion sostenida con efectos negativos sobre el comportamiento inmunol6-
gico y neurobioquimico del organismo.

El desarrollo de las ciencias y los propios cambios en el cuadro epide-
mioldgico experimentado con el desarrollo de la humanidad han impli-
cado cambios radicales en el propio concepto de enfermedad; R. Lazarus

escribe:

«_la psicofisiologia y la medicina han variado su punto de vista de
que la enfermedad es, estrictamente, el resultado de laaccionde un
agente externo-bacteria, virus o0 accidente traumatico sobre el
organismo: se acepta laidea de quela vulnerabilidad haciala enfer-
medad o “resistencia al huésped” es también un factor importante.'

La consideracion de los factores internos que definen vulnerabilidad
a la enfermedad ha conducido al otorgamiento de un papel creciente enla
compleja red de elementos definitorios de la enfermedad a los factores psi-
cologicos, lo cual ha conducidoaun replanteamiento tat del término enfer-
medad psicosomatica, que conduce a considerar toda la enfermedad como

“psicosomética, en el sentidode la participacion de {a psique ensu qtiologia.

El propio R. Lazarus, partiendo de los trabajos de Weiss (1977) sefiala:

. ;
Ampliar el concepto de psicosomatico desde un grupo especifico
de dolencias, tales como ulceras € hipertension, hasta el concepto
general de que toda enfermedad podria tener una etiologia psicoso-
cial dentro de un sistema multicausal (...) ha estimulado la conside-
racion de la respuesta inmune como posible factor incluso de la
aparicion de procesos neoplasicos, trastornos.s’umamentevalejados

del significado original de psicosomético.’

El desarrollo de la complejidad de la vida (reflejado en la compleji_dad
del sistema de relaciones necesarias del hombre en la sociedad moderna),
la aceleracion del ritmo de la vida, la exigencia de respuestas simultaneas a

| Lazarus, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p.32.
2 Lazarus, R.S. y S. Folkman: Ob. cit., 9. 33.
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multiples y complejas alternativas externas, el aumento de la tension inte-
lectual sobre la} fisica, el desbalance entre las exigencias externasy &l ritmg
dp la autodeterminacion en la toma de decisiones, son algunos de los mil-
tiples factores de la vida moderna que han determinado el aumento de la
tension individual en la vida social.

Por supuesto, este cuadro de exigencias externas ha determinado un
dg:sarrollo de la personalidad humana, permitiendo al hombre un nuevg
nivel qé relacion con la sociedad y de crecimiento y productividad en su
expresion individual. No obstante, semejante cuadro de relacién ha puesto
sobre el tapete, como cuestion central en el analisis de la salud humana, e]
problema del stress, punto de referencia obligado en las direcciones n’xés
contemporaneas' de investigacion y asistencia en la salud humana,

El stress ha sido un término cuyo uso indiscriminado ha determinado
una amp_litud tal de significados que, actualmente, el c'on'ceptii resulta poco
diferenciado y preciso, englobando cosas muy diversas. Sin embargo, su
uso marca la necesidad de,atender un conjunto de fenémenos, estrec’ha-
mente relacionados con niveles de tension, inadaptacion y expectativas
negativaﬂs del organismo, que partiéipan directamente en la alteracién de su
compor.tamiento psicoldgice y neurobioquimico. , A

La situacidén actual del término stress se refleja con precision en el dis-
c?rso presidencial de Ader, en la American Psychosomatic Society, donde
afirma:

Para nuestros propositos (...) hay pocos valores heuristicos en el
concepto stress. La palabra ha acabado por utilizarse (implicita-
nllen’te-'por lo menos) como una explicacién dada a estados psicofi-
.siolégicos alterados. Dado que hechos experimentales distintos tie-
nen efectos conductuales y psicoldgicos distintos, que dependen de
la estimulacién a la que el individuo sea expuesto y de la respuesta
que el experimentador quiera medir, la etiqueta inclusiva stress
contribuye poco al analisis de los mecanismos que pyeden subya-
cer o determinar la respuesta del organismo. De hecho, tal etique-
tado, descriptivo mas que explicativo, puede impedir actualmente
los avances conceptuales y empiricos por su asuncion implicita de
una equivalencia de estimulos, favoreciendo la busqueda reduccio-
pista de explicaciones sencillas d¢ causa Unica.’ '

Con re!acién a este parrafo (citado por Lazarus) este afirma: “Por tanto,
no se cpns1dera el stress como una variable sino como una rubrica de distin-
tas variables y procesos”.?

) e 3 L
Ader, R.: “Dlspurso presidencial en American Psycnosomatic Medicins”, en
Stress y procesos cognitivos, p. 312.

? Lazarus, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p. 36
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No obstante, este cuadro que se presenta en torno al término stress, €s
indiscutible que el mismo nos orienta a un hecho real; cuyo conocimiento
mas preciso y_profundb dependera del curso de las investigaciones en esta
area. ,

Con relacién a este término, existen tipos diversos de definiciones,
unas mas centradas en el valor estresante de los estimulos’externos a los
que el sujeto se enfrenta, sobre cuya base se desarrolla el énfasis en el papel
de los eventos vitales en el stress: otras que enfatizan las caracteristicas de
las relaciones internas que permiten identificar el stress, y otras, actual-
mente con una aceptacion ii4s generalizada, que plantean la aparicion del
stress a partir de formas particulares de relacion entre el hombre y su
medio.

En esta ultima direccion tenemos la definicion de M. Renaud, quien

escribe: R

En fin, el stress puede ser definido como un complejo estresa-
dor-estresado, como el grado de discordancia entre las caracteristi-
cas propias del individuo y las de su medio, entre las demandas que
se le hace y su capacidad para responder a estas, entre la carga que
debe llevar y las predisposiciones del organismo humano. Esta dis-
cordancia implica una tension, que si no se supera, crea Jo'que los
anglosajones llaman un strain (que se puede traducir por tension).'

El propio R. Bazarus escribe: “El stress psicolégico es una relacion
particular entre el individuoy el entorno que es evaluado por este como
amenazante o desbordante de sus recursos y que pone en peligro su bie-
nestar”.?

La definicion dada por Renaud nos parece mas completa, en el sentido
de enfatizar.la discordancia entre las caracteristicas propias del individuoy
de las de su medio, proceso con frecuencia no mediatizado por ningun tipo
de evaluacion, ni por categorizaciones de amenazante 0 no, sin embargo,
con una expresion vivencial negativa que, a pesar de no ser sus causas cons-
cientemente reconocidas por el sujeto, afecta profundamente a este en sus
distintos niveles neurobioquimicos y psicologicos.

Desde nuestro punto de vista, la reaccion de stress no'se puede hacer
depender inicamente del proceso-de evaluacion cognitiva que realiza el
sujeto, para catalogar de amenazante 0 no un tipo particular de relacion con

su medio, lo cual, a nuestro juicio, representa un reduccionismo cognitivo
en la explicacion del stress.

+ Renaud, M.: “De la epidemiologia social a la sociologia de la prevencion: 15
afos de investigacion sobre el origen de la'enfermedad?”, p. 11 (material mimeo-
grafiado).

2 Lazarus, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p. 43.
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: Pensamos, en la misma direccion de Renaud, que en un plano psicols.
gico el stress aparece como consecuencia de discordancias entre el indjvi.
duo y su medio, las que se pueden expresar de multiples formas, asi comg
tqmblén por la contradiccion entre las demandas que se le plantean al indj.
viduo y su capacidad para responder a estas. Sin.duda, los factores genera-
les sefialados por Renaud son fuentes de stress en las relaciones indivi-
duo-medio. '

La teoria relacional del siress tiene el mérito de no considerar ningin
agen'tcla externo como estresante en si mismo, lo cual conduce a una con-
cepcion mas sistémica en la comprension del stress que implica lamayor o
menor vulperabilidad del sujeto ante él, abriendo con esto un ilimitado
campo de-investigacion para la psicologia, fisiologia, bioquimica y otras
ciencias, en la definicion de los factores internos que determinan el nivel
de vulnerabilidad del sujeto ante el stress.

Sin embargo, la teoria relacional tiene como punto débil hacer depen-
der la.reacgi(')n de stress de una relacion inmediata y directa del individuo
con situaciones, hechos o personas de su ambiente, teniendo poco en
cuenta el papel de las propias contradicciones internas del individuo en la
aparicion de este.

El medio presenta un conjunto de caracteristicas y exigencias con las
que lla persona no entra en contradiccion inmediata, ni lineal, que no son
en si {msm_a’s influencias portadoras de una carga emocional negativa para
el', mas su integracion y las distintas formas en que el sujeto las estructura
dandole un sentido psicoldgico, si adquieren una connotacion estresante
para este, que se-expresa en un complejo proceso interior de la personali-
dad, adoptando multiples formas externas.

Llpas veces la contradiccion interna se produce entre la configuracion
‘cpnscnente y elaborada que el sujeto ha hecho sobre las miltiples influen-
ciasy factores que le afectan y sus posibilidades reales para encontrar alter-
nativas orientadas 4 la eliminacidn de los estados emocionales negativos
que estas influericias determinan en é1. Otras veces, el sujeto vivencia nega-
tivamente su estado animico, mas no es capaz de integrar conscientemente
un cuadro sobre sus determinantes, lo cual es muy frecuente ante relacio-
nes p_ortadoras de un doble valor emocional, que por una parte le permiten
al sujeto gratificar unas necesidades y, por otra, le crean profunda insatis-
facccion por la no gratificacion de otras.

Realmente, hay multiples contradicciones internas que trascienden las
parllgularidades parciales de los sistemas actuantes de relacion del sujeto
que tienen una profunda significacion en la aparicion y desarrollo del stres:v
pslcolégico. Estas son contradicciones que se manifiestan en el plano refle-
x1vo—Vglorativo de la personalidad, para las cuales los elementos actuales
de su sl‘stema de relaciones son solo puntos de referencia de intégraciones
valorativas complejas, que expresan la historicidad del individuo actuali-
zada por complejos mecanismos internos de su personalidad.
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Estas consideraciones sobre el stress implican el valor de la personali-
dad en la motivacion de los diferentes hechosy relaciones que pueden con-
vertirse en estresantes para ella. Por tanto, el stress se convierte en un
puente para la integracion de los factores socialesy psicologicos en la salud
humana. ‘

Por el considerable espectro deaccion que tienen las emociones riegati-
vas derivadas del stress para el organismo, el concepto de salud se amplia
necesariamente, e implica tanto un modo de vida sano, que permita al indi-
viduo su expresion autodeterminada e interesada, como una personalidad
sana, portadora de mecanismos y funciones que le permiten expresar sus
aspiraciones esenciales y enfrentar las contradicciones y frustraciones
necesarias que la vida implica.

El concepto de salud, por tanto, no puede expresarse solo por ausencia
de sintomatologia organica, sino también por indicadores del modo de vida
y la regulacion psicologica, cuya accion definen un proceso de vida sano.
Cuando el modo de vida y la regulacion psicolégica son inadecuados, su
reflejo en la salud somatica se expresara precipitando la aparicion de ano-
malias o enfermedades en este plano.

LO SOCIAL Y LO INDIVIDUAL
EN LA SALUD HUMANA

Hombre y sociedad integran un sistema, dentro del cual uno actia
sobre otro de forma reciproca y permanente. La sociedad determina las
regularidades esenciales del hombre, las que a'su vez se desarrollan y cam-
bian a través de las propias acciones individuales sobre el medio social.
~ El determinismo. sociohistérico sobre la personalidad no podemos
verlo como un proceso reflejo de acciones o influencias externas sobre con-
diciones internas estéticas, cuyo resultado revela un modelamiento, desde
afuera, del mundo interno. Esto seria-una concepcién mecanicista y pasiva
del determinismo sociohistorico sobre el-individuo.

Sobre la base del sistema de relaciones e influéncias sociales simulta-
neas, con las que ¢l individuo interactiia dentro de las multiples vias de sus
relaciones sociales, se definen los distintos contenidos, estructuras y fun-
ciones de su personalidad, cuya sintesisen la personalidad individual cons-
tituye un nuevo sistema, la psicologia humana, que aun manteniéndose en
los limites de este determinismo, se convierte en un agente activo del
mismo en-su accion individual dentro de la sociedad.

Las multiples alternativas individuales que caracterizan la expresion de
la personalidad definen el sentido psicolégico que lo social adquiere para
su desarrollo, actuando lo social a través de la propia historia individual

constituida en personalidad, la que sintetiza la continuidad historica del
determinismo social para cada hombre concreto.
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. El determinismo social es efectivo para todas las esferas de actuaciop
h_umana, no siendo la salud una excepcion. La sociedad actua sobre la indi-
V{dualidad en dos niveles diferentes relacionados con la salud; un primer
nivel, que se caracteriza en nuestro pais por el apoyo estatal a medidag
generales de higiene, prevencion y servicios médicos gratuitos, que garan-
tiza la reduccién brusca de todas las enfermedades contagiosas de origen
externo, viral o'bacteriana, asi como los indicadores de mortalidad infantil
y otros, derivados de la accion sistematica a la embéraiada, al nifig
pegueﬁo, etc., loque se manifiesta en todos los sectores poblacionales de]
pais.

En un segundo nivel, la sociedad afecta la salud humana en la medida
en que las caracteristicas de su funcionamiento y organizacion constituyen
una mayor o menor fuente de stress para el individuo. En este segundo
nivel, todas las organizaciones, instituciones, reglas, tradiciones y regulari-
dades del funcionamiento social, se convierten en elementos para la salud
de la poblacion.

Este nivel es menos intencional que el primero, pues sus regularidades
escapan a la proyeccion voluntaria de quienes orientan los procesos politi-
cos y sociales, apareciendo sus resultados por la interrelacion de mL’lltipbles
y complejos elementos del funcionamiento integral de cada sociedad parti-
cular. Sin embargo, su importancia para 1a salud humana es vital, pues a
partir de la accion de la sociedad en este nivel, se desarrollan muchas de las
enfermedades que mas afectan el mundo de hoy, entre ellas las enfermeda-
des cardiovasculares y las cancerosas.

Todg enfermedad tiene una etiologia psicosocial, que se expresa dentro
de un sistema multicausal, donde los determinantes sociales no guardan
una relacion lineal con ningun sintoma ni enfermedad particular, por lo
cual, nunca podremos representarnos las probabilidades de aparicion de
una enfermedad por la sumatoria de conductas o elementos sociales pato-
genos, definidos como posibles determinantes de la misma.

Asi, M. Renaud’sefala:

A partir de grandes esfuerzos epidemiologicos tales como el de Fra-
mingham, se sabe que las enfermedades cardiovasculares tienen
como factores de riesgo, la elevacion de la tasa de colesterol sangui-
neo, el aumento de la presion arterial, el tabaquismo, el sedenta-
rismo, la obesidad quizas la elevacion de la tasa de azicar en sangre
y un estilo de comportamiento agresivo, competitivo e impaciente,
denominado personalidad tipo A. Ademis, se estimd que sola-
mente la mitad de ias crisis cardiacas en la poblacion pueden expli-
carse mediante esos factores de riesgo. (

Para llegar a comprender el 50 % de la varianza que aun no se ha
explicado, es necesario acudir a factores mas difusos y que son mas
dificiles de detectar tales como el stress ¢ronico o la ausencia de
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relaciones calurosas y “de apoyo” con el medio. Pero estos factores
no se prestan tanto como los precedentes a un razonamiento
basado en. la nocion de etiologia especifica.’

Por ‘tanto, la educacion de adecuados habitos alimentarios, del
ejercicio fisico, de no fumar, y otros, recoge solo un momento de la
accion social sobre la salud humana, estando el otro momento relacio-
nado con las particularidades de la insercion individual dentro del sis-

tema social.

Continuando el hilo l6gico sobre la educacion de la personalidad pre-
sentado en este libro, queremos enfatizar el peso de la autodeterminacion
individual enJa salud. Una fuente permanente de stresses la tension produ-
cida porla contradiccion entre lo que el individuo piensa y lo que hace, aun
cuando su actuacion responda a su deseo personal, o que ocurre €n sujetos
enajenados para los que las alternativas conscientes de comportamiento

son contradictorias con sus verdaderas necesidades.

La expresion integral y 1a implicacion del sujeto en las distintas direc-
ciones de su vida son factores esenciales para la respuesta adecuada del
organismo en un piano emocional. La tension generada por las emociones

"durante este proceso constituiran el soporte dinamico necesario para la
_realizacion individual.

El hombre debe implicarse en los proyectos sociales a travésdel ritmoy
la l6gica de su individualidad, complementandose las exigencias externas
con el desarrolto de los intereses individuales. En este proceso, las exigen-
cias no pueden aplastar los intereses individuales, 1o cual es fuente de mul-
tiples reacciones emocionales negativas, como la apatia, el miedo, la ansie-
dad, la colera y otras, todas las cuales son fuentes de stress.

Entre la multiplicidad de influencias sociales potencialmente portado-
ras de stress para el individuo, tenemos distintos grupos. Primeramente,
analizaremos las que se inscriben en el proceso mas general autodetermi-
nacion-determinismo externo, entre las cuales estan las siguientes:

— Fragmentacion irracional de exigencias: Cuando el sistema de exi-
gencias sobre el individuo es sumamente diverso'e indiferenciado,
no atendiendo a las diferencias individuales, s€ produce un proceso
de despersonalizacion de la exigencia, orientandose a resultidos
conductuales similares en todos los sujetos. Este proceso de estanda-
rizacion implica un sistema valorativo general, supraindividual, que
se convierte en fuente de contradiccion para los sujetos centradosen
la autodeterminacion. s

I Renaud, M.: “De la epidemiologia social a la sociologia de la prevencion: 15
afios de investigacion sobre el origen de la enfermedad”, p. 9 (material mimeo-
grafiado).
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— Discontinuidad y ruptura brusca del sistema de valores: El sistema
de valores y principios de la personalidad, se desarrolla de forma
estable a lo largo de su historia individual, integrandose las distintas
_influencias sociales en una estructura altamente individualizada ep
la personalidad.
Cuando se presenta una situacion critica, que tensay moviliza todas
las potencialidades de la personalidad, este sistema puede variar
bruscamente, y el hombre puede asumir esta variacion, en tanto la
accion individual presupone este cambio para la integracion ade-
cuada del sujeto a la nueva situacion.
Sin embargo, el cambio brusco de valores o la discontinuidad gra-
dual de los existentes, sin que el individuo experimente la necesidad
de dicha transformacion, es un proceso sumamente dafino para la
esféra moral que, a su vez, se convierte en fuente de stress individual.
Generalmente, este proceso conduce a una enajenacion entre 1o que
el individuo hace y lo que piensa, siendo compulsada su actuacion
por la presion social.

— Caracter punitivo del medio: En la medida en que el medio social es
més rigido, apoyandose esencialmente en la presion externa para
actuar sobre el individuo, su accion punitiva es mas elevada, convir-
tiéndose el castigo en el resorte principal de la accion social sobre el
individuo.

Este castigo tiene diferentes estadios, que van desde la muerte y
la presion en los regimenes tiranicos, hasta la desaprobacion
social de toda conducta individual, que aun dentro de las leyes, no
vaya en direccion de las consignas y direcciones sociales estable-
cidas.

El caracter punitivo del medio no permite la equivocacion indivi-
dual, presionando tanto a los sujetos que, con tal de no recibir desa-
probacion, son capaces de falsear datos y resultados. La negacion del
error como momento natural de toda actuacion, conspira centra el
desarrollo de la iniciativa individual y crea una atmésfera tensa en la
vida social y productiva del hombre.

— Ausencia de reglas bien definidas de recompensa y desarrollo indivi-

dual: El hombre necesita tener un cédigo explicito, bien definido, de
cémo puede obtener las ventajas que la sociedad ofrece, lo cual se
convierte en una importante via motivacional para su realizagion
individual. Cuando los mecanismos de recompensa y desarrollo
individual son controlados por criterios ambiguos, que descansan en
valoraciones extérnas, se crea una seria contradiccion én el indi:
viduo.

— Desempleo y discriminacion: Los resortes sociales que se imponen
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al individuo en calidad de leyes, afectando necesidades esenciales

de este, sin que ¢l pueda hacer nada por cambiar dicha situacidn, es
otra importante fuente de stress, definida en los marcos de la contra-
diccion, autodeterminacion o determinismo externo.

Otro grupo de factores sociales estresantes sé relaciona con la contra-
diccion exigencia-capacidad de respuesta individual. .

Cuando las exigencias son superiores a la capacidad del individuo para
actuar en base a ellas, para organizarlas, darles un sentido y una jerarquia,
se crea una situacion estresante.

Este conflicto entre las exigencias y la capacidad del sujeto para enfren-
tarlas, puede constituirse en permanente de la propia personalidad, al mar-
gen del sistema de exigencias externas que loengendrd, El hombre tiende a
asumir, como propios, los objetivos por 1os cuales es evaluado, lo que lleva
a un circulo viciosc de tension interior que se convierte en fuente perma-
nente de stress.

Tanto el primer grupo de factores sociales generadores de stress, cOmo
el segundo grupo, se presentan como constantes en la aparicion de este. El
stress constituye el sentimiento que aparece cuando la capacidad indivi-
dual del hombre en la ejecucion de una tarea, no guarda una relacion
directa con la realizacion de los objetivos que él se ha planteado en la
misma. :

Por supuesto, los factores sociales, como dijimos anteriormente, son
mediatizados activamente por la personalidad, cuyas funciones y regulari-
dades constituyen un importante intermediario del efecto que dichas
influencias tendrén parael individuo. La propia personalidad, at reflejar un
sistema de relaciones, normas y principios sociales inadecuados, se con-
vierte por sus mecanismos y funciones reguladoras en una fuente de stress
permanente del hombre, la que se manifiesta, incluso, en todo el tiempo
psicolégico- de la personalidad, al margen de las influencias externas
actuantes en un momento dado.

El papel mediatizador de la personalidad en-la aparicion, desarrollo y
tratamiento de distintas enfermedades, se ha estudiado desde distintas
posiciones en la psicologia.

Una de las direcciones que mas ha atraido la atencion de los investiga-
dores sobre el papel de la personalidad en el proceso de enfermedad, es la
iniciada por Friedman y Roserman, sobre los tipos A y B de personalidad.
De acuerdo con esta distincion, el tipo A de personalidad o patrén A, se
caracteriza por la urgencia temporal, la existencia de un sistema de metas
muy ambiciosas, cierta agresividad asociada a la consecucion de las metas,
asi como por la competencia y tendencia al éxito, mientras que el tipo B se
define por la ausencia de los indicadores que caracterizan al tipo A.

La mayoria de las investigaciones utilizan, para la determinacion del
tipo A o B de personalidad, los inveritarios autodescriptivos, entre los cua-
les los mas populares son el creado por Jenkins (Inventario de Actividad
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Jenkins) y 1a escala de Framinghan, aunque también se utiliza la entrey;
estruct.urada, en cuya utilizacion se enfatiza al analisis del lenguaje o
expresion fiel sujeto ante sus respuéstas. ' rEE
E‘l‘ patron A, cuyas limitaciones esenciales analizamos en nuestro art;
culo Lq categoria personalidad y su incidencia en la aparicién de indic c;n-
res de riesgo en los trastornos cardiovasculares”,' constituye, en ese;1 i
una agrupacion fenoménica de comportamientos, cuya apariéién ha d'cfla’
renciado con criterios estadisticamente significativos a los sujeto -
enfermedade§ cardiovasculares, de aquellos que no las tienen it

Estz} descripcion fenoménica de conductas y caracteristicas q'ue defin
el patron A no estd sustentada por una explicacion de las regularidaden
esgncxales de la personalidad que le dan unidad a las mismas, y que nos 3
mitan ’aﬁrmar que estas responden realmente a un tipo de‘ personaligeg
Ademas, desde el punto de vista metodoldgico, las técnicas utilizadas e ta’ .
gg:gt:éi;s a de_scribir lz;aparici(')n de los indicadores, y no a buscar la ic?ein
ecanismos i ali j :
Syl indicad)(l)rg:,c»lones dc? la personalidad en los sujetos portado-

Eil patr(’)p A ha sido objeto de critica por distintos autores, tanto
un pl'ano tedrico como metodologico. Asi, en el primer plano’las inv:n
tlgaqunes de Frankenhaeuser (1980) y Rissler (1977)? evidencian us-
los su;gtos con patron A prefieren trabajar a ritmo rapido y en tarqeae
gcrm;ﬁl‘e_pas, s}nén que est9 represente-un gasto psicoldgico-mayor para ss
FrinkSRZEu;rfSta misma referencia se presenta la siguiente cita de

-u:jt'e{pretamos nuestros resultados como demostrativos de que el
;n IYldUO con patron A, cuando controla la situacion, alcanza pun-
uaciones mas altas, afronta efectivamente la dura labor elegida por

€l mismo y lo hace sin utili i
‘ zar excesivamente los recursos fisiologi-
cos de que dispone.’ i

Lazla)el anah?ls dfe“un amplio conjunto de trabajos en esta direccion, R.
.el : rus concluye: .Ello les llevo a formular la interesante hipétesis de que
umento en el riesgo a padecer enfermedad cardiovascular solamente

- 1 4G A T 2 : .
/indignjalez, F... La categoria personalidad y su incidencia en la aparicion de

dicadores de riesgo en los trastornos cardiovasculares”, en Revista cubana de
psicologia, Vol. 1, No. 3.

5 xS
Véase Lazarus, R.S. y S. Folkman: Stress y procesos Cognitivos.

’ Lazarus, R.S. y S. Folkman: Ob. cit., p. 147. \
4 [dem.
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La importancia de este planteamiento radica en que centra su atencion
en una forma de funcionar la personalidad, pasando del plano descriptivo
de las correlaciones a la busqueda de la relacién entre tipo A y enferme-
dad. a través de los recursos de afrontamiento utilizados por los sujetos
tipo A.

Pensamos que es posible la relacion entre las caracteristicas clasificadas
como personalidad tipo A y las reacciones neuroquimicas y fisiologicas
asociadas a los indicadores de riesgo del infarto, pues los tipos de compor-
tamiento definidos por el patrén A pueden guardar una estrecha telacion
con el tono general de la personalidad, el cual esta determinado por las
caracteristicas del sistema nervioso del sujeto. De aqui, sin embargo, no
puede hacerse un analisis causal en este fivel del conocimiento, pues los
factores etioldgicos, que a nivel psicologico pueden actuar en la enferme-
dad, se vinculan mds con los mecanismos, funciones y contenidos de esta
que generan sfress 0 que imposibilitan las defensas del organismo ante
esto, que con sus caracteristicas comportamentales, cualesquiera que estas
sean.

Es posible que los sujetos, con regularidades generales de personalidad
facilitadoras del stress, expresen mas rapidamente indicadores de riesgo a
la enfermedad cardiovascular, cuando manifiesten un tipo conductual A,
fo que evidenciaria que este tipo es mds un agente catalizador del proceso,
que causal.

La otra gran direccion, que se ha expresado en el estudio de los fac-
tores personologicos que participan en el proceso de enfermedad, es la
representada por la psicologia cognitiva, en la que se destacan los traba-
jos de R. Lazarus, S. Folkman, G. Koocher,-G. Davis, R. Garchel-y
muchos otros.

Los psicologos cognitivos trascienden las posiciones descriptivas y se
orientan al estudio de procesos esencialmente funcionales: evaluacion y
afrontamiento, con fo cual conducen la indagacion psicologica a la bus-
queda de procesos mediadores, totalmente rechazados por la orientacion
positivista hacia la conducta.

La evaluacion cognitiva se divide en primaria y secundaria. En la prima-
ria, el sujeto clasifica la influencia externa de acuerdo con el tipo de ame-
naza que representa para él, existiendo tres tipos de evaluacion primaria:
irrelevante, benigna-positiva, estresante.!

La secundaria representa la evaluacion de las distintas opciones que se
tienen para enfrentar el hecho sometido a la evaluacion primaria, mientras
que el afrontamiento son aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales uti-
lizados por la personalidad para manejar las demandas especificas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo.

Ibidem, p. 56.
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Este enfoque presupone un esquema totalmente cognitivista en Iy

explicacion del stress y de las formas de enfrentamiento del sujeto a este

Dicho reduccionismo itivi i juici
dicl cognitivista tiene, a nuestro juicio, las sigui
limitaciones: , : ] e

— Las fuentes de stress tienen que ser evaluadas primariamente com
amengzantes, proceso de reconocimiento que solo existe cuando
conscleptemente estas son identificadas, lo que no ogurre en uo
buen nimero de casos: Al restringir la definicién de stressa relacion
nes que el individuo valora como amenazantes, se reduce sensible-
men}e la naturaleza psicoldgica de este proceso, queddndose sj :

- explicacion multiples fuentes de stress. , S

— Los tipos de afrontamiento utilizados por el sujeto se hacen depen
der de una evaluacion cognitiva de la situaciéon que enfrenta, no des-
cubriéndose los nexos necesarios y determinantes que gua’rdan lo;
procesos de evaluacion y afrontamiento con las regularidades gene-
rales de la personalidad en que los mismos se inscriben.

- Los_proce;os de evaluacion primaria y sécundaria de un hecho
exterpp o interno que afecta al individuo se ven como momentos
cognitivos puros, restindole significacion a los motivos del sujeto
que deﬁpen el sentido que dichas evaluaciones tengan. :

— La concepcidn de stress sobre la'que se sust;nta esta posicién, que
p}"esentamos mas adelante, de hecho presenta este como una s,itua-
cidn de respuestas del organismo ante fendmenos externos o inter-
nos que representan una fenomenologia sucesiva de cuestiones, no
penetrando suficientemente la configuracion de una naturafeza
estable de la personalidad que es, por sus propios mecanismos
fuente permanente de stress. :

pon51deramos que la naturaleza psicoldgica de la personalidad, que
qct‘ua como geperadora de stress, no se puede presentar por una tipo’logl’a
;lrll:zjae;olr;n% se ilqtttapta por los tedricos del patrén A, pues en la personalidad

aber distintos ti i icoldgi

At e pos de configuraciones psicoldgicas propensas a

En diversas. {nvestigacione's se han presentado, de forma aislada, up
conjunto de particularidades de 1a personalidad vinculadas a la aparici:’)n y
df:sarrollo de la enfermedad somdtica. Estos estudios han evidenciado
diversas caracteristicas de la personalidad, sintetizadas en nuestro enfoque
sobre sus niveles de regulacion. .

V.eamos algp_t_pos ejemplos concretos sobre estas investigaciones. En los
trabajos de Aldrich y Mendkoff (1963) se demuestra que las perso'na'S de
edad avanzada, al pasar de una situacion a otra, emplean mecanismos dife-
rentes que guardan una estrecha relacion con el grado de mortalidad. Asi
las personas que enfrentan los cambios de la vida de una forma ﬁlosé)ﬁca:
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son las que tienen una taza de mortalidad mas baja, seguidas de aquellas
ue responden con ira y mal humor, concentrandose el grado mayor de
mortalidad eh las personas que reaccionaron con negativismo y depresion.

Estos estudios, aun cuando tienen una finalidad esencialmente consta-
tativa, coinciden conlos resultados obtenidos por nosotros, que evidencian
ja importancia que tiene el desarrollo de posiciones altamente elaboradas
en la resistencia de los sujetos al stress. mel

En distintos trabajos se han presentado indicadores funcionales del
nivel consciente-volitivo de regulacion, como elementos psicologicos que
correlacionan positivamente con la resistencia del sujeto para expresar
indicadores psicologicos desencadenados por el stress. R. Lazarus sefiala:
sLos hallazgos sugieren que un estilo reflexivo, en el que el individuo ana-
liza un ataque arbitrario de su jefe y demora su respuesta hasta el momento
en que los 4nimos estan mas calmados, se asocia con una presion arterial
maés baja.'

De acuerdo con las investigaciones de J.C. Brengelmann, del instituto
Max~-Planck de Munich, la dimensién denominada por él tendencia al éxito
no se asocia con valores elevados de stress. Para este investigador la ten-
dencia al _éxito es un factor constituido por un conjunto de dimensiones
que son: afin de éxito, prudencia, autodeterminacion, competencia social,

control emocional. En su trabajo, Brengelmann empled un cuestionario de
300 preguntas. :

Resulta interesante cémo el afan de éxito, que s€ incluye dentro de la
definicion de patron A, aparece aqui en un factor que representa exacta-
mente lo contrario al patron A,-evidenciando la resistencia del sujeto al
stress. : )

Seguin nuestro criterio, la implicacion de la personalidad en una esfera
de actividad, con un nivel elevado de intereses, es un elemento fundamgn-?
tal de su resistencia a estados de stress. '

Los datos contradictorios obtenidos por Brengelmann y por los investi-
gadores que estudian al patrén A, evidencian un problema teérico-meto-
dologico derivado de los estudios dimensionales, que €s la definicién
estandarizada de las dimensiones, sin tener en cuenta su naturaleza cuali-
tativa, la forma en que esta participa en la regulacion del comportamiento.

Asi, el afan de éxito puede ser una enorme causa de stress cuando estd
orientado por la persona en direccion de ocupar una posicion social supe-
rior a quienes lo rodean, lo cual, como hemos explicado en nuestras inves-
tigaciones sobre el afecto de inadecuacion, constituye una fuente de stress
y tension permanente de la personalidad. Sin embargo, cuando el afdn de
éxito esta orientado a los resultados mismos de la actividad, no depen-
diendo la satisfaccion de forma absoluta de la valoracion de los otros, sino
de 1a propia valoracién del sujeto sobre los logros obtenidos, representa la

- Ibidem, p. 236.
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expresion de los intereses del sujeto hacia la actividad que realiza, const;-
tuyendo en estos casos un indicador de satud y desarrollo de la persona-
lidad. \

El afan de éxito no tiene un valor por si como dimension, adquiriendg
un sentido psicologico u otro en dependencia de los contenidos que
expresa y de la forma en que participa dentro de las funciones reguladoras
de la personalidad. :

En los trabajos de Brengelmann, ademas de la autodeterminacion, que
es una particularidad general de los sujetos en que se expresa el nivel cons-
ciente-volitivo de regulacion, se sefiala uno de sus indicadores funcionales
como altamente correlacionado con la tendencia al éxito: la flexibilidad,

Brengelmann dice: “...1a relacion flexible con las situaciones, correla-

ciona considerablemente alto con la empatia. Al mismo tiempo la correla-

cion entre flexibilidad y stress es claramente negativa”.!

En este mismo sentido, R. Lazarus expresa: “Podemos considerar dos
dimensiones sobre las que examinar los afrontamientos aparecidos en
diversas situaciones: la complejidad y la flexibilidad™

Distintas investigaciones (Loevinger, 1976; Vaillant, 1977; Mariarty
1976; Blook, 1980 y otras) indican la relacion entre la flexibilidad y niveles’
elevados de desarrollo del yo. .

‘En los trabajos desarrollados sobre esta esfera en la actual década, se
expresa una marcada tendencia en los investigadores a profundizar en los
aspectos funcionales que caracterizan el enfrentamiento de la personali-
dad a situaciones potencialmente estresantes, de lo cual no se excluyen ni
los propios investigadores que mantienen su labor de busqueda alrededor
del llamado patron A. Asi, Ch. Humphries, Ch. Carves, y P. Heuma?m,
expresan:

Mais recientemente (se refieren a investigaciones sobre patron A),
han comenzado a emerger dos lineas adicionales de investigacion.
Algunos investigadores han comenzado a estudiar bajo qué condi-
ciones los sujetos con patron A, a diferencia de los que expresan
patron B, expresan una actividad fisiologica exagerada (Dem-
brovski, Mac Dougall y Shields (1977), Golband 1980 y otros).
Otros investigadores han comenzado a interesarse en las diferen-
cias del funcionamiento cognitivo entre sujetos de patron A y B, las
cuales pueden marcar diferencias en.las respuestas psicoldgicas y
conductuales.’

' Brengelmann, J.C.: “Stress y terapia contra el stress”, en revista Andlisis ¥

‘modificacion de Ja conducta, No. 2, p. 61.

z Lazarus, R.S.y S. Folkman: Stress y procesos cognitivos, p. 197.
I—ll;x;nphries, Ch. y otros Jound of Personality and Social Psychology, Vol. 4.

p. 177.
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.Evidentemente, el enfoque descriptivo va cediendo ante la necesi-
dad de explicar los mecanismos del funcionamiento de la personalidad
que activamente intervienen en la mediatizacion de situaciones estre-
santes.

El papel de la personaiidad ocupa hoy, sin lugar a dudas, un lugar cen-
tral en las invegstigaciones referidas a stressy enfermedad, por lo que la defi-
nicion de los mecanismos v regularidades de esta que aumentan Ia resis-
tencia al stress se convierten en un objetivo crucial de la investigacion psi-
colégica, cuyas repercusiones son también esenciales para la educacion,
pues dichos mecanismos se educan. .

La integridad de la personalidad en su funcionamientd se ha ido impo-
niendo en la investigacion sobre estos problemas, y se ha comenzado a bus-
car el sentido psicoldgico que tienen .en’ la apaticion del stress cuestiones
como la creatividad, el funcionamiento moral de la personalidad, el tipo de
vinculo que caracteriza la relacion del nifio en su hogary escuela, etcétera,

El anélisis de los factores personologicos que mediatizan el siress tene-
mos que realizarlo indisolublemente ligado al estudio del medio social y la
forma en que este afecta al individue. Los recursos individuales para
enfrentar el stress son efectivos dentro de determinados limites de compor-

tamiento del medio social en que vive el hombre. Si estos limites se alteran,

apareceran reacciones psicologicas individuales de stress, independiente-
mente del potencial con que la personalidad cuente para regular su com-
portamiento. o

La cuestion de la aparicion del stress es sumamente compleja, pues los
propios factores del medio que pueden actuar conio estresantes no tienen
un valor universal, tomando este carécter por el sentido psicologico que
tienen para la personalidad. Es por ello, que el andlisis psicoldgico de este
problema tiene diversos niveles de complejidad. Asi, por ejemplo, Ia impo-
sibilidad de tomar decisiones propias ante una situacién puede ser alta-
mente estresante para sujetos con unrelevado nivel de autodeterminacion,
y tener un efecto totalmente contrario en personas orientadas por el deter-
minismo externo sobre su comportamiento.

En las investigaciones que hemos desarrollado y dirigido (A. Jorge,

'1984; R. Arbestn, 1985; M.C. Verdes, 1986; M. Naranjo, 1986; Z. Garcia,

1986; Z: Dominguez, 1987; F. Aday, 1988 y O. Rodriguez, 1988) se le ha
podido dar continuidad al estudio de la mediatizacién de la personalidad
en los procesos de hipertension e infarto del miocardio, a partir de las posi-
‘ciones generales sobre la personalidad desarrolladas en nuestro trabajo.

Desde los primeros estudios realizados, se demostrd una propension
mayor de los sujetos que expresaban un nivel de normas, valores y estereo-
tipos, y de los sujetos no identificables en ninguno de los niveles estableci-
dos, que se caracterizaban por una gran pobreza en sus potencialidades
reguladoras y en los propios contenidos de su personalidad, a expresar con
una frecuencia muy elevada trastornos cardiovasculares.
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' En estos trabajos se-han utilizado muestras pequenias, que han sido tra-
bgjadas muy intensamente desde un punto de vista metodologico, mante-
niéndose el hilo tonductor que expresa los avances alcanzados en cada ung
de ellos, dentro del problema general planteado y la direccion tedrica y
metodologica en que estos se inscriben. En esta direccion de trabajo se han
diagnosticado e investigado mas de 400 sujetos, de los cuales han seguido
un proceso terapéutico alrededor de 150.

Resultados obtenidos en las investigaciones
con pacientes hipertensos e infartados .

En uno de los primeros trabajos realizados por R..Arbestin y cotuto-
rea}do por C. R. Garcia, M. del C. Herrera y F. Gonzilez, se estudi6 a 25
sujetos, cuyo trabajo implicaba una alta tension, siendo, por tanto, una
fuente potencial para la aparicion de stress. La media de edad de las perso-
nas investigadas fue de 36 afios.

, Lo's syjetos de_este estudio no eran enfermos, por lo cual se relaciond el
dlagpostxco psicoi6gico con indicadores de riesgo lipidico. Las pruebas que
se hicieron para el control lipidico fueron las siguientes:

— Colesterol total, segun técnicas de Abell.
— Triglicéridos, segun técnica de Graprotter.
— Colesterol de Hol, segin método de Berstein.

Ent;e los objetivos de esta investigacion estaba comenzar a demostrar
que el patron A solo se asociaba al riesgo cuando se expresaba en personali-
dades con inadecuados recursos en el desarrollo de sus funciones regulado-
ras, por lo cual se evalud la presencia o no de dicho patrén porel inventario
de Jenkins vélido y corregido para nuestro pais por R. Larzurique, Lavan-
deira y Carper. '

' I_,os resultados alcanzados por R. Arbesun se expresan en la tabla
siguiente:
Tabla 2

Sujetos de nivel cons-
ciente volitivo

Sujetos del nivel nor-
mas, estereotipos y valores

Riesgo No riesgo Total Riesgo No riesgo Total

Patron A+ 0 4 4 3 4 7
Patron A 0 2 2 4 0 4
Patrén B 0 1 1 1 3 4
Patron B+ 0 1 1 1 1 2
Total 0 SITE N 8 9 ., 8 17
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Estos resultados fueron muy importantes para continuar esta direccioén
de trabajo, y confirmaron las hipotesis de que el funcionamiento de la per-
sonalidad es el factor esencial en la mediatizacion individual a situaciones
de tension, actuando el tipo de patrén méas como un agenté catalizador de
los indicadores de riesgo, una vez que los mecanismos reguladores de la
personalidad han fallado.

En esta misma direccion de investigacion se inscribi6 el trabajo de A.
Jorge, duien ademas de estudiar las funciones reguladoras de la personalidad
en pacientes infartados, estudio una de las principales relaciones de la persona-
lidad en estos pacientes: el matrimonio. En este trabajo se demostro las difi-
cultades de estos pacientes para concigntizar sus contradicciones y enfrentar-
las, las que se convierten en una fuente permanente de stress, sin mediatiza-
ci6n alguna por los recursos psicolégicos de la personalidad, pues el sujeto
no logra identificar la fuente de la tension experimentada.

En el trabajo de Anais Jorge se combinaron métodos de exploracion
directa e indirecta. Fueron analizadas simultineamente todas las expresio-
nes y reflexiones sobre el matrimonio, realizadas por los sujetos en las téc-
nicas abiertas; completamiento de frases y composiciones; entre las Ulti-
mas se utilizé una denominada “Mi pareja”, Ademds se vieron los resulta-
dos de técnicas que, aunque directas por el tipo de valoracion que implica-
ban, no estaban orientadas a valoraciones eonscientes generales, sino a
valoraciones parciales de atributos a partir de las cuales el investigador
construyo su sentido general. En esta direccion se utilizo al diferencial semén-
tico y, de forma mas reciente, la entrevista como medio de confrontacion.

Tanto en el trabajo de Anais, como en nuestro trabajo ulterior en esta
direccion, se ha expresado una incongruencia entre las valoraciones direc-

. tas, conscientes, que el sujeto realizaa través de conceptualizaciones gene-

rales sobre la familia y la pareja, y el estado real de estas relaciones a juzgar
por la percepcion reciproca de sus miembros, construida a partir del enjui-
ciamiento parcial de atributos que cada miembro de la pareja percibe en si
mismo y en el otro.

En el 33'% de los sujetos estudiados se presentaron conflictos no con-
cientizados con su pareja, qué afectaban la percepci6n reciproca en ocho o
mas atributes, de 12 considerados ¢como esenciales, para‘una imagen ade-
cuada. La percepcion del otro no coincidia con la forma en que cada
miembro se evaluaba a si mismo en la pareja. ;

En las entrevistas que realizamos con la pareja, bast6 inducir cualquier
tema de analisis para que entre los conyugues surgieran posiciones opues-
tas, matizadas por incomprension y agresividad entre ambos durante la
conversacion.

El desarrollo de las investigaciones en esta direccion ha permitido pre-
cisar cada vez mas losindicadores diagndsticos y avanzar en el tratamiento
de los pacientes estudiados con métodos psicocorrectivos, cuyos resulta-
dos expresaremos mas adelante.
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‘En la tesis de Zulia Dominguez (1987), el diagndstico psicoldgico orien-
tado a la determinacion de los indicadores del nivel de normas, estereoti-
posy valores, se complemento con la determinacion de otros indicadores
funcionales, cuya integracion a los definitorios de dicho nivel, confirma-
b_an un cuadro de alternativas mas complejas en el anlisis de las potencia-
lidades de la personalidad para enfrentar el stress psicoldgico.

Ep la investigacion realizada por Zulia se presentan cinco agrupaciones
funcionales, entre los treinta sujetos infartados e hipertensos estudiados
por-ella. Las agrupaciones presentadas son las siguientes:

Agrupacion funcional I : Sujetos con indicadores patologicos en
la personalidad.

: Sujetos con limitados recursospsicold-
gicos para enfrentar situaciones nor-
males de la vida (este grupo de sujetos
ya se habia expresado con nitidez en la
investigacion de Maria C. Verdes).

Agrupacion funcional III : Normas, estereotipos y valores clasi-
Cos.

‘Agrupacion funcional. IV : Sujetos con expresiones tonal y tempe-
ramental acentuadas y de bajo control
emocional. :

Sujetos con indicadores funcionales
del nivel consciente-volitivo y particu-
laridades funcionales inadecuadas en
la regulacion motivacional.

Agrupacion funcional II

Agrupacion funcional V

n Esta clasificacion defini6 un momento cualitativo nuevo en la direc-
cién de nuestras investigaciones, que conceptualmente se ha desarrollado
alo l.a,rgo del presente libro, relacionado con la no absolutizacion de la inte-
gracion fgncional representada por los niveles de regulacion como Gnico
cr1_teno.d1agnéstico. Aunque las agrupaciones sefialadas, salvolall yla V
se mscn?e.n dentro de las caracteristicas funcionales generales del nivel de
normas, gstg:reotipos y valores, debe enfatizarse el papel de los indicadores
definitorios del grupo, como configuradores de las potencialidades estre-
santes en los sujetos que se caracterizan por dicho nivel de regulacion.
Ademas; los matices diferenciadores, que introducen las agrupaciones fun-
cionales sefialadas, son esenciales para el proceso psicorrectivo.

. El trabajo de Zglia y el desarrollo de nuestro trabajo en la psicocorrec-
cién en las consultas del Instituto Cardiovascular, nos ha evidenciado la
coincidencia de trastornos cardiovasculares y de tipo neurético en un eic-

vado niimero de sujetos, cuadros que aparecen con una eievada frecuencia
en consulta.
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Ademas, en dicha tesis se demostré en un plano empirico la presencia
de indicadores de riesgo en sujefos del nivel consciente-volitivo, con parti-
cularidades inadecuadas en el comportamiento de su esfera motivacional.
Estas particularidades inadecuadas expresadas en el trabajo de Zulia se
refieren al establecimiento de una autorrealizacion orientada a ocupar una
posicion social superior a los demds, al perfeccionismo en la realizacion del
comportamientoy ala sobrevaloracion, cuyos efectos nocivos sobre la per-
sonalidad se reflejaron en las investigaciones sobre el afecto de inade-
cuacion. i

El nivel consciente-volitivo representa la integracion funcional de un
conjunto de indicadores caracteristicos de las funciones reguladoras de la
personalidad, que aumenta los recursos de esta en la regulacion de su com-
portamiento,' pEero que no es un indicador absoluto de ausencia de tensio-
nes, conflictos o reacciones estresantes, lo cual seria un criterio absoluta-
mente metafisico en el estudio de la personalidad.

El nivel consciente volitivo -define regularidades de la expresion fun-
cional de la personalidad en el comportamiento, lo cual, a su vez, guarda
relacion con el comportamiento de los contenidos de la personalidad, y los
componentes estructurales en gué estos contenidos se, expresan, fo que
evidencia un nivel superior en el funcionamiento de la personalidad, pero
que, como expresion viva de un sujeto actuante, también conduce a con-
flictosy contradiccip’nes. No obstante, los resultados de las investigaciones
efectuadas, evidencian la mayor capacidad de los sujetos qug se caracteri-
zan por el nivel consciente-volitivo para enfrentary trascender situaciones
estresantes.

En trabajos posteriores de F. Aday y O. Rodriguez se evidencian los
grupos funcionales establecidos por Zulia, menos el grupo V. Ademas F.
Aday incluye como criterios valorativos la estrechez, inmediatez y bajo
potencial autorregulador de la esfera motivacional, como factoren la apari-
cion del stress.

Analicemos algunos casos concretos de sujetos hipertensos € infarta-
dos: L.G.O., masculino, de 40 afos, infartado hace dos afos.

En el completamiento de frases expresa:

3. Quisiera saber lo-que piensan de mi.

4. Lamento ocasionar disgusto a familiares y amigos.

17. Deseo tener felicidad para fomentar amistades.

18. Yo secretamente quisiera ser otro.

25. Mi problema principal pienso que no tendra solucion.

26. Quisiera ser médico. _
29. Considero que puedo cambiar, pero no logro encontrar el camino.
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32. Mi mayor deseo seria ser capaz de hacer todo lo que me propusiera,

33. Siempre he querido vencer el miedo escénico.

37. Mi vida futura esta relacionada con la solucion de mis problemas
presentes. . s

44. A menudo siento que el mundo, se me viene encima:

47. Las contradicciones a veces me agobian.

51. Me fastidia sentirme traicionado.

61. Necesito pensar mucho para tomar decisiones importantes.

En este completamiento de frases se evidencia algo muy general entre
los sujetos infartados ¢ hipertensos, que asume formas concretas de expre-
sion, diferentes de acuerdo con las caracteristicas generales de personali-
dad en que se inscribe, que es el determinismo externo.

Hemos denominado determinismo externo a la manifestacion de los
siguientes indicadores: :

— Exagerada sensibilidad por la valoracién de los otros.

— Orientacion personal desmedida a cumplir con expectativas y con
criterios valorativos externos. S '

- Expresion de la realizacién o la felicidad personal, en dependencia
de hechos o resultados ajenos a la actuacion individual, situados
fuera de la persona.,

Estaparticularidad de la personalidad situia los resortes de control indi-
vidual fuera del sujeto, lo que determina su absoluta dependenciaa fuerzas
externas, que €1 no puede controlar. La contradiccion entre el determi-
nismo externo y las necesidades de la personalidad es una de las fuentes
mas agresivas de stress psicologico.

En este sujeto se nota una gran preocupacion por lo que piensan deély
no afectar a los otros. Se manifiesta un gran conflicto asociado a su propia
imagen, tipico de los sujetos neurdticos cuando no estdn bajo un total
derrumbe sintomatologico. Ademas, sus potencialidades volitivas estan
seriamente afectadas, 1o que se expresa diréctamenfe'al sefialar que no
logra encontrar el camino para el cambio.

Se expresan indicadores directos de pesimismo, inseguridad, falta de
definicion futura y rigidez. La rigidez se observaen la forma estereotipada
y obsesiva de girar alrededor de susdefectos, asi como en el sentido que da
a las contradicciones, las cuales constituyen una fuente de agobio para €l.

Se expresa un verdadero circulo repetitivo de ideas tensionales que el
sujeto no puede interrumpir con Sus recursos reflexivo-valorativos, ni
comportamentales. Las potencialidades de mediatizar con su intelecto la
esfera emocional son pobres, encontrindose el sujeto en un verdadero
callejon sin salida que exige la ayuda terapéutica. -
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En la técnica de los 10 deseos-sefiala:
1. Yo desgo ser Gtil en todos los aspectos de la vida.
.2. Yd desed cumplir mis responsabilidades plenamente.
3. Yo deseo sentirme plenamente feliz.
4. Yo deseo dominar mis impulsos.
5. Yo deseo educar mi voluntad y constancia.
6. Yo deseo que mi familia se sienta feliz.
7.Yo deseo conocer los defectos que otros ven en mi.
8. Yo deseo llegar a perder la incapacidad de establecer comunicacion
facil con desconocidos.
9. Yo deseo no constituir motivo de disgusto para los demas.
10. Yo deseo que i hijo mantenga la actitud demostrada hasta ahora
ante la vida.

El determinismo externo vuelve a estar presente en esta técnica, evi-
denciandose con particular fuerza en su deseo por conocer los defectos que
otros ven en él. El sujeto tiene mayor tension por los defectos que le venlos
demads, que por los que &1 mismo es capaz de encontrarse. )

A pesar de su afan por mejorar la salud y su forma de .ser,.esta tan cen-
trado en sus limitaciones, que expresan un vacio enorme de intereses que
le permitan implicarse con profundidad en alguna esfera de la v1Qa. .

Este cuadro psicologico se ve particularmente afectado por un divorcio
o cual expresa en el completamiento de frases y la entrevista.

Otro sujeto estudiado fue R.C., de 38 afios, quien expresa en el comple-
tamiento de frases:

7. No puedo dominar mis pensamientos.
9. Fracasé como comunista.
11. Mi futuro es incierto.
12. El matrimonio no sé.
14. Algunas veces me deprimo.
16.’La preocupacion principal ver crecer a mis hijos.
23. Mi principal ambicion ser viril.
25. Mi problema principal mi inseguridad.
29. Considero que puedo ser viril atin.
33. Siempre he auerido ser viril.

'38. Trataré de fograr ser viril.
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47. Las contradicciones me aturden. 26. Quisiera ser una persona admirada por todos.

49. Pienso que los demas son hip6critas frecuentemente. \ 34. Me gusta mucho que mi trabajo sea mejor cada dia.

53. Los hombres tienen dos caras. 43. Lucho por no caer en errores. :

54. La gente se engafia frecuentemente. _El completgmiento de frases de esta jove‘n evidth;ia dificultades en el
65. Mi mayor temor mi futuro. R i mhaen U G
66. Si trabajo me siento viril. mismo, vinculado esencialmente con la valoracion social que se desarrollo
Este sujeto, al igual que el anterior, expresa caracteristicas generales del | sabre su persona. Esta suposicion se apoya en que no refiere, en ninguna

frase del instrumento, interés por su ocupacion actual; por el contrario, lo
que lamenta es no haberse graduado de nivel superior. {Sera esta motiva-
¢ion hacia el nivel superior una expresion més de su motivacion a ser valo-
rada por otros?, pues no aclara ningun interés profesional que justifique su
orientacién hacia el nivel superior..

Se expresa claramente el determinismo externo, en su especial sensibili-
dad a la valoracion y la admiracion de otros, lo cual es positivo, siempre que no
se convierta en el resorte e:zncial de accion de la personalidad. Como parte del
determinismo externo se observa, tanto su orientacion al cumplimiento, como
1a lucha declarada por no cometer errores, pues el resorte movilizador que esta
en su base ¢s la opinion y la valoracién de los otros.

El temor obsesivo a no-cometer errores es algo que cultivamos desde
temprano en el proceso educativo, como sefialamos en el tercer capitulo, lo
cual es sumamente nocivo para el equilibrio de la personalidad, asi como
para la sociedad, pues el hombre va desarrollando mecanismos defensivos
orientados a la no aceptacién y la intolerencia al error, credndose un culto
falso a la infalibilidad que obstaculiza los procesos de critica o autocritica,

‘impide ver las limitaciones que es necesario superar para lograr niveles
superiores de trabajo, lo cual es posible y necesario en todas las esferas de

nivel de normas, estereotipos y valorgs, pero en su c?xpresi(m pSlcolégm.a
predominan indicadores patologicos del funcionamiento de la personali-
dad. o - ‘ _
Se observan indicadores directos asociados a 1ncer_t1dumb.re futura, 4
inseguridad, rigidez y frustracion. También hay ir_ldicadotc?s, indirectos
sobre los que es necesario profundizary liegar al sentxc}p que tienen en esta
personalidad. Estos indicadores indirectos estan referidos al matrimonioy
a la virilidad. ’ 3
. En este sujeto se evidencia la rigidez a través de'un fendmeno tamblep
generalizado entre pacientes hipertensos eripfartad.os,‘ que }lemos denomi-
nado error de conceptualizacion. El error de conceptualizacion expresa valo-
raciones que por su generalizacion resultan inadecuadas, conv1rt1epdose
en fuente de estereotipos hacia dreas de la vida. Un gjemplo de ests: tipo de
errores son las afirmaciones referidas por R.C. sobre la hipocresia de los
demas y su expresion de que los hombres tienen “dos caras”. pu_
Por el tipo de indicadores indirectos que se expresan en‘las técnicas
aplicadas, el diagnostico de este caso exige una bﬁsq}xeda de informacion
que trasciendala expresion conceptualizada que el sujeto nos presenta. Las

fuentes esenciales de tension psicolégica, provocadoras de siress, pqed_e actividad humana.

que no sean los problemas que este sujeto ha enfrentado en su vidasacialy En la técnica de los diez deseos se corroboran los indicadores relevan-

laboral, sino otros que él mismo no es capaz de reconocer. tes analizados en el completamiento de frases; la joven expresa:
Pasemos al analisis de otro caso, diferente por-su cuadro psicologico 4 . o .

los dos analizados. 1. Yo deseo obtener buenos resuitados en lo que me propongo.

E.R., hipertensa, de 26 afios, joven, bien integrada en su vida social y
laboral, militante del Partido por sus métitos, con valores morales adecua-
dos por su contenido.

2. ‘Yo deseo que mis padres sean eternos.
3
En el completamiento de frases expresa: 4. Yo deseo ser estimulada por mis compaferos.
5
6

Yo deseo que todos me aprecien.

Yo deseo cumplir con lo que me propongo sin dificultades.
Yo deseo que mi trabajo sea calificado de bueno.

-4.. Lamento no haberme graduado de nivel superior.

5. Mi mayor temor es-que mis padres mueran.
8. Sufro cuando me menosprecian los que me rodean. De diez deseos, seis son referic{og ala valoracion de los demésyy al cum-

: — plimiento. Como parte del determinismo externo puede evaluarse también
14. Algunas veces me siento deprimida. el tipo de relacién'que establece con sus padres, la-cual es demasiado
19. Yo me comporte impulsivamente en algunas ocasiones. dependiente para su edad y nivel de independencia.
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En la composicién “El sentido de mi_»vida” escribe:

Pienso terminar la universidad que con tanto sacrificio comence y
graduarme en la especialidad que deseo y esta en correspondencia
con el trabajo que desempefio, paraque los resultados en mi trabajo
sean superiores y por lo tanto reconocidos como buenos por los que
1o evaluan, para tener la satisfaccion de cumplir con mi deber.

Con este cierre de 1o expresado en la composicion se corroboran los
elementos psicoldgicos que hemos venido determinando en las técnicas
anteriores, destacandose el enorme peso del determinismo externo para
esta personalidad. Incluso, en la expresion de la aspiracion central que
da sentido a su vida, no aclara ningun interés profesional propio, ni de
otro tipo, subrayando solo la importancia de terminar la universidad
para obtener mejores resultados, cuyo valor es referido a las personas
que la evaluan.

Este determinismo externo conduce a la dependencia absoluta de las
normas, deseos y expectativas de los otros, reduciéndose hasta limites
inadmisibles el espacio personal para la toma de decisiones autodetermi-
nadas y la expresién de intereses individuales, a través de los cuales deben
tomar un sentido propio las direcciones sociales del comportamiento en
personalidades con un adecuado desarrollo.

" Estos sujetos no expresan indicadores patologicos referidos a la semio-
logia de la psicopatologia tradicional, como ocurre en los dos casos ante-
riormente presentados; sin embargo, expresan una inadecuacion funcional
y de contenido en su personalidad, que actda como terreno fértil para el
desarrollo de alteraciones fisiologicas, resultantes de un persistente stress.
1o que se refleja en su hipertension esencial con solo 26 afios.

iPor qué este tipo de personalidad es tan propensa al stress? Pensamos,
ante todo, que ello se debe a que los mecanismos de estimulo y realizacién
personal dependen de criterios externos que no guardan una relacién
directa ni inmediata con su esfuerzo personal, lo que asu vez crea mecanis-
mos internos de hipersensibilidad y preocupacion desmedida por el crite-
tio de los otros, factores gue .afectan mas atn el equilibrio emocional
interno.

En estos pacientes se expresa un tipo de orientacion perfeccionista,
dirigida a cumpliry a mejorar de forma constante, que actiia como un finen
si mismo, sin vinculo con los intereses del sujeto haciala actividad que rea-
liza. En la base de esta direccién se encuentra el nivel de orientacion, el

nivel de compromiso con quienes le rodean y la necesidad de valoracion
social positiva, que pasa a ocupar un lugar esencial en la jerarquia motiva--

cional de la personalidad, lo que se resume en la orientacion del sujeto
hacia un elevado determinismo externo.

Este perfeccionamiento que actiia como un fin en si mismo, fuera de
otras necesidades o motivos de la personalidad, s corvierte en una orien-
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tacion rigida y compulsiva, que irracionalmente actua sobre el comporta-
miento del sujeto. Esta tendencia representa un criterio valorativo y norma-
tivo de la personalidad que el sujeto no logra individualizar, convirtiéndose en
un factor de enajenacion entre el deber social y las necesidades individuales, 1o .
que constituye una fuente permanente de tension para la personalidad.

Veamos otro ejemplo en que se expresa esta tendencia. R.M., 41 afos,
con dos infartos, expresa en el completamiento de frases:

3. Quisiera saber mas para ayudar mas.

9. Fracasé en hacer comprender cuando se esta cometiendo un efror.

16. La preocupacion principal mi trabajo y la familia, la conduccion de
ellos.

23. Mi principal ambicion ser mas util a la revolucion y al partido.

79. Considero que puedo ser mejor y.més exigente conmigo y los
demas. '

35. Mis aspiraciones son ser cada dia mejor y servir de gjemplo a mis
hijos.

38. Trataré de lograr ser cada dia mejor.

40. Me he propuesto ser mas exigente y reflexionar ante las situaciones

que s€ me presentan.

49. Pienso que los demas pueden analizar las cosas de forma mas cons-
ciente.

61. Necesito que las cosas s€ llamen por su nombre y no s€ oculten.

En este caso, ademds de una orientacion muy fuerte al cumplimiento, a
ser mejor, se observa a lo 1argo de toda la técnica el tratamiento de las dis-
tintas esferas de su vida en términos del deber, lo que presupone una ten-
si6n continuada con dificultad para relajarse y disfrutar individualmente
en sus distintas relaciones. .

Vemos como la preocupacion principal hacia los hijos y la familia estd
planteada en términos de su conduccion, asociandose a estas esferas, tan
ricas e intimas, una orientacion centrada en el deber que matiza todas sus
expresiones en la técnica. ,

Su sistema de relaciones con la realidad estd construido en términos de
lucha y enfrentamientos, los que caracterizan su orientacion a todas las
esferas en que participa.

Una direccion que por su contenido resulta socialmente positiva,
puede convertirse en muy dafiina por la.forma en que Ja personalidad la
asume, por los mecanismos sobre los cuales la personalidad la convierte en
un factor de su comportamiento.
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_ Cuando no somos capaces de romper los circulos repetitivos de ideag
tensionantes y estas se mantienen en un plano valorativo-reflexivo de
manera persistente, fuera de la situacion que le dio origen, el hombre se
convierte en ebjeto de estas ideas, las que llegan a constituirse en el centro
sobre el que se mueve toda su personalidad. Al presentarse fuera del con-
texto donde es posible una respuesta comportamental, estas ideas convier-
ten todo su potencial dinamico en una fuente permanente de stress para el
sujeto.

La orientacién de estos individuos es sumamente despersonalizada, lo
que se expresa claramente en la respuesta de R.M., en la compaosicién “Mis
mayores alegrias y frustationes”: .

(Frustraciones) ,

No creo tener alguna, porque siempre he tratado de cumplir parano
sentirme frustado en mis propositos, este tipo de tension negativa
no es representativa en mi persona, ya que siempre he llegado al fin
de las cosas.

En esta afirmacion se refleja claramente que para é1 las frustraciones.

estan asociadas solo a la esfera del cumplimiento, no con¢ibiéndolas aso-
ciadas a su vida intimo-personal, lo cual pudiera conspirar contra su capa-
cidad para identificar conflictos en esa esfera. Estos pueden llegar a afec-
tarlo y enmascararse tras otros problemas, por su propia orientacion este-
réotipada a concebir lo personal como una debilidad.

Este cuadro psicolégico se expresa a través de un predominio del nivel
de normas, estereotipos y valores, cuyos indicadores funcionales estdn en
la base de los sujetos orientados al perfeccionismo y al determinismo
externo. En el analisis de los dos casos presentados se evidencia la rigidez,

la pobre mediatizacion de la reflexién en los procesos reguladores, la.

presencia de valoraciones estereotipadas, y 1a dificultad para concienti-
zar alternativas en el enfrentamiento de las diferentes situaciones coti-
dianas.

La enajenacion artificial e innecesaria de los deberes sociales y las nece-
sidades individuales son una fuente permanente de tension, en tanto las
exigencias de las necesidades individuales que el sujeto no atiende se
expresan en distintas formas de ,tensi(?n, las que él no puede conceptua-
lizar, y por tanto actuar de forma consciente en la satisfaccion de las
-mismas.

En la-tesis de Felicia Aday (1988), se enfatiza un hecho sumamente
interesante en el analisis de estos sujetos tan rigidos y exigentes, que des-
cubre su verdadera insatisfaccion hacia la vida, y es que, con una frecuencia
elevada, expresan, tanto por via directa como indirecta, un sentimiento de
vejez prematura y un deseo de retirarse y abandonar la actividad haciatla
qye se comprometen mucho en término de deberes.
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En este sentido Felicia cita las siguientes expresiones contradictorias
en distintos sujetos. Por ejemplo, L.C., de 40 afios: “El trabajo me gusta y
estoy bien en el mismo (...) Trataré de lograr mayores éxitos (...) A menudo
siento deseos de retirarme”. _

C.R., de 42 afios: “Me gusta cumplir.con lo establecido (...) Mi vida
futura al trabajo (...) Mi mayor deseo cuando me retire es dedicarme a sem-
brar plantas (...) A menudo reflexiono sobre mi retiro”.!

Esta oriéntacion temprana hacia el retiro no es mas que una evasion a
tensiones derivadas de su vida actual que no pueden soportar, las cuales no
enfrentan con ningin recurso en el plano consciente.

La labor de psicocorréccion en el proceso de tratamiento de estos suje-
tos es tarl imperiosa como el tratamiento médico a los mismos, puestodala
farmacologia orientada a actuar en un plano psicoldgico contra los agentes
de riesgo, no tiene efecto sobre las fuentes permanentes de las emociones
negativas del sujeto, las que operan a un nivel psicoldgico.

Otro cuadro que se presenta con elevada frecuencia en consulta se
caracteriza por la combinacion de personalidades con recursos psicologi-
cos pobres y primitivos, que enfrentan situaciones sociales dificiles, que no
pueden manejar con dichos recursos como personalidad.

R.L., mujer, hiperténsa, de 48 afios, expresa en el completamiento de
frases:

4+ 2. El tiempo mas feliz cuando vivian mi madre y mi padre.

5. Mi mayor temor es perder algiin familiar.

8. Sufro la incomprension de algunas.personas.
11.
13.
20.
22.
28.
37.
44,
47.
50.
51.
63.

Mi futuro no me importa.
Estoy mejor cuando estdn todos en la casa. .

Mi mayor problema es no llegar a tiempo al trabajo.

Amo a mis hijos y esposo.

La felicidad no existe.
Mi vida futura ya no me preocupa.

A menudo siento que quisiera retirarme.

Las contradicciones me molestan.

El hogar es mi delirio.
Me fastidian los ineumplimientos.

Odio el chisme y el brete.

! Aday, Felicia: Organizacion de la personalidady los trastornos hipertensos. Tra-
bajo de Diploma, p. 48.
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El completamiento de frases se caracteriza por la inmediatez_de suy
deseos y aspiraciones. Hay una total indefinicion de int.ereses propios. No
existe proyeccion futura en su comportamiento, apareciendo el hogary los
hijos como motivacion unica. En los diez deseos expresa:

1. Yo deseo ver a mis hijos saludables.

2. Yo deseo que mis hijos puedan terminar su carrera.

3. Yo deseo que encuentren la felicidad cuando se casen.

4. Yo deseo que mi esposo esté conmigo hasta que la muerte nos
separe.

5. Yo deseo poder retirarme con salud.

6. Yo deseo llegar a ver mis nietos.

7. Yo deseo que mi familia no se separé nunca.

8. Yo deseo que mis hijas tengan confianza en mi.

9. Yo deseo que yo pueda resolverles todos los problemas a mis hijas.

10. Yo deseo tener suficiente salud para lo antes expuesto.

Es intéresante que la mayoria de sus deseos estan referidos a sus hijas,
1o existiendo ninguno relacionado con su autorrealizacion en una esferao
actividad propia, especificamente personal. Ademdas, al igual que l_os suje-
tos del-grupo anterior, estd totalmente orientada al cierre de la vida bus-
cando su satisfaccion futura en la jubilacion, sus hijas y el rol de abuela. Su
posicion hacia la vida es pasiva y adaptativa. .

Es una personalidad muy vuinerable a cualquier tensié_n del medlq, no
disponiendo de recursos-para darle un sentido individualizado a las mis-
mas. En la composicién “Mis mayores conflictos” expresa:

‘El mayor conflicto que hoy tengo es que mi esposo bebe y pelea
.mucho cuando lo hace.

Alrededor de los problemas que surgen en la casa cuapdo ‘bepe el
esposo se desarrollan todas las tensiones de esta paciente, quien se siente
totalmente incapaz de poder enfrentar esta situacién y asumir una alterna-
tiva de solucion ante el problema que enfrenta.

Otro caso con caracteristicas similares es L.M., de 32 afios, hipertensa.
En el completamiento de frases sefialada:

4. Lamento cuando me ocurre algo desagrasable.

25. Mi problema principal no saber defenderme.
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37. Mi vida.futura depende de muchas cosas.

47. Las contradicciones no me gustan.'
En-la composicion “Mis principales conflictos” expresa:

Mis principales conflictos son en la casa, ya que a veces presenta-
mos problemas entre el esposo de mi cufiada y yo.

En el analisis de este caso, Z. Dominguez refiere:

Esta es una persona realizada con su esposo ¢ hijos, como se evi-
dencia en las diferentes pruebas, sin embargo, s¢ expresa una
ausencia de mecanismos para el enfrentamiento de las dificultades
y contradicciones normales de la vida cotidiana y aunque se mani-
fiesta una conciencia de esta pobreza, hay ausencia de reflexion
sobre estos conflictos familiares, los cuales.el sujeto no puede
manipular.’

Los sujetos pertenecientes a este grupo expresan respuestas somdticas
muy rapidas ante cualquier situacion tensional, pues carecen de los recur-

| sos reguladores, como personalidad, para enfrentar de forma efectiva sus.

conflictos y expresarse en ellos a través de diferentes alternativas indivi-
dualizadas.- :
Hemos referido solo tres grupos de comportamientos psicolégicos de |

personalidad, relacionados con la aparicion de trastornos cardiovasculares,
en los cuales se integra la mayor frecuencia de sujetos hasta ahora vistos en
consulta. Los casos analizados se caracterizan por una combinacion pecu-
liar de estructuracion de los contenidos caracteristicos de la personalidad,
con su expresion funcional.

- Estos sujetos, asi como las consideraciones generales expresadas hasta
aqui, nos permiten un conjunto de reflexiones alrededor de la educacion
para la salud de la personalidad.

- ALGUNAS REFLEXIONES SOBRE
LA EDUCACION PARA LA SALUD

La educaci6n para la salud es parte inseparable de la educacién integral
de la personalidad y no puede reducirse a la informacioén sobre un conjunto
de habitos o medidas que el hombre debe observar, sobre todo con vistas a
evitar enfermedades de tipo contagioso.:

|, Dominguez, Zulia: Regularidades de la personalidad en pacientes infartados e
hipertensos; una aproximacién terapéutica. Trabajo de Diploma, p. 54,

* Dominguez, Zulia: Ob, cit., p. 54.
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De acuerdo con las concepciones y los resultados de investigaciones
prese_ntados en este capitulo, el problema de la salud, en su sentido mads
amplio, esta muy vinculado a la capacidad-de la personalidad para-enfren-
tar adecuadamente las multiples alternativas y contradicciones que se deri-
van de su sistema de relaciones sociales. ~ ' ‘

La-capacidad del hombre para enfrentar de forma saludable la vida esta
muy vinculada a su riqueza de intereses, a su capacidad de autodetermina-

cion, a su flexibilidad para encontrar alternativas adecuadas ante situacio-

nes tensas y contradictorias, a la riqueza de sus objetivos y planes futuros
§obre !os cuales puede apoyarse para enfrentar exigencias presentes é
inmediatas, que pueden comprometer adecuadamente sus potencialidades
de desarrollo.

La r'ealizaci(’)n profesional del hombre, el desarrollo de un sistema de
regulacién moral rico e individualizado, mediante el cual puede sentir
como suyas sus principales decisiones y entregarse a ellas con satisfaccion
la amplitud y riqueza de sus intereses son, entre otras, condiciones esencia:
les para su salud. Por tanto, en el desarrollo de las potencialidades indivi-
dpales vinculadas a la salud tiene un papel decisivo la educacion que el
nifio recibe desde su primera infancia.

La capacidad para experimentar emociones diversas, poderlas expresar
y aQreqder a controlarlas, son aspectos que desde la mas temprana infancia
seran significativos para la salud. Como hemos planteado, para cada una de
las esferas analizadas anteriormente la educacion activa, creativa, orien-
tada al estimulo de las potencialidades positivas de la personalidad, a la
autodeterminacion, es, también, parte esencial de la educacion para la
salud, pues el desarrollo de una personalidad sana es la primera condicién
de la salud humana.

Este tipo de educacion debe ser una tarea permanente, que se realice a
lo largo de la vida con diferentes niveles de especificidad, de acuerdo con
los objetivos diferentes que se deben irlogrando con el desarrolfo de 1a per-
sonz}l?dad. Desde nuestro punto de vista, la-misma debe comenzar en la
farpnha, orientando habitos adecuados'de higiene y de relaciones entre sus
miembros.

En'e'ste sentido, a nivel familiar debe jugar un rol esencial el médico de
la,fa_mllla, quien al realizar sus visitas de terreno debe preguntar sobre los
hébitos alimentarios, higiénicos e ir gradualmente actuando sobre ellos, &
través de sus explicaciones sobre la necesidad de los buenos héabitos con’lo
cual se ird convirtiendo en un verdadero promotor de la salid.

Una acci6n mas amplia del psicologo en la comunidad deberia comple-
mentar la labor del médico. Al psicélogo le competeria actuar sobre el sis-
tema de relaciones-en la familla, sobre los conflictos y las tensiones que
afectap a sus miembros, orientar el enfrentamiento de estos, la atencion a
los’ hl_Jos, enfrentar indicadores que revelen un inadecuado desarrollo

'psiquico, tanto individual como familiar.
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Sobre la familia deben actuar, también las organizaciones de masas y
los diferentes medios de comunicacién masiva.

a vida familiar es esencial para el desarrollo de adecuados habites ali-
menticios, higiénicos, de cuitura fisica, y parael desarrollo emocional sanc:
de sus miembros.

Para que la familia pueda actuar sobre los nifios y jovenes que s¢ desa-
rrollan en su seno, €8 esencial gue sus miembros adultos posean una verda-
dera cultura para la salud.

Las instituciones educativas, desde el circulo infantil hasta la educa-
ci6n superior, deben garantizar la continuidad de la educacion para ia
salud, orientdndose hacia objetivos que estén acordes con el desarrollo de
los paises en cada uno de estos niveles.

Unido al reforzamiento’ de habitos adecuados, la escuela primaria
podria rescatar 1a educacion para la salud, bien como asignatura, bien como
orientacion complementaria a jos escolares, que podria ser realizada hasta
por los propios médicos de la familia en una determinada zona. El nifio
debe comenzar a dominar desde temprano, ademas de sus habitos, un
conocimiento elemental sobre su propio organismo, las distintas enferme-
dades y sus medios de transmision. AT

‘Enla escuela, esta educacion debe realizarse a través de un sistema que
garantice su continuidad y desarrollo progresivo, desde la primaria hasta la
educacion superior, actualizando toda la informacion necesaria que
implica el desarrollo de la salud en las distintas etapas del desarrollo de la
personalidad. _ ‘

Sin embargo, la educacion para la'salud no debe terminar en laescueia,
mas aun en el momento actual, cuando esta no opera como sistema dentro
de 1a vida escolar. Es necesario desarrollar de forma activa la educacion
para la salud en los centros de trabajo. :

Hace poco tiempo, después que se nos hizo una entrevista sobre stress
en el periodico Trabajadores, recibimos una carta de un lector obrero,
quien exponia la necesidad de crear, a nivel de centros de trabajo, comisio-
nes de prevencion para el infarto del miocardio, que se encargaran tanto de
la prevencion, como de la atencion a los obreros que habian sido victimas
del mismo.

La carta nos resultd sumamente interesante, pues exponia la necesidad
de crear vias no institucionalizadas que se convirtieran en verdaderos
agentes de salud, lo cual creemos que es una atinada proposicion que
pudiera ser muy productiva y convertirse en una via que apoye de forma
espontinea el esfuerzo del estado en esta.direccion, convirtiéndoseé en una
fuente permanente de iniciativas que mucho pudieran ayudar a la preven-
cion de la salud.

En 1980 aparecio un articulo del Dr. Johan Howard en la revista Stress,
patrocinada por la fundacion Hans Selye de Montreal, sobre la evaluacion
de una serie de medidas en un conjunto de dirigentes, utilizadas para hacer

255




Y

frente al stress en el trabajo. Segun el articulo, las cinco mejores técnicas
para enfrentar el stress laboral en este grupo dirigente, fueron las si-
guientes: '

— Desarrollar resistencia mediante un suefio regular, ejercicios y bue-
nos habitos de salud.

'~ La complementacion eficaz del trabajo
en el centro, para cuando llegue a su
laborales.

Practicar ejercicio fisico.

— Cor_lfraternizar con sus compaiieros en el trabajo. Discutir. Tener

sesiones de “jaraneo”

— Durante un rato “desconectar” fisicamente de situacion. Hacer una
pausa. '

y el descanso. Trabajar duro
hogar olvidar los problemas

Estasy muchas otras medidas constituyen recursos eficaces para defen-
derse del stress, unas mas estables, que apuntan a la educacion general del

orga'n'nsmo y, otras, que constituyen recursos sencillos de interrupcion de la
tension estresante.

'En.nuestro trabajo asistencial, de consulta, hemos constatado una falta
de c1_11tur,a paralasalud entre la poblacion, en lo referidoa infarto y la hiper-
tension arterial.

Por regla general, los pacientes tienen un desconocimiento absoluto
sgpre el papel de las emociones en su enfermedad y sobre la estrecha rela-
cién que existe entre las emociones negativas y un modo de vida inade-
cuado. Ellos tienden a centrar.su atencion en los aspectos sométicoé de su
epfermedad y asociar esta a un mal funcionamiento interno, de tipo orgé-
nico y no a una inadecuada forma de vivir. Esta representacion sobre la

“hipertension, especificamente, crea una actitud pasivé del sujeto hacia su
enfermedad, asumiendo que es un enfermoy gue su mejoria dependerd de
la consulta médica y los medicamentos, fuera de toda accion individual
orientada hacia si mismo.

Algo parecido ocurre en los pacientes infartados, quienes ubican las
causas del infarto fuera de si, en causas externas que de unaformau otralos
han afectado. La gran mayoria de estos pacientes no encuentran riinguna
Felaci(’)n entre su forma de ser, de actuar, de enfrentarlos problemas, con el
infarto; de ahi la enorme importancia de la atencion psicologica, uno de
cuyos objetivos fundamentales es enfrentar al paciente con los mecanis-
mos inadecuados de su personalidad, sobre los cuales se desarrollan sus
estados estresantes.

La cultura de los pacientes no es limitada solo en esta direccion, sino
tgmbién’ en lo relacionado con los habitos de vida, factor que ha sido mds
difundido en nuestro medio. Asi, nos encontramos con muchos pacientes
que han dejado de comer con sal; sin embargo, mantienen una elevada
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ingestion de grasas de origen animal a pesar de su sobrepeso, que €s uno de
los factores esenciales que deben controlarse en la ‘hipertension, siguen
fumando y teniendo otros habitos inadecuados.

Muchas veces el médico se limita a orientar los habitos que el paciente
debe seguir, lo cual no tiene la suficiente fuerza para convertirse en agente
de cambio de estos habitos. Latransformacion de costumbres inadecuadas
arraigadas es una compleja tarea, que exige un conocimiento técnico de
c6mo debe ser enfrentaday que, en ocasiones, exige de una consulta psico-
l6gica especializada. ‘

Es reconocido por todos, independientemente de laformaespecificaen
que lo comprendan, el papel daiiino de los estados de tension y 1as emocio-
nes negativas, en el infarto del miocardio y la hipertension, de ahi que la

. gran mayoria de los médicos incluye en el tratamiento con psicofarmacost

Sin embargo, el psicofirmaco no soluciona las causas de las emociones

negativas, aliviando solo sus consecuencias. )

Las consultas clinicas no deben ser solo lugart de curacion, sino también
de educacion del paciente. Es cierto que la presion asistencial conspira
contra el tiempo que el médico puede dedicar a cada paciente, pero €s
posible organizar otro nivel de consulta orientado a los sujetos que presen-
tan indicadores de riesgo psicologico para su dolencia, que puede ser aten-
dido por los psicélogosy dirigidoala educacion para lasalud del paciente, y
a la transformacion de las caracteristicas y situaciones que afectan su
estado emocional. '

El modo de vida del hombre, entendiendo por este la forma de organi-
zar la vida y emplear el tiempo en sus distintos objetivos vitales, tiene un
importante papel en la salud. En la mayoria de los pacientes’que asisten a
nuéstra consuita observamos un modo de vida inadecuado, en el que s
engendran y desarrollan estados tensionados permanentes. Entre los
pacientes vemos con mucha frecuencia 1o siguiente:

- Carencia absoluta de tiempo para el disfrute individual, para hacer lo
que realmente desean como personas, al menos dos horas al dia, 0
dos sesiones dentro de una semana. Este tiempo debe vincularsenoa
deberes, sino a’ satisfacciones individuales; caminar, visitar un
amigo, ir al cine, leer, en fin, debe serun tiempo dedicado alo que s¢
desea hacer, no a lo que se debe hacer, y las actividades a realizar
estaran en dependencia del deseo individual.

En ocasiones, existe el falso concepto'de que el caricter sano de una
actividad se define de forma absoluta por su contenido, lo cual esun
error. Los beneficios de una actividad para los estados emocionales
del hombre estan muy vinculados con la motivacion gue este tenga
para la realizacion de la misma.

Cualquier actividad, cuando Yesponde a una imposicion establecida
desde afuera o por el mismo individuo, sin tener en cuenta las
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verdaderas necesidades personales, puede convertirse en nociva
para la salud. Asi, el-propio ejercicio fisico, si se enfrenta‘como una
obligacion a la que asistimos apurados por la falta de tiempo que
tgr’lemos, o cuya realizacion es obsesiva cuando no sentimos disposi-
cion.para ello, puede convertirse en una nueva fuente de stress.
Inclpso, el proceso de cambio de habitos del paciente no puede con-
vertirse en un acto de imposicién externo, pues en ocasiones esto
crea ta/Lte,nsi.én, que resulta mds daiiina al sujeto que el propio habito
nocivo que intentamos eliminar.

La traqsform’acién de habitos debe realizarse mediante un proceso
ecguf:atlvo, que comprenda diferencialmente al sujeto portador de los
hal_ntos3 r_eorjentando el cambio de hdbitos u otras formas de com-
portat:mento concreto a través de toda una accion terapéutica en que
el paciente se sienta reforzado y sea capaz de asumir dicho cambio a
través de su propia autodeterminacion.

Al individuo hay que respetarle su sistema de valores y encontrar
alternativas para los cambios de conducta necesarios al tratamiento
que pueden afectar su sistemia de valores.

En los pacientes observamos mucho la ausencia de este tiempo
para e:1 disfrute individual, incluso existen quienes hace mas de
‘dos. afios que no asisten al cine, manteniendo una ‘inercia en sus
actividades cotidianas, que se convierte en fuente de tension per-
manente. -

Una;sugerencia que nos ha dado muy buen resultado es recomendar
camlnatas suaves al ritmo que el cuerpo lo pida, pero orientadas a
mirar las casas, el cielo, los drboles, buscando el disfrute individual
en la realizacion de la actividad, el cual no se reduce al aspecto motor
de la misma.

En nuestros pacientes hemos observado una enorme incapacidad
para buscar actividades placenteras que interrumpan los circuitos
m,ternos de sus ideas tensionantes. Son sujetos no orientados a la
busqueda de elementos felajantes en su actividad; cuando caminan
van concentrados en si mismos, convirtiendo esta, actividad en un
moment9 de representacion y elaboracidn sobre los problemas que
"los mantienen tensos; son incapaces de desconectar mirando lo que
les resulta agradable en el entorno en que se mueven.

— No realizacion regular de ejercicios fisicos. El ejercicio bien regu-

lado es, s‘in dudas, una fuente para liberar tensiones inadecuadas y
para lograr respuestas psicoldgicas que optimicen el comporta®
m1‘¢n}o de nuestro organismo; sin embargo, la mayoria de los pacieh-
tes E'npertensos no los ven como un medio de accion contra su pade-
cimiento. En el caso de los infartos se han convertido en un ele-
mento esencial del tratamiento. » '

_ Dedicacién de tiempo a la vida familiar, a la conversacion con la
esposa, con los hijos, a realizar actividades conjuntas con ellos, en
fin, a mantener activa la comunicacion y la actividad familiar-en el
nucleo donde el paciente forma parte. -

— Evitar los focos de tension sostenida en el medio del que forma
parte, actuando en base a la busqueda de medidas que resulten efec-
tivas como alternativa a la disminucion de la tension, en lugar de
buscar imponerse por la fuerza en la situacion creada. it
Cuando la participacion individual dentro del colectivo tensionante
(grupo laboral, famYliar u otro) no resuelve la situacion, buscar meca-
nismos individuales para‘la reduccion o olucidn de la tension, como
pueden ser la revalorizacion de las situaciones, la salida fisica del
lugar ante la-aparicion de las tensiones y el cambio del rol personal
en estas circunstancias.

— No tener horarios o actividades que regularmente impongan el curso
de la vida individual. Muchos pacientes consideran las actividades
propias del hogar como un impedimento para la realizacion de cual-
quier proyecto y son muy propensos a mantener rigidamente la
secuencia de deberes domésticos, laborales o de otro tipo.

Como explicamos a nuestros pacientes, muchas veces es preferible
extendernos en la realizacion de una actividad placentera, que interrumpir
esta para realizar otra, conceptualizada como “deber hacer”. Asi, si un dia
que salimos a pasear comemos una hora mads tarde o sustituimos nuestra
comida por un vaso de lethe, no crea ningin problema a nuestra salud.

Hay que aprender a disfrutarlo que hacemosy a vivir la vida con ur sen-
tido de plenitud individual.

" Unido a las consideraciones sobre €l modo de vida, debemos educar
también los mecanismos y particularidades de nuestra personalidad que
contribuyen a nuestra salud fisica y psiquica. '

Como se sefiala en el articulo Stress tomado de Excecutive Health, de

febrero de 1983:

Trate de mantenersu mente llena de los aspectos placenteros de la
vida y de acciones que mejoran su situacion. Trata de‘olvidar todo
lo que es irrevocablemente desagradable y doloroso. Esto serd la
forma mas eficaz de disminuir el stress a traves de lo que he llamado
diversion mental voluntaria.'

Es indiscutible que los mecanismos internos que utilizamos en las dis-
tintas situaciones de nuestra vida tienen un papel esencial en el efecto que
dichas circunstancias tengan sobre nosotros.

! Informacion especial. Centro Nacional de Ciencias Médicas, 1988.
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Las consideraciones que realizamos anteriormente sobre la personali-
dad de estos pacientes determinan que tengamos que trabajar simultédnea-
mente en la psicocorreccion de su personalidad, en los diferentes niveles
que exige el tipo de inadecuacion expresado por ella, y en técnicas de
reduccién o interrupcion inmediata de situaciones estresantes.

La forma de orientar €l proceso de psicocorreccion en pacientes con
enfermedad somética serd objeto de otro libro, deteniéndonos principal-
mente en algunas técnicas de reduccion o interrupcion inmediata de situa-
ciones estresantes, por el valor que las mismas tienen en la educacion para
la salud de los adultos.

Lo primero que debe aprender la persona es cuando se encuentra bajo

un estado de tension. Una vez que este estado es identifieadopor los indi-

cadores que individualmente-lo definen; tension interna difusa, estado
animico alterado, sudoracion de manos, irritabilidad o cualquier otra
manifestacion, el sujeto debe proponerse, conscientemente, su interrup-
cién, proceso para el cual puede utilizar multiples recursos. Entre los que
se pueden utilizar estan los siguientes:

— Trasladar 1a mente del estado tensionante a una situacion placen-
tera. Recrear imagenes de nuestro tltimo viaje a la playa, de compor-
tamientos de nuestros hijos, etc., tratando de reproducir las situacio-
nes tal y como fueron, asi como los estados animicos asociados con
las mismas.

— Autorrelajacion. La capacidad para autorrelajarnos ante una situa-
¢i6n tensa depende mucho del entrenamiento que tengamos en ejer-
cicios especificos de autorrelajacion. Para la autorrelajacion pode-
mos interrumpir un momento la actividad que desarrollamos, bus-
cando una situacién mas idénea para su realizacidn, o bien hacerla
en los propios marcos de la actividad, separdndonos de esta mental-
mente con algtn recurso, que puede ser el expuesto en el punto
anterior, lo cual también es un medio de autorrelajacién, y des-
pués continuar con consignas especificas orientadas al proceso de
relajacion.

- I_nterrupcién-activa de los circulos repetitivos de ideas tensionantes.

Las ténsiones son la expresion necesaria de las complicaciones y
contradicciones de nuestra vida cotidiana, por tanto, son inevita-
bles.
Sin embargo, lo mas dafiino a la salud no es experimentar tension
ante una situacion que realmente lo exige, dentro de la cual la ten-
sion es dinamizadora de las exigencias que la situacion presupone
pata el individuo, sino conservar la tensién de forma permanente,
manteniendo las reflexiones y elaboraciones asociadas a ella,
fuera de! contexto en que las mismas seé produjeron.
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iCuantas veces no tenemos un disgusto en nuestro centro de trabajo y
nos sorprendemos después, en nuestra casa, totalmente absortos en la
situacion que lo origino?

Es necesario un esfuerzo volitivo, orientado a separarnos mentalmente
dé las representaciones y circunstancias portadoras de tension; pero
esto, por supuesto, no puede lograrse por la simple expresién de un acto
de voluntad, siendo necesario irnos educando con pacienciay persisten-
cia en esta direccion.

Resulta interesante como recursos sumamente elementales pueden ser
utilizados de forma efectiva en el proceso reductor de la tension. En nuestra
consulta observamos, con mucha frecuencia, la persistencia de estados tensio-
nales por situaciones que el paciente no puede solucionar, ante las cuales
responde de forma muy alterada emocionalmente, incluso, en la consulta.

Ante el hecho de que la explicacion y las palabras, en ocasiones no son
suficientes para romper mecanismos muy fuertemente enraizados que,
ademas, no tienen un soporte racional, acudimos a operaciones sencillas
que pueden actuar en calidad de “interruptores” de estados estresantes.
Entre estas operaciones, una de las que mas resultado nos ha dado es peditle al
paciente que organice y escriba la situacion estresante, reflejando sus distintos
juicios y valoraciones sobre ella y las distintas’ soluciones que podria tener.

Una vez que ha hecho esto, leemos junto con él lo escrito, analizamos
conjuntamente la situacion y le demostramos que ha llevado al papel lo
que-era su fuente principal de tensién interior y, por tanto, puede acudir al
papel cuando necesite enfrentar la situacion de forma concreta, pudiendo
dejar de pensar en la situacion. .

Este recurso, con apoyo de un soporte exterior, va permitiendo un
nuevo estilo del sujeto en las operaciones de enfrentamiento tensional.

El proceso de educacion para la salud comprende todas las etapas de la
vida, debiendo expresar una continuidad logica y necesaria en la accion de
todas las organizaciones € instituciones que se vinculan con él.

La salud es la expresion integral del funcionamiento de la sociedad,
dentro del cual el individuo desarrolla los principales mecanismos y fun-
ciones que lo caracterizan como personalidad. El ritmo, los valores y las
exigencias que se establecen a nivel social deben guardar relacion con la
capacidad del hombre concreto en los distintos niveles y sectores de la
sociedad, para actuar de acuerdo con ellos y, a su vez, convertirlos en
fuente de su autodeterminacion y desarrolio.

Los distintos factores de la relacién individuo-sociedad deben consti-
tuirse en una de las principales direcciones de investigacion en las ciencias
vinculadas con la salud del hombre, sobre todo de la sociologia y la psico-
logia, condici6n indispensable para el desarrollode una concepcion social
de la enfermedad humana. Al hablar de social, lo psicol6gico esta implicito
en tanto reflejo y mediatizador activo de este factor.
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